CEeZ Zirow

2026-305394

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamodwienia jest umowa ramowa Ustug Wsparcia na rzecz Zamawiajacego przez Wykonawce w
zakresie: analizy, projektowania, wytwarzania szablonéw HL7 CDA oraz konsolidacji PIK HL7 CDA.

1. Zakres prac

1.1. Szablony HL7 CDA

Centrum e-Zdrowia
ul. Stanistawa Dubois 5A
00-184 Warszawa

1.1.1. Projektowanie, opracowywanie i dostarczanie nowych szablonéw dokumentow
medycznych w standardzie PIK HL7 CDA, zgodnych z aktualnie obowigzujgcymi krajowymi
i miedzynarodowymi standardami interoperacyjnosci, wymaganiami biznesowymi
Zamawiajgcego oraz przepisami prawa.

1.1.2. Aktualizacja, rozwdj oraz utrzymanie istniejgcych szablonéw dokumentow HL7
CDA w zwigzku ze zmianami standardéw HL7 (CDA, FHIR), krajowych profili
implementacyjnych PIK HL7 CDA, wymagan Systemu Informacji Medycznej oraz przepiséw
prawa i aktow wykonawczych dotyczacych dokumentacji medyczne;.

1.1.3. Opracowywanie i aktualizacja modeli informacyjnych, stownikéow pojec,
mapowan danych, kartotek kodowych oraz innych artefaktéw niezbednych do
prawidtowej implementacji szablonéw HL7 CDA.

1.1.4. Weryfikacja, walidacja i testowanie szablondw pod katem poprawnosci
syntaktycznej, semantycznej oraz interoperacyjnosci, w tym zgodnosci z XML Schema
Definition (XSD), regutami Schematron, wymaganiami PIK HL7 CDA oraz wytycznymi
Zamawiajgcego.

1.1.5. Opracowywanie oraz utrzymywanie wizualizacji dokumentéw HL7 CDA, w
szczegdblnosci transformacji XSLT umozliwiajgcych prezentacje dokumentéw w postaci
czytelnej dla uzytkownika kocowego.

1.1.6. Przygotowywanie petnej dokumentacji dla dostarczanych szablondw,
obejmujacej w szczegdlnosci dokumentacje techniczng, dokumentacje implementacyjna,
dokumentacje analityczng, przyktadowe dokumenty referencyjne, raporty walidacyjne
oraz historie zmian.

1.1.7. Swiadczenie wsparcia eksperckiego w zakresie implementacji, integracji i
wykorzystywania szablonéw HL7 CDA w systemach teleinformatycznych Zamawiajacego
oraz podmiotow wspotpracujgcych.

1.1.8. Analiza zgtoszonych przez Zamawiajacego potrzeb biznesowych, regulacyjnych i
technicznych oraz opracowywanie rekomendacji dotyczacych zmian lub utworzenia
nowych szablonéw dokumentéw.

1.1.9. Opracowywanie przyktadow implementacyjnych, scenariuszy testowych, danych
testowych oraz przypadkow uzycia wspierajgcych wdrozenie i weryfikacje poprawnosci
implementacji szablonéw.

1.1.10. Udziat w konsultacjach, warsztatach i uzgodnieniach merytorycznych
prowadzonych przez Zamawiajgcego dotyczacych rozwoju standardow wymiany
dokumentéw medycznych oraz interoperacyjnosci systemoéw ochrony zdrowia.

1.1.11.  Analiza wptywu zmian legislacyjnych, organizacyjnych oraz technologicznych na
istniejgce szablony HL7 CDA wraz z przygotowaniem rekomendacji dotyczacych zakresu
niezbednych modyfikacji.
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1.1.12.  Zapewnienie wersjonowania szablonéw HL7 CDA, utrzymywanie rejestru zmian
oraz przygotowywanie informacji o zmianach przeznaczonych dla producentéw systemow
i innych interesariuszy.

1.1.13.  Przygotowywanie materiatéw objasniajacych, wytycznych implementacyjnych
oraz odpowiedzi na pytania dotyczace stosowania i interpretacji opracowanych szablonow
HL7 CDA.

1.1.14.  Realizacja innych prac zwigzanych z opracowywaniem, rozwojem, utrzymaniem i
wdrazaniem szablonéw HL7 CDA oraz dokumentacji towarzyszacej, wynikajacych z
biezgcych potrzeb Zamawiajgcego.

1.1.15. Wpykonawca dysponuje zasobami w postaci co najmniej dwdch o0sdb,
posiadajacych certyfikaty, ktére mogg potwierdzi¢ znajomos¢ standardéw HL7 CDA, HL7
FHIR, a certyfikaty te zostaty wystawione przez organizacje HL7 International i mozna je
zweryfikowaé na stronie HL7 Certification Directory | HL7 International
(https://www.hl7.org/implement/certificationdirectory.cfm).

1.2 Scalenie i uporzagdkowanie PIK HL7 CDA

1.2.1  Analiza stanu obecnego pod kgtem niejasnosci i niezgodnosci miedzy szablonami.
1.2.2  Konsolidacja szablonow w celu wyeliminowania duplikacji i ujednolicenia struktur.
1.2.3  Aktualizacja schematéw w celu zapewnienia spdjnosci walidacji.

1.2.4  Opracowanie ujednoliconej dokumentacji PIK HL7 CDA, w tym zaktualizowanego
przewodnika implementacji dla uzytkownikéw i placéwek medycznych.

1.2.5 Aktualizacja i migracja PIK HL7 CDA do najnowszej wersji narzedzia ART-DECOR, w
tym m.in. przygotowanie paczki wdrozeniowej, instrukcji instalacji, wdrozenia i
eksploatacji narzedzia, wsparcia w rozwigzywaniu probleméw (kontakt z
wykonawcg ART-DECOR), rekomendacji dotyczacych przysztych aktualizacji ART-
DECOR.

1.2.6  Wykonawca dysponuje zasobami w postaci co najmniej dwdch oséb, posiadajgcych
certyfikaty, ktére moga potwierdzi¢ znajomos¢ standardéw HL7 CDA, HL7 FHIR, a
certyfikaty te zostaty wystawione przez organizacje HL7 International i mozna je
zweryfikowa¢ na stronie HL7 Certification Directory | HL7 International
(https://www.hl7.org/implement/certificationdirectory.cfm).

1.3 Pozostate prace

Centrum e-Zdrowia
ul. Stanistawa Dubois 5A
00-184 Warszawa

1.3.1 Usuwanie btedéw w istniejacych szablonach.

1.3.2  Wspieranie Centrum e-Zdrowia w pracach nad rozwojem interoperacyjnosci w
Polsce.

1.3.3  Wsparcie eksperckie i mentoring w zakresie uzycia szablondw w kontekscie
systemow informatycznych ochrony zdrowia.

1.3.4  Uczestnictwo w warsztatach, konsultacjach oraz spotkaniach technicznych z
zespotami Zamawiajacego.

1.3.5  Wsparcie Zamawiajgcego w standaryzacji elektronicznej dokumentacji medycznej i
komunikaciji.

1.3.6  Dbanie o bezpieczefAstwo danych w zgodnosci z RODO - wykorzystywanie
zanonimizowanych danych do prezentacji przyktadowych szablondw.

1.3.7  Zapewnienie wstecznej kompatybilnosci podczas aktualizowania wersji szablondw.

1.3.8  Analiza i monitorowanie zgodnosci istniejgcych szablondw ze zmieniajgcymi sie:
przepisami prawa, normami, wytycznymi technicznymi.

1.3.9 Wsparcie w ramach obstugi narzedzi do rozwijania, utrzymania, weryfikowania
struktur dokumentdéw HL7
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Tabela

1.3.
1.3.

10 Wsparcie w ramach konfiguracji Srodowisk wytwoérczych HL7

11 Realizacja zadan na rzecz zamawiajgcego wymagajaca bezposredniego swiadczenia

ustug w ekosystemie i infrastrukturze Zamawiajgcego polegajacych miedzy innymi

na:

Projektowaniu struktur dokumentéw zgodnych z HL7 CDA

Projektowaniu struktur zasobéw zgodnych z HL7 FHIR, w tym profilowanie zasobdw

Tworzeniu i utrzymywaniu szablonéw HL7 CDA

Analizie uzycia pojec terminologicznych w mozliwych do zastosowania

miedzynarodowych klasyfikacjach oraz interpretacyjnych systemach kodowania.

Implementowaniu regut typu Schematron oraz FHIRPath

Zapewnieniu zgodnoscig dotyczgcg OID dokumentéw XML CDA

Okreslaniu i definiowaniu relacji miedzy zasobami FHIR

Tworzeniu profili i zapewnianiu ich spdjnosci

Implementaciji profili i walidacji
Implementacji ustug REST API FHIR
Obstugi polityk dostepu i modeli uprawnien

Budowie interfejsow zasilania

Specyfikacji wymagan, regut i parametrow systemowych

Tworzeniu logicznego modelu danych

Mapowaniu wymagan i regut na przypadki uzycia

Mapowaniu przypadkéw uzycia na komponenty

Weryfikacji spéjnosci kodu z dokumentacja analityczng

Tworzeniu wydan specyfikacji dokumentéw CDA

Tworzeniu wydan specyfikacji ustug FHIR

Udziat w spotkaniach projektowych

1.4. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do modyfikacji nazw i zakresu wyzej wymienionego

zbioru.

1.5 Zapewnienie Konsultantéw dla poszczegélnych rél o doswiadczeniu i kwalifikacjach
okre$lonych w ponizszej tabeli, w zakresie oraz wymiarze czasowym wskazanym na etapie
postepowania wykonawczego.

nrl

Nazwa petnionej roli ‘ Kompetencje

KOMPETENCJE OBLIGATORYJNE
1. Minimum 5 lat doswiadczenia w modelowaniu i inzynierii proceséw
biznesowych oraz specyfikacji wymagan dla systemoéw informatycznych z
wykorzystaniem UML i BPMN;
2. Minimum 5 lat doswiadczenia w modelowaniu notacji UML i BPMN w
St.arszy Analityk narzedziu CASE;
Biznesowo- 3. Znajomo$¢ zagadnien zwigzanych z modelowaniem architektury IT,
Systemowy CDA . . . e .
projektowaniem systeméw IT oraz inzynierii oprogramowania;
4. Umiejetnosc pozyskiwania wymagan biznesowych dla projektow IT;
5. Wiedza i doswiadczenie projektowe w obszarze rozwigzan dla klienta
masowego / obywatela;
6. Umiejetnosci  prezentacji wynikéw analizy i rekomendacji dla
zrdéznicowanego gremium odbiorcow;
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10.

KOMPETENCJE DODATKOWE

1.

Teoretyczna i praktyczna znajomosé standardu HL7 CDA,;

Wyksztatcenie wyzsze;

Praktyczna znajomos¢ Jira, Confluence, Enterprise Architect;

Praktyczna znajomos$¢ miedzynarodowych klasyfikacji medycznych
wykorzystywanych do tworzenia referencyjnych systeméw kodowan i
zbioréw wartosci (interoperacyjnos$é semantyczna);

Wazny certyfikat (przez caty okres trwania umowy) potwierdzajacy
znajomos$¢ standardéw HL7 CDA wystawiony przez organizacje HL7
International;

Udokumentowane doswiadczenie w zakresie realizacji systemow
wykorzystujacych HL7 CDA,;

Doswiadczenie co najmniej 18 miesieczne w ostatnich 36 miesigcach w
realizacji systeméw przetwarzajgcych dane medyczne;

Nazwa petnionej roli ‘ Kompetencje

Starszy Analityk
Biznesowo-
Systemowy FHIR

KOMPETENCJE OBLIGATORYJNE

1.

10.

KOMPETENCJE DODATKOWE

Minimum 5 lat doswiadczenia w modelowaniu i inzynierii procesow
biznesowych oraz specyfikacji wymagan dla systemoéw informatycznych z
wykorzystaniem UML i BPMN;

Minimum 5 lat doswiadczenia w modelowaniu notacji UML i BPMN w
narzedziu CASE;

Znajomos$¢ zagadnien zwigzanych z modelowaniem architektury IT,
projektowaniem systemow IT oraz inzynierii oprogramowania;

Umiejetnos¢ pozyskiwania wymagan biznesowych dla projektéw IT;

Wiedza i doswiadczenie projektowe w obszarze rozwigzan dla klienta
masowego / obywatela;

Umiejetnosci  prezentacji wynikébw analizy i rekomendacji dla
zréznicowanego gremium odbiorcéw;

Teoretyczna i praktyczna znajomos¢ standardu HL7 FHIR;

Wyksztatcenie wyzsze;

Praktyczna znajomos¢ Jira, Confluence, Enterprise Architect;

Praktyczna znajomos$¢ miedzynarodowych klasyfikacji medycznych
wykorzystywanych do tworzenia referencyjnych systeméw kodowan i
zbioréw wartosci (interoperacyjnos$é semantyczna);

1. Wazny certyfikat (przez caty okres trwania umowy) potwierdzajacy
znajomos$¢ standardéw HL7 FHIR wystawiony przez organizacje HL7
International;
2. Udokumentowane doswiadczenie w zakresie realizacji systemow
wykorzystujgcych HL7 FHIR;
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3.

Doswiadczenie co najmniej 18 miesieczne w ostatnich 36 miesigcach w
realizacji systeméw przetwarzajgcych dane medyczne;

Nazwa petnionej roli ‘ Kompetencje

KOMPETENCJE OBLIGATORYJNE

Starszy Programista
CDA

1.

Minimum 5 lat doswiadczenia w pracy na stanowisku programisty CDA;
Minimum 3 lata doswiadczenia w pracy na stanowisku programisty FHIR;
Udokumentowane doswiadczenie w zakresie tworzenia szablonéw
dokumentéw w standardzie CDA, w tym w szczegdlnosci tworzenie wydan
publikacji szablonéw przy pomocy standardowego narzedzia DECOR;
Udokumentowane doswiadczenie w tworzeniu regut w technologii
Schematron;

Teoretyczna i praktyczna znajomosé standardu HL7 CDA,;

Znajomos¢ technologii i doswiadczenie w pracy z REST API;

Znajomo$¢ dowolnego wspdtczesnego obiektowego (np. Java) lub/i
skryptowego (np. Python) jezyka programowania;

Znajomos¢ technologii i doswiadczenie w pracy z relacyjnymi bazami danych
np. MySQL, PostgreSQL, MS SQL;

KOMPETENCJE DODATKOWE

1.

Wazny certyfikat (przez caty okres trwania umowy) potwierdzajacy
znajomos$¢ standardow HL7 CDA wystawiony przez organizacje HL7
International;

Udokumentowane doswiadczenie w zakresie realizacji systemow
wykorzystujacych HL7 CDA;

Doswiadczenie co najmniej 18 miesieczne w ostatnich 36 miesigcach w
realizacji systemdw przetwarzajgcych dane medyczne.

Znajomos¢ technologii Docker;

Udokumentowane doswiadczenie we wdrazaniu, utrzymaniu i eksploatacji
oraz aktualizacji stosu narzedziowego ART-DECOR, w szczegdlnosci z
wydaniami stosu w wersji 3.x.y;

Nazwa petnionej roli ‘ Kompetencje

KOMPETENCJE OBLIGATORYJNE

1. Minimum 5 lat doswiadczenia w pracy na stanowisku programisty CDA;
2.  Minimum 3 lata doswiadczenia w pracy na stanowisku programisty FHIR;
3. Udokumentowane doswiadczenie w zakresie tworzenia specyfikacji
Starszy Programista wdrozeniowych dla standardu FHIR (Implementation Guides) w wersji R4 i
FHIR R5, w tym w szczegdlnosci znajomos¢ technologii FHIR Shorthand (FSH,
GoFSH, SUSHI), i narzedzi wspierajgcych generowanie specyfikacji (np. FHIR
IG Publisher, Simplifier);
4. Udokumentowane doswiadczenie w tworzeniu regut w technologii
Schematron oraz regut i wyrazen przy pomocy jezyka FHIRPath;
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KOMPETENCJE DODATKOWE

5. Teoretyczna i praktyczna znajomosé standardu HL7 FHIR;

6. Znajomosc technologii i doswiadczenie w pracy z REST API;

7. Znajomos¢ dowolnego wspotczesnego obiektowego (np. Java) lub/i
skryptowego (np. Python) jezyka programowania;

8. Znajomos¢ technologii i doswiadczenie w pracy z relacyjnymi bazami danych
np. MySQL, PostgreSQL, MS SQL;

1. Waziny certyfikat (przez caty okres trwania umowy) potwierdzajgcy
znajomos$¢ standardéw HL7 FHIR wystawiony przez organizacje HL7
International;

2. Udokumentowane doswiadczenie w zakresie realizacji systemoéw
wykorzystujacych HL7 FHIR;

3. Doswiadczenie co najmniej 18 miesieczne w ostatnich 36 miesigcach w
realizacji systemow przetwarzajgcych dane medyczne.

4. Znajomos¢ technologii Docker;

5. Udokumentowane doswiadczenie we wdrazaniu, utrzymaniu i eksploatacji
oraz aktualizacji stosu narzedziowego ART-DECOR, w szczegdlnosci z
wydaniami stosu w wersji 3.x.y;

Centrum e-Zdrowia
ul. Stanistawa Dubois 5A
00-184 Warszawa
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1.5.2

1.53

1.5.4

155

1.5.6

1.5.7

1.5.8

1.5.9

Kompetencje okreslone w Tabeli nr 1 jako Obligatoryjne sg wymagane i
niespetnienie, ktéregokolwiek wymagania skutkowac bedzie odrzuceniem oferty,
Jako Dodatkowe podlegajg ocenie w ramach kryterium ,,Kompetencje Dodatkowe
proponowanego Konsultanta”

Konsultanci, dla ktérych wymagane jest posiadanie wskazanych przez
Zamawiajacego certyfikatow, bedg posiadali przedmiotowe certyfikaty przez caty
okres realizacji Umowy

Wykonawca zapewni konsultantow, ktérzy posiadajg kompetencje niezbedne do
tego, zeby wszystkie ustugi i zadania wykonywane w ramach realizacji zamdwienia
mogty by¢ wykonane prawidtowo niezaleznie od tego, czy dokumentacja, ktéra
dotyczy danej ustugi lub zadania jest dostepna w jezyku polskim, czy jezyku
angielskim.

Zamawiajacy w ramach podpisanej umowy jest uprawniony do skfadania zlecen
(zwanych Zleceniami) w formie elektronicznej (e-mail).

Oczekiwaniem Zamawiajgcego jest mozliwos¢ korzystania z ustug konsultantéw o
wyzej wymaganych kompetencjach, w trakcie trwania Umowy, w wymiarze
okreslonym na podstawie poszczegdlnych Zlecen.

Zamawiajacy zastrzega mozliwo$¢é zamdwienia mniejszej liczby oséb lub
niezamowienia ich wcale.

Uzyte powyzej nazwy wiasne sg nazwami metodyk, technologii lub
oprogramowania uzywanego przez Zamawiajgcego w istniejgcych u niego
systemach informatycznych.

W ramach realizacji przedmiotu zaméwienia konsultanci bedg kazdorazowo
realizowac zadania okreslone przez Zamawiajacego, zgodnie z ich kwalifikacjami.
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1.5.10 Zamawiajacy wymaga, aby kazda z oséb wymienionych w pkt 1.5 posiadata
znajomos¢ jezyka polskiego, umozliwiajgcg swobodng komunikacje adekwatng do
petnionej roli i przedmiotu zamdwienia.

1.5.11 Wykonawca zapewni specjalistéw, ktorzy posiadaja kompetencje niezbedne do
tego, zeby wszystkie ustugi i zadania wykonywane w ramach realizacji zamdwienia
mogty by¢ wykonane prawidtowo niezaleznie od tego, czy dokumentacja, ktéra
dotyczy danej ustugi lub zadania jest dostepna w jezyku polskim, czy jezyku
angielskim.

1.5.12 Zamawiajacy ma prawo do zgdania zmiany przez Wykonawce okreslonych
konsultantow, w przypadku, gdy Zamawiajacy stwierdzi, iz konsultant:

a. nie spetnia kryteriow i wymagan formalnych opisanych w niniejszym
dokumencie,
b. nie przestrzega wewnetrznych procedur Zamawiajgcego na etapie realizacji

Zlecenia;

nie przystapit do realizacji prac okreslonych w Zleceniu,

nie realizuje terminowo zadan zleconych mu przez Zamawiajacego,

wykonuje powierzone zadania nienalezycie,

wykonuje powierzone zadania bez uzgodnionych standarddéw i procedur,

@ - o o o

dopuscit sie zaniedban lub zachowan majgcych negatywny wptyw na terminowa
realizacje zleconego zadania
h. nie przestrzega przedstawionych mu zasad zachowania poufnosci,
i. nie posiada wiedzy i umiejetnosci zadeklarowanych na etapie procesu wyboru
konsultantow,
j.  dopuscit sie czynu stwarzajgcego zagrozenie dla innych osdb.

1.5.13 Wykonawca ma prawo wymienic¢ konsultanta na innego o tej samej specjalizacji, nie
gorszych kwalifikacjach i do$wiadczeniu wytacznie, za uprzednig pisemng zgoda
Zamawiajacego oraz pod warunkiem zachowania ciggtosci Swiadczenia ustug;

1.5.14 W przypadku zaistnienia konieczno$ci wymiany konsultanta lub konsultantéw,
Wykonawca zapewni, by konsultant dotychczas wykonujgcy ustugi przekazat w
terminie nie krétszym niz 5 dni roboczych, liczconych od dnia akceptacji
zaproponowanego nowego konsultanta, wszystkie swoje obowigzki i realizowane
zadania nowemu konsultantowi, ktéry go zastagpi. Czas niezbedny dla przekazania
obowigzkow miedzy konsultantami, nie bedzie wliczany do czasu pracy zadnego
konsultanta i nie podlega rozliczeniu z Zamawiajgcym. Obowigzki bedg uznane
przez Zamawiajgcego za przekazane, jesli nowy konsultant terminowo rozpocznie
realizacje zadan zastepowanego konsultanta

2. Termin realizacji

2.1 Termin realizacji zamdwienia: od dnia zawarcia umowy przez okres 36 miesiecy

3. Wymagania w zakresie formuty realizacyjnej

3.1.

3.2.

Centrum e-Zdrowia
ul. Stanistawa Dubois 5A
00-184 Warszawa

W celu zapewnienia prawidtowego przebiegu prac, zgodnie z ogdlnie akceptowalnymi
standardami w obszarze realizacji i utrzymania projektéw, wymaga sie od Wykonawcy, aby
zadania w ramach przedmiotu zamodwienia byty realizowane zgodnie z wewnetrznymi
procedurami Zamawiajgcego oraz zgodnie z metodyka pracy Zamawiajgcego, w tym w
szczegdblnosci z uwzglednieniem zasad zwinnych metodyk wytwarczych

Wymagania w zakresie kontroli:
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3.2.1. wszystkie zlecane zagadnienia zwigzane z realizacjg zadan w ramach przedmiotu
zamowienia beda podlegac kontroli Zamawiajgcego,

3.2.2. na kazdym etapie realizacji przedmiotu zamdwienia, w terminie wyznaczonym
przez Zamawiajacego, mogg byé dokonywane przeglady z udziatem Wykonawcy w celu
kontroli skutecznosci, jakosci oraz efektywnosci wykonywanych prac w zakresie spetnienia
postawionych wymagan bedacych przedmiotem zamdwienia,

3.2.3. dla kazdego zadania okreSlonego przez Zamawiajgcego, Wykonawca bedzie
dokumentowat, na biezgco, czas pracy, poswiecony na wykonanie zadania w ramach
zlecenia w narzedziu wskazanym przez Zamawiajgcego oraz zgodnie z wytycznymi i
zaleceniami Zamawiajacego, z zastrzezeniem, iz:

3.2.3.1. rozliczanie czasu pracy kazdorazowo podlega akceptacji Zamawiajgcego,

3.2.3.2. rozliczenia czasu pracy kazdorazowo stanowig podstawe do dokonania
ptatnosci za zrealizowane i odebrane przez Zamawiajgcego na podstawie
protokotu odbioru Zlecenia.

4. Przekazywanie zlecen

Przekazanie zleconych przez Zamawiajgcego prac, bedzie odbywato sie wg nastepujacych zasad:

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

Centrum e-Zdrowia
ul. Stanistawa Dubois 5A
00-184 Warszawa

Zamawiajacy przekaze Wykonawcy propozycje Zlecenia, okreslajgc w nim temat, zakres i cel
Zlecenia oraz termin i maksymalng pracochtonnos¢, miejsce (jesli inne niz ustuga swiadczona w
sposob zdalny) i sposdb jego realizacji, a takze kryteria odbioru. W przypadku realizacji Zlecenia
z podziatem na czesci Zamawiajacy okresli rdwniez maksymalng pracochtonnos$é dla kazdej czesci
Zlecenia, termin wykonania kazdej z czesci Zlecenia oraz kryteria, ktdre Zamawiajacy przyjmuje
dla dokonania odbioréw czesciowych. Wraz z propozycja Zlecenia Zamawiajacy przekaze
Wykonawcy inne niezbedne dla realizacji Zlecenia informacje, w zakresie, w ktéorym Zamawiajacy
takimi informacjami dysponuje;

W przypadku, jesli przedmiot Zlecenia musi zosta¢ podzielony na czesci, Zamawiajgcy ma prawo
do okreslenia w propozycji Zlecenia podziatu ptatnosci za Pracochtonnos¢ dla poszczegdinych
czesci Zlecenia;

W terminie 3 Dni Roboczych od dnia przekazania propozycji Zlecenia Wykonawca przekaze
Zamawiajgcemu ewentualne uwagi oraz uzupetnienia do tresci propozycji Zlecenia, wraz z
oferowanym terminem jego realizacji, wykazem konsultantéw zaangazowanych w realizacje
Zlecenia, maksymalng liczbg Roboczogodzin oraz uzasadnieniem dla proponowanej
pracochtonnosci, w podziale na ekspertdw stanowigcych wycene realizacji Zlecenia;

Zakres, termin oraz maksymalna liczba Roboczogodzin dla danego Zlecenia podlegaja
uzgodnieniu pomiedzy Stronami

Zamawiajacy po przeprowadzeniu uzgodnien:

4.5.1. potwierdzi udzielenie Wykonawcy Zlecenia i Strony podpisza Zlecenie w formie
pisemnej lub elektronicznej lub

4.5.2. poinformuje Wykonawce o nieudzieleniu Zlecenia lub

4.5.3. zobowigze Wykonawce do poprawienia propozycji Zlecenia w ciggu 2 Dni

Roboczych i ponownie rozpatrzy je zgodnie z niniejszym punktem 5.5.
Wykonawca jest zobowigzany do podjecia realizacji Zlecenia w terminie maksymalnie 3 Dni
Roboczych od dnia udzielenia Zlecenia, chyba ze inaczej okreslono w Zleceniu.
Jezeli w ciggu 5 Dni Roboczych od zakonczenia procedury przekazania i przyjmowania Zlecen
Zamawiajacy nie udzieli Wykonawcy odpowiedzi, przyjmuje sie, ze Zamawiajgcy odstgpit od
realizacji propozycji Zlecenia. Realizacja przez Wykonawce propozycji Zlecenia, bez udzielonego
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w formie pisemnej lub elektronicznej Zlecenia przez Zamawiajacego nastepuje w catosci na koszt
i ryzyko Wykonawcy.

5. Odbiér przedmiotu zlecen

5.1. Procedura odbioru:

5.1.1. Odbidr zrealizowanego przez Wykonawce przedmiotu Zlecenia odbedzie sig

poprzez podpisanie Protokotu Odbioru Zlecenia

5.1.2. Zamawiajacy dokona odbioru przedmiotu Zlecenia w terminie 20 dni roboczych

liczac od dnia przedstawienia przez Wykonawce przedmiotu Zlecenia do odbioru. W
przypadku braku zastrzezen Zamawiajacego do przedmiotu Zlecenia, strony podpiszg
Protokot Odbioru Zlecenia. Dopuszczalna jest forma dokumentéw elektronicznych
podpisana kwalifikowanym podpisem elektronicznym oraz forma pisemna dokumentéw
opatrzonych wtasnorgcznym podpisem w formie elektronicznej.

5.1.3. Jezeli Zamawiajacy uzalezni odbidr przedmiotu Zlecenia od dokonania zmian lub

uzupetnien, lub zgtosi inne uwagi, Wykonawca zobowigzany bedzie w terminie
uzgodnionym przez Strony, dokonac¢ zgdanych zmian lub uzupetnien i zawiadomic o tym
Zamawiajgcego w formie pisemnej lub elektronicznej;

5.1.4. W przypadku, jezeli Wykonawca w okres$lonym terminie nie dokona zmian,

uzupetnien lub nie uwzgledni wskazanych uwag Zamawiajgcego, badz naniesione zmiany
nie beda zgodne z wytycznymi Zamawiajgcego, Zamawiajgcy bedzie miat prawo odstgpic
od Zlecenia lub Umowy w catosci lub czesci i zgdac kary umownej;

5.1.5. W przypadku uwzglednienia przez Wykonawce wskazanych zgtoszonych uwag

Zamawiajacy dokona odbioru przedmiotu Zlecenia w terminie 7 dni roboczych;

5.1.6. Za date wykonania przedmiotu Zlecenia uznawa¢ sie bedzie date przedfozenia

przez Wykonawce do odbioru wskazang w Protokole Odbioru Zlecenia, w przypadku gdy
Zamawiajacy nie uzalezni odbioru przedmiotu Zlecenia od dokonania zmian lub
uzupetnien lub nie zgtosi innych uwag do przedmiotu Zlecenia, a w przypadku gdy
Zamawiajacy uzalezni odbidr przedmiotu Zlecenia od dokonania zmian lub uzupetnien lub
zgtosi inne uwagi do przedmiotu Zlecenia — termin przedtozenia do odbioru przedmiotu
Zlecenia z uwzglednieniem zastrzezen i dokonania przez Zamawiajgcego odbioru (w
iteracji w ktérej Zamawiajgcy nie wnosi zastrzezen).

5.1.7. W przypadku zaangazowania w realizacje Zlecenia konsultantéw innych niz

zadeklarowanych przez Wykonawce w formularzu Zlecenia, Zamawiajacy nie ponosi
kosztéw dodatkowych zwigzanych z zaangazowaniem ww. konsultantéw, jak réwniez nie
ponosi kosztow dodatkowych Roboczogodzin przeznaczonych na realizacje Zlecenia.

5.1.8. Wraz ze zgtoszeniem Zlecenia do odbioru, Wykonawca przedstawi

Zamawiajagcemu wykaz wykonanych prac w ramach Zlecenia, w podziale na
zaangazowanie konsultantéw i wypracowane przez nich Roboczogodziny. W ramach
procedury odbioru Zlecenia Zamawiajgcy dokona odbioru rozliczenia Roboczogodzin na
podstawie przedstawionego przez Wykonawce wykazu, przy czym liczba wskazanych
Roboczogodzin nie moze by¢ wyzsza niz wskazana maksymalna liczba Roboczogodzin w
podpisanym Zleceniu. Rzeczywista, zatwierdzona przez Zamawiajgcego liczba
Roboczogodzin w ramach danego Zlecenia, wskazana zostanie w Protokole Odbioru
Zlecenia.

5.2. Warunki odbioru

5.2.1. Warunki i kryteria odbioru bedg kazdorazowo definiowane w Zleceniu.

6. Wpymagania w zakresie tworzenia i aktualizacji dokumentacji

Centrum e-Zdrowia
ul. Stanistawa Dubois 5A
00-184 Warszawa
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6.1.

6.2.

6.3.

Poszczegdlne dokumenty sg tworzone w dostarczonych szablonach graficznych lub innych
wskazanych przez Zamawiajgcego zapewniajac;

6.1.1. kompletno$¢ dokumentu - petne przedstawienie omawianego problemu
obejmujace catos¢ z danego zakresu rozpatrywanego zagadnienia,

6.1.2. spojnos¢ dokumentu — zapewnienie wzajemnej zgodnosci pomiedzy wszystkimi
rodzajami informacji umieszczonymi w dokumencie, brak logicznych sprzecznosci
pomiedzy informacjami zawartymi we wszystkich przekazanych dokumentach oraz
fragmentach tego samego dokumentu,

6.1.3. aktualnos$¢ — uwzglednienie w dokumencie biezgcych czynnikdéw i uwarunkowan,
w tym aktualnie istniejgcej dokumentacji,

6.1.4. zachowanie ogdlnie przyjetych norm, standardéw i kryteriow jakosci;

6.1.5. jezyk - dokumentacja musi by¢ opracowywana w jezyku polskim;

Cata dokumentacja powinna by¢ dostarczana w edytowalnej postaci elektronicznej, w formacie
przetwarzanym wskazanym przez Zamawiajgcego, w zaleznosci od Zlecenia, np. w formacie MS
Word, Excel (od wersji 2007) lub Enterprise Architect firmy Sparks Systems (od wersji 10) lub
bedzie przygotowywana i aktualizowana w narzedziach Atlassian udostepnianych przez
Zamawiajacego. Zakres dokumentac;ji oraz dostepy do narzedzia bedzie szczegétowo uzgadniany
w ramach Zlecen.

Zamawiajgcy wymaga, aby do wytworzonej w ramach realizacji przedmiotu zamodwienia
dokumentacji, stanowigcej utwor w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie
autorskim i prawach pokrewnych, Wykonawca przenidst na Zamawiajgcego wszelkie autorskie
prawa majgtkowe na polach eksploatacji wskazanych w Umowie, oraz prawa do zezwalania na
wykonywanie zaleznych praw autorskich oraz przenoszenia praw na inne osoby wraz z prawem
do dokonywania w nich zmian i wykonywania praw zaleznych.

7. Miejsce realizacji zamdéwienia i inne wymagania

7.1.

7.2.
7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

Zamawiajacy zakfada, ze zadania zdefiniowane dla Wykonawcy bedg realizowane w formie
pracy zdalnej, chyba ze Zamawiajacy okresli inaczej w Zleceniu.

Zamawiajacy nie zapewni sprzetu komputerowego.

W realizacji przedmiotu zamdwienia, opisanego niniejszym dokumentem, Zamawiajgcy wymaga
dostosowania sie do nastepujgcych warunkéw postepowania:

7.3.1. jezykiem do korespondencji / komunikacji bedzie jezyk polski,

7.3.2. o ile odmiennie nie uregulowano w dokumentach postepowania wszelkie
oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia i inne informacje Zamawiajacy oraz Wykonawca
przekazujg drogg elektroniczng na adres mailowy wskazany w tresci umowy.

Dla potrzeb niniejszego zamdwienia dni robocze definiuje sie jako dni od poniedziatku do pigtku,
od 8:00 do 16:00 z wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy.

Stawki okreslone w Ofercie uwzgledniajg wszelkie koszty, ktére ponosi Wykonawca w celu
realizacji przedmiotu Umowy.

Zamawiajacy wymaga, aby przez caty okres realizacji zamdéwienia przynajmniej jedna osoba,
wykonujaca ustugi w zakresie czynnosci administracyjno-biurowych przy realizacji przedmiotu
zamoOwienia byta zatrudniona przez Wykonawce lub podwykonawce na podstawie umowy o
prace, jezeli wykonywane przez nich czynnosci polegajg na wykonywaniu pracy w rozumieniu
przepisu art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy (Dz. U. z 2020 r. poz. 1320).

8. Zatacznik do estymacji

Centrum e-Zdrowia
ul. Stanistawa Dubois 5A
00-184 Warszawa
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Szacowanie do wyzej wskazanego przedmiotu umowy stanowi¢ bedzie przygotowanie ponizszych wycen.

1. Woyceny realizacji szablonu w standardzie HL7 CDA dla dokumentu skierowania na badanie medycyny nuklearnej.
Definicja dokumentu zgodna zatacznikiem do OPZ - PET-Wymagania.docx

Oczekiwana forma wyceny stanowi¢ powinna sumaryczny koszt opracowania wskazanego szablonu sktadajacy sie z:
® szacowana liczba Roboczogodzin;
¢ usrednionej stawki Roboczogodziny brutto.

2. Woyceny realizacji szablonu w standardzie HL7 CDA dla dokumentu skierowania rozszerzonego o informacje o
zatgcznikach. Definicja dokumentu zgodna zatgcznikiem do OPZ - skierowanie-Wymagania.docx

Oczekiwana forma wyceny stanowi¢ powinna sumaryczny koszt opracowania wskazanego szablonu sktadajacy sie z:
e szacowana liczba Roboczogodzin;
¢ usrednionej stawki Roboczogodziny brutto.

3. Woycena roboczogodzin niezbednych do realizacji zadania zgodnie z punktem 1.2.

Oczekiwana forma wyceny stanowi¢ powinna sumaryczny koszt realizacji wskazanego zadania sktadajaca sie z:
e szacowana liczba Roboczogodzin;
¢ usrednionej stawki Roboczogodziny brutto.

4. Wpycena roboczogodzin pracy konsultanta w odniesieniu do Tabeli 1 do kazdej z rél, przy zatozeniu realizacji
zadan na rzecz Centrum e-Zdrowia zgodnie z punktem 1.3.11. Do szacowania nalezy przyja¢ 40 H tak
Swiadczonych ustug w zakresie trwania umowy.

Oczekiwana forma wyceny powinna sktadac sie z:
® szacowana liczba Roboczogodzin (40);
¢ usrednionej stawki Roboczogodziny brutto.
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