CEeZ Zirow

Warszawa 02.04.2026
254631

Dotyczy: ,,Dostawa i wdrozenie interaktywnej bazy wiedzy medycznej wspierajgcej prace personelu
medycznego oraz udostepniajgcej informacje medyczne dla Uzytkownika”

Pytanie 35:

Czy Zamawiajacy dopuszcza ztozenie oferty nieobejmujgcej modutu Al? Uzasadnienie: brak takiej
mozliwosci moze prowadzi¢ do nadmiarowego rozszerzenia zakresu zamoéwienia oraz ograniczenia
konkurencji poprzez eliminacje rozwigzan i wykonawcéw spetniajacych funkcje podstawowa.

Odpowiedz 35

Zamawiajgcy dopuszcza ztozenie oferty nieobejmujgcej modutu konwersacyjnego (Al), zgodnie z
Zatgcznikiem nr 1 — Opis Przedmiotu Zamowienia AKTUALNY.

Pytanie 36:

Czy modut Al - jesli oferowany — musi zostaé¢ uruchomiony w tym samym terminie co zamowienie
podstawowe? Uzasadnienie: brak rozdzielenia harmonograméw moze prowadzi¢ do nierealnego
terminu realizacji oraz uprzywilejowania wytacznie gotowych, zamknietych rozwiazan.

Odpowiedz 36

Zamawiajgcy oczekuje realizacji zamdwienia jako catosci, w ramach jednego harmonogramu
wynikajgcego z Zatacznika nr 1 — Opis Przedmiotu Zamdwienia AKTUALNY. Zamawiajacy nie przewiduje
odrebnych termindw realizacji dla poszczegdlnych elementéw zamdwienia.

Pytanie 37:

Czy Zamawiajacy potwierdza, ze w przypadku nieuruchomienia zamdéwienia nieobligatoryjnego
obejmujacego modut konwersacyjny (Al), Wykonawca nie jest zobowigzany do spetnienia wymagan
dotyczacych tego modutu — w szczegdlnosci w zakresie bezpieczenstwa, regulacji, architektury oraz
infrastruktury — juz na etapie sktadania oferty ani realizacji zamdwienia podstawowego? Uzasadnienie:
Zgodnie z zapisami OPZ Zamawiajacy zastrzega mozliwos¢ odrebnego uruchamiania elementéw
nieobligatoryjnych, a wymagania dotyczace tych elementéw majg zastosowanie wytgcznie w
przypadku ich faktycznego zamdwienia.

Jednoczesnie cze$¢ wymagan — w szczegolnosci w obszarze bezpieczenstwa, architektury oraz regulacji
— odnosi sie do modutu konwersacyjnego (Al) w sposéb sugerujgcy koniecznosc ich spetnienia juz na
etapie sktadania oferty, niezaleznie od tego, czy modut ten zostanie uruchomiony.
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W konsekwencji powstaje ryzyko:

1. natozenia na Wykonawcéw obowigzkow dotyczacych elementéw opcjonalnych, ktére moga
nie zosta¢ zaméwione,

2. nieproporcjonalnego rozszerzenia zakresu wymagan,

3. ograniczenia konkurencyjnosci poprzez eliminacje rozwigzan niespetniajacych wymagan dla
modutu Al, mimo ze nie stanowi on elementu obligatoryjnego.

Odpowiedz 37

Zamawiajgcy potwierdza, ze wymagania dedykowane modutowi konwersacyjnemu (Al) majg
zastosowanie wytgcznie w przypadku objecia tego modutu zakresem realizacji zamdwienia.

Pytanie 38:

Niniejszym sugerujemy, aby Zamawiajqcy zweryfikowat i zréznicowat poziomy
wymagan bezpieczenstwa — regulacyjnych, ogdinych, dotyczacych architektury i z
zakresu infrastruktury w zaleznosci od charakteru funkcjonalnosci/ przedmiotu
zamowienia nieobligatoryjnego. Obecne wymagania wskazujg, iz caty system ma by¢
traktowany jak Al a dotyczg tylko modutu konwersacyjnego Al w konsekwencji w
odniesieniu do zamdwienia podstawowego tj. bazy wiedzy majgcej charakter
informacyjno — edukacyjny sg nadmiarowe i ograniczajg konkurencyjnos$¢ juz na etapie
sktadania oferty.

Odpowiedz 38

Zamawiajgcy wyjasnia, ze wymagania Zatgcznika nr 1 — Opis Przedmiotu Zamdwienia AKTUALNY oraz
Zatgcznika nr 2 — Wymagania Bezpieczeristwa AKTUALNY nalezy stosowac¢ zgodnie z ich zakresem
przedmiotowym. Wymagania dedykowane komponentom Al/LLM majg zastosowanie do tych
komponentdéw, natomiast pozostate wymagania stosuje sie odpowiednio do catego Systemu

Pytanie 39:

Czy Zamawiajacy potwierdza, ze wymagania bezpieczeristwa zwigzane z mechanizmami kontroli tresci
(w tym sanityzacjg, ograniczaniem odpowiedzi oraz zabezpieczeniami przed naduzyciami) dotycza
wytacznie modutu konwersacyjnego (Al), a nie podstawowej funkcjonalnosci Systemu polegajacej na
wyswietlaniu zweryfikowanych tresci bazy wiedzy? Czy w przypadku nieuruchomienia modutu
konwersacyjnego (Al), wymagania zwigzane z kontrolg generowania tresci oraz mechanizmami
sanityzacji przestajg obowigzywac dla Systemu? Uzasadnienie: Obecne zapisy OPZ oraz wymagan
bezpieczenstwa nie rozrézniaja jednoznacznie wymagan dla:

1. statycznych tresci bazy wiedzy (zweryfikowanych redakcyjnie),

2. oraztresci generowanych dynamicznie przez modut Al.
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Moze to prowadzi¢ do interpretacji, ze wymagania wiasciwe dla systeméw generatywnych (np.
sanityzacja odpowiedzi, kontrola promptéw) majg zastosowanie rowniez do funkcjonalnosci
polegajacej wytacznie na prezentacji tresci. W konsekwencji istnieje ryzyko:

1. natozenia nadmiarowych wymagan na modut podstawowy,
2. zwiekszenia kosztow i ztozonosci rozwigzania,

3. ograniczenia konkurencyjnosci postepowania.

Odpowiedz 39

Wymagania wtasciwe dla modutu konwersacyjnego (Al) stosuje sie do tego modutu. W pozostatym
zakresie zastosowanie majg wymagania Zatgcznika nr 1 — Opis Przedmiotu Zamdwienia AKTUALNY dla
catego Systemu. Zamawiajacy nie przewiduje zmiany zapiséw.

Pytanie 40:

Jakie sg terminy dostarczenia poszczegdélnych elementéw objetych zamdéwieniem nieobligatoryjnym?

Odpowiedz 40

Termin realizacji zaméwienia okre$lono w Zatgczniku nr 1 — Opis Przedmiotu Zamdwienia AKTUALNY.
Szczegdtowy harmonogram realizacji zostanie doprecyzowany zgodnie z Zatgcznikiem nr 1 — Opis
Przedmiotu Zamodwienia AKTUALNY.

Pytanie 41:

Czy Zamawiajacy dopuszcza etapowanie wdrozenia (np. oddzielnie dla zamdwienia podstawowego i
modutéw opcjonalnych)? Uzasadnienie: brak etapowania moze wskazywac na preferencje wytacznie
dla gotowych rozwigzan i ograniczac rynek.

Odpowiedz 41
Zamawiajacy nie przewiduje etapowania zamdwienia podstawowego. Ewentualne uruchamianie

elementow nieobligatoryjnych bedzie wynikato z zakresu zamdwienia okreslonego na etapie
postepowania.

Pytanie 42:
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Na jakim etapie postepowania wymagane jest zapewnienie dostepu testowego (14 dni) do systemu?
Uzasadnienie: wymog dostepu testowego juz na etapie sktadania ofert moze wyklucza¢ rozwigzania
rozwijane lub konfigurowane pod potrzeby Zamawiajacego.

Odpowiedz 42

Dostep testowy wymagany jest zgodnie z Zatgcznikiem nr 1 — Opis Przedmiotu Zamdwienia AKTUALNY w
toku postepowania, na wezwanie Zamawiajgcego.

Pytanie 43:

Kiedy przewidziana jest analiza przedwdrozeniowa, ile czasu powinna trwaé i czy jej wyniki moga
wptywac na zakres funkcjonalny systemu? Uzasadnienie: brak tej informacji powoduje ryzyko
rozbieznosci miedzy ofertg a rzeczywistym zakresem wdrozenia.

Odpowiedz 43

Analiza przedwdrozeniowa jest przewidziana w Zatgczniku nr 1 — Opis Przedmiotu Zamdwienia
AKTUALNY. Jej celem jest doprecyzowanie sposobu wdrozenia i integracji, nie zas zmiana zakresu
funkcjonalnego okreslonego w Zataczniku nr 1 — Opis Przedmiotu Zamdwienia AKTUALNY.

Pytanie 44:

W jaki sposdb Zamawiajacy uzasadnia wymaganie zgodnosci z Al Act, przy jednoczesnym wskazaniu, ze
System nie petni funkcji decyzyjnych ani klinicznych? Uzasadnienie: Obecne zapisy moga wskazywac na
niespdjnos¢ pomiedzy deklarowanym charakterem Systemu jako narzedzia informacyjno-
edukacyjnego a wymaganiami regulacyjnymi wtasciwymi dla systemow o podwyzszonym ryzyku. Brak
jednoznacznego uzasadnienia moze prowadzi¢ do niejednolitej interpretacji obowigzkéw
Wykonawcdéw oraz utrudniaé prawidtowa kwalifikacje rozwigzania w swietle przepisow Al Act.

Odpowiedz 44

Wymog zgodnosci z Al Act wynika z zastosowania komponentdw Al w Systemie i zostat okreslony w
Zatgczniku nr 1 — Opis Przedmiotu Zamodwienia AKTUALNY w zakresie adekwatnym do jego funkgcji.
Zamawiajacy nie przewiduje zmiany zapiséw Zatgcznika nr 1 — Opis Przedmiotu Zamoéwienia AKTUALNY.

Pytanie 45:

Czy Zamawiajacy dopuszcza sytuacje, w ktdrej System — spetniajac wszystkie wymagania — zostanie
zakwalifikowany jako system wysokiego ryzyka w rozumieniu Al Act? Uzasadnienie: Zakwalifikowanie
Systemu jako systemu wysokiego ryzyka wigze sie z dodatkowymi obowigzkami regulacyjnymi, w tym
w zakresie zarzgdzania ryzykiem, dokumentacji oraz nadzoru, co istotnie wptywa na koszt i ztozonos¢
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rozwigzania. Brak jednoznacznego stanowiska Zamawiajgcego w tym zakresie moze prowadzi¢ do
nieporéwnywalnosci ofert oraz ryzyka nieprawidtowego oszacowania kosztow realizacji zamdwienia.

Odpowiedz 45

Zamawiajgcy nie okresla klasyfikacji systemu w rozumieniu Al Act na etapie RFI. Wykonawca
zobowigzany jest zapewnié¢ zgodno$¢ rozwigzania z obowigzujgcymi przepisami, adekwatnie do jego
funkgiji.

Pytanie 46:

W jaki sposéb Zamawiajgcy rozumie wymog blokowania generowania indywidualnych zalecen
terapeutycznych przy jednoczesnym oczekiwaniu kontekstowego wsparcia uzytkownika?
Uzasadnienie: Brak jednoznacznego rozroznienia pomiedzy dopuszczalnym ,wsparciem
kontekstowym” a niedopuszczalnym generowaniem zalecen terapeutycznych moze prowadzi¢ do
istotnych rozbieznosci interpretacyjnych. W konsekwencji istnieje ryzyko, ze rézni Wykonawcy przyjma
odmienne zatozenia co do zakresu funkcjonalnosci Al, co wptynie na nieporéwnywalnos¢ ofert oraz
zwiekszy ryzyko regulacyjne zwigzane z kwalifikacjg Systemu.

Odpowiedz 46

Zamawiajacy wyjasnia, ze modut Al moze prezentowac informacje edukacyjne dotyczace postepowania
terapeutycznego wynikajgce z tresci bazy wiedzy, natomiast nie moze generowac indywidualnych
zalecen terapeutycznych dla konkretnego lub hipotetycznego pacjenta.

Pytanie 47:

Czy Zamawiajacy oczekuje, ze System bedzie odpowiadat na zapytania kliniczne w sposéb kontekstowy
(np. z uwzglednieniem parametréw pacjenta)? Uzasadnienie: odpowiedz twierdzgca zmienia charakter
systemu z informacyjnego na system wspierajacy decyzje.

Odpowiedz 47

Zamawiajgcy informuje, ze system nie przetwarza danych konkretnego pacjenta i nie generuje
spersonalizowanych wynikow medycznych.

Pytanie 48:

Jezeli nie — czy Zamawiajacy potwierdza, ze System ma petni¢ funkcje wytacznie wyszukiwarki oraz
narzedzia przetwarzania i prezentacji tresci? Uzasadnienie: w takim przypadku cze$¢ wymagan
dotyczacych Al moze byé nadmiarowa.
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Odpowiedz 48

Zakres funkcjonalny Systemu zostat okreslony w Zatgczniku nr 1 — Opis Przedmiotu Zamdwienia
AKTUALNY, zamodwienie podstawowe obejmuje funkcje wyszukiwania, przeglagdania oraz prezentacji
tresci bazy wiedzy. Zamawiajacy nie przewiduje zmiany zapiséw.

Pytanie 49:

Jaki jest cel wdrozenia modutu Al przy jednoczesnym ograniczeniu mozliwosci jego wykorzystania (np.
brak rekomendacji dla indywidualnego pacjenta)? Uzasadnienie: istnieje ryzyko wdrozenia
funkcjonalnosci, ktéra nie wnosi realnej wartosci, a zwieksza koszty i ztozono$¢. Sugerowane use
case’y ttumaczace oczekiwania zastosowania 7 zapytan w watku modelu konwersacyjnego.

Odpowiedz 49

Cel modutu konwersacyjnego Al zostat okreslony w Zatgczniku nr 1 — Opis Przedmiotu Zamdwienia
AKTUALNY. Zamawiajacy nie przewiduje uzupetniania Zatacznika nr 1 — Opis Przedmiotu Zamdwienia
AKTUALNY o dodatkowe use case’y.

Pytanie 50:

Czy Zamawiajacy dopuszcza, aby petna funkcjonalnos¢ modutu konwersacyjnego (Al) zostata
zrealizowana w ramach ustug rozwojowych (zaméwienia nieobligatoryjnego), a w ramach zaméwienia
podstawowego ograniczona zostata do funkcji wyszukiwania i prezentacji tresci? Uzasadnienie: Biorac
pod uwage:

1. ztozonosc technologiczng modutu konwersacyjnego,
2. odrebne wymagania bezpieczenstwa i regulacyjne (Al Act),

3. oraz jego potencjalnie opcjonalny charakter w stosunku do podstawowej funkcjonalnosci
systemu,

zasadne jest rozwazenie jego realizacji w ramach ustug rozwojowych.
Brak takiego rozréznienia moze prowadzi¢ do:
1. nadmiernego rozszerzenia zakresu zamdéwienia podstawowego,

2. ograniczenia konkurencyjnosci poprzez preferowanie wytacznie gotowych, zaawansowanych
rozwigzan Al,

3. oraz zwiekszenia ryzyka niedoszacowania lub nieporéwnywalnosci ofert.
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Odpowiedz 50

Zamawiajgcy wyjasnia, ze modut konwersacyjny (Al) zostat w Zatgczniku nr 1 — Opis Przedmiotu
Zamowienia AKTUALNY wskazany jako odrebny element zamdwienia nieobligatoryjnego, natomiast
zamoéwienie podstawowe obejmuje funkcje wyszukiwania, przeglagdania oraz prezentacji tresci bazy
wiedzy.

Pytanie 51:

A. Czy Zamawiajqcy doprecyzuje zakres oraz model odpowiedzialnosci za konfiguracje mechanizméw
sanityzacji modutu konwersacyjnego Al, w szczegdlnosci w kontekscie wymogu ich konfigurowalno$ci
przez Zamawiajgcego na etapie Analizy Przedwdrozeniowej?

B. Czy Zamawiajacy potwierdza, ze ostateczna odpowiedzialnos¢ za poprawnosc¢ dziatania
mechanizmoéw sanityzacji (w tym blokowanie tresci niepozadanych, takich jak préby prompt injection,
tresci wykraczajace poza zakres bazy wiedzy czy indywidualne zalecenia terapeutyczne) pozostaje po
stronie Wykonawcy, niezaleznie od zakresu konfiguracji dokonywanej przez Zamawiajgcego?

Uzasadnienie: Zgodnie z OPZ mechanizmy sanityzacji majg obejmowaé m.in.:
1. wykrywanie prompt injection/jailbreak,
2. ograniczanie zapytan niezwigzanych z funkcjg Systemu,
3. blokowanie tresci wykraczajacych poza zakres bazy wiedzy,
4. blokowanie indywidualnych zalecen terapeutycznych,
5. kontrole dtugosci zapytan i odpowiedzi.

Jednoczes$nie OPZ przewiduje mozliwos¢ konfiguracji tych mechanizméw przez Zamawiajgcego. W
ocenie Wykonawcy moze to prowadzi¢ do:

1. niejednoznacznosci w zakresie odpowiedzialnosci za bezpieczenstwo i poprawnos¢ dziatania
modutu Al,

2. ryzyka przeniesienia cze$ci odpowiedzialno$ci za dziatanie systemu na Zamawiajacego,

3. oraztrudnosci w jednoznacznym okresleniu zakresu odpowiedzialnosci Wykonawcy w
przypadku nieprawidiowego dziatania mechanizméw kontroli tresci.

Dodatkowo tak szeroki zakres mechanizmdéw sanityzacji, przy jednoczesnej mozliwosci ich konfiguracji
przez Zamawiajgcego, moze prowadzi¢ do:

1. istotnych rdéiznic w sposobie dziatania systemu w zaleznosci od konfiguracji,

2. oraz ograniczenia poréwnywalnosci ofert i rozwigzan.

Odpowiedz 51

A. Zakres oczekiwanych mechanizméw kontrolnych wynika z Zatgcznika nr 1 — Opis Przedmiotu
Zamoéwienia AKTUALNY oraz dokumentacji rozwigzania. Szczegdty wdrozeniowe mogg zostaé
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doprecyzowane na etapie Analizy Przedwdrozeniowej, bez zmiany wymagan Zatacznika nr 1 —
Opis Przedmiotu Zamowienia AKTUALNY.

B. Odpowiedzialno$¢ za zgodno$é rozwigzania z Zatgcznikiem nr 1 — Opis Przedmiotu Zamédwienia
AKTUALNY oraz wymaganiami bezpieczenstwa, w tym za skutecznosé¢ mechanizmdw sanityzacji,
pozostaje w catosci po stronie Wykonawcy, niezaleznie od zakresu konfiguracji dokonywanej
przez Zamawiajgcego.

Pytanie 52:

Czy Zamawiajacy dopuszcza wykorzystanie przez Wykonawce modeli jezykowych rozwijanych
globalnie, ktére wykorzystuja zagregowane dane w celu poprawy jakosci dziatania? Uzasadnienie:
obecne zapisy moga ogranicza¢ wykorzystanie standardowych rozwigzan rynkowych.

Odpowiedz 52

Zamawiajgcy podtrzymuje wymagania Zatgcznika nr 1 — Opis Przedmiotu Zamoéwienia AKTUALNY oraz
Zatgcznika nr 2 — Wymagania Bezpieczenstwa AKTUALNY w zakresie zakazu wykorzystania danych
uzytkownikéw do trenowania, dostrajania lub rozwijania modeli poza zakresem swiadczenia ustugi.

Pytanie 53:

Czy zakaz wykorzystania danych uzytkownika obejmuje réwniez dane anonimowe i zagregowane
wykorzystywane do doskonalenia modeli? Uzasadnienie: brak doprecyzowania moze uniemozliwic¢
zapewnienie odpowiedniej jakosci dziatania systemu.

Odpowiedz 53

Zamawiajgcy podtrzymuje wymagania Zatgcznika nr 1 — Opis Przedmiotu Zamoéwienia AKTUALNY oraz
Zatgcznika nr 2 — Wymagania Bezpieczenstwa AKTUALNY w zakresie zakazu wykorzystania danych
uzytkownikéw do trenowania, dostrajania lub rozwijania modeli poza zakresem swiadczenia ustugi.

Pytanie 54:

W jaki sposéb Zamawiajacy oczekuje zapewnienia wysokiej jakosci odpowiedzi Al bez mozliwosci
wykorzystania danych interakcyjnych do poprawy dziatania systemu? Uzasadnienie: moze to
wskazywac na sprzecznos¢ technologiczna wymagan.

Odpowiedz 54

Zamawiajgcy oczekuje zapewnienia jakosci dziatania Systemu w ramach wymagan okreslonych w
Zatgczniku nr 1 — Opis Przedmiotu Zaméwienia AKTUALNY. Sposdb ich realizacji pozostaje po stronie
Wykonawcy.
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Pytanie 55:

W jaki sposdb Zamawiajgcy uzasadnia wymaganie spetnienia standardéw OWASP ASVS Level 2 oraz
braku podatnosci CVE dla systemu o charakterze informacyjno-edukacyjnym? Uzasadnienie: moze to
stanowi¢ wymaog nieproporcjonalny do charakteru systemu.

Odpowiedz 55

Zamawiajgcy podtrzymuje wymagania Zatgcznika nr 1 — Opis Przedmiotu Zamoéwienia AKTUALNY oraz
Zatgcznika nr 2 — Wymagania Bezpieczenstwa AKTUALNY w zakresie zakazu wykorzystania danych
uzytkownikéw do trenowania, dostrajania lub rozwijania modeli poza zakresem swiadczenia ustugi.

Pytanie 56:

Czy wymaganie wysokiej dostepnosci (HA) jest adekwatne do systemu, ktory nie petni funkcji
krytycznych i ma charakter edukacyjno informacyjny? Uzasadnienie: moze prowadzi¢ do
nieuzasadnionego wzrostu kosztow.\

Odpowiedz 56

Zamawiajgcy uznaje wymagania dotyczgce wysokiej dostepnosci (HA) za adekwatne do charakteru i
przeznaczenia Systemu. Zamawiajgcy nie przewiduje zmiany zapisdw Zatgcznika nr 1 — Opis Przedmiotu
Zamowienia AKTUALNY.

Pytanie 57:

Czy Zamawiajacy dopuszcza zastosowanie modelu bezpieczenistwa adekwatnego do systemow baz
wiedzy, zamiast petnego rezimu wtasciwego dla systemow krytycznych? Uzasadnienie: obecne
wymagania mogg ogranicza¢ konkurencje

Odpowiedz 57

Zamawiajacy nie przewiduje zastgpienia wymagan bezpieczeristwa okreslonych w Zatgczniku nr 1 — Opis
Przedmiotu Zamodwienia AKTUALNY innym, uproszczonym modelem.

Pytanie 58:

A. Czy wymaganie braku podatnosci CVSS < 3.0 ma zastosowanie do wszystkich sktadowych,
niezaleznie czy podatnosci te mogtyby mie¢ wptyw na prezentowane tresci w systemie o charakterze
informacyjno-edukacyjnym?

B. W jaki sposéb Zamawiajacy uzasadnia wziecie pod uwage np. fizycznego wektora ataku dla systemu
niekrytycznego, o charakterze informacyjno-edukacyjnym?
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C. Jezeli nie wszystkie wektory, to jakie wektory zgodnie z Common Vulnerability Scoring System
version 4.0: Specification Document nalezy wzig¢ pod uwage dla systemu o charakterze informacyjno-
edukacyjnym?

Uzasadnienie: Metodologia CVSS uwzglednia rézne wektory ataku (w tym fizyczne, lokalne i
sgsiedztwa sieciowego i sieciowe), ktére maja odmienne znaczenie w zaleznosci od charakteru
systemu. W przypadku systemu informacyjno-edukacyjnego czes¢ tych wektoréw moze nie miec
realnego wptywu na bezpieczenstwo funkcjonalne ani na prezentowane tresci. Brak doprecyzowania
zakresu stosowania wymagan moze prowadzi¢ do nadmiernego rozszerzenia obowigzkéw
Wykonawcy, w tym koniecznosci eliminacji podatnosci niemajacych istotnego znaczenia dla
funkcjonowania Systemu, co wptywa na proporcjonalnos¢ wymagan oraz koszty realizacji, w
szczegdlnosci przy uzyciu federated access.

Odpowiedz 58

A-C Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy Zatgcznika nr 1 — Opis Przedmiotu Zamdwienia AKTUALNY oraz
Zatgcznika nr 2 — Wymagania Bezpieczeristwa AKTUALNY dotyczgce podatnosci i bezpieczenstwa. Nie
przewiduje sie dodatkowego zawezania ani modyfikacji tych wymagan na obecnym etapie.

Pytanie 59:

A. Czy Zamawiajgcy doprecyzuje zakres pojecia ,,zmiany” w rozumieniu wymagan NFUN-B-Z-01 oraz
NFUN-B-Z-02, w szczegdlnosci poprzez wskazanie, czy obejmuje ono réwniez aktualizacje
merytoryczne tresci bazy wiedzy (tj. aktualizacje materiatéw medycznych, zalecen klinicznych lub
publikacji wynikajacych z rozwoju wiedzy medycznej)?

B. Czy w przypadku uznania, ze aktualizacje merytoryczne stanowiq ,,zmiany” w rozumieniu
powyiszych wymagan, Zamawiajgcy dopuszcza ich realizacje w trybie ciggtym, wiasciwym dla
systemow baz wiedzy, bez koniecznosci stosowania petnej procedury zarzadzania zmiana
przewidzianej dla zmian systemowych?

Uzasadnienie: Obecne brzmienie wymagan NFUN-B-Z-01 oraz NFUN-B-Z-02 nie definiuje jednoznacznie
zakresu pojecia ,zmiany”, co moze prowadzi¢ do interpretacji, ze obejmuje ono zaréwno zmiany
techniczne systemu, jak i zmiany merytoryczne tresci bazy wiedzy. W przypadku baz wiedzy medycznej
aktualizacje merytoryczne:

1. maija charakter ciagty,
2. wynikaja z dynamicznego rozwoju wiedzy medycznej,
3. nie s3 realizowane w trybie cyklicznych wdrozen, lecz w sposdb biezacy.

Zastosowanie petnych procedur zarzadzania zmiang (np. formalnych zgéd, planéw wdrozeniowych,
testow) do kazdej aktualizacji merytorycznej lub nieistotnej np. graficznej mogtoby prowadzic do:

1. istotnego spowolnienia aktualizacji tresci,
2. ograniczenia aktualnosci wiedzy medycznej,

3. zwiekszenia kosztéw operacyjnych,
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4. aw konsekwencji do ograniczenia konkurencyjno$ci postepowania oraz nieproporcjonalnego
obcigzenia Wykonawcoéw.

Odpowiedz 59

A-B Zamawiajgcy wyjasnia, ze wymagania NFUN-B-Z-01 oraz NFUN-B-Z-02 dotyczg zmian technicznych i
funkcjonalnych w komponentach Systemu, w tym komponentach Al/LLM. Aktualizacje merytoryczne
tresci bazy wiedzy powinny by¢ realizowane zgodnie z wymaganiami Zatacznika nr 1 — Opis Przedmiotu
Zamowienia AKTUALNY dotyczacymi aktualnosci i przegladu tresci.

Pytanie 60:

Czy Zamawiajacy potwierdza, ze wymagania OPZ zostaly opracowane z uwzglednieniem mozliwosci
Swiadczenia ustugi w modelu federated access?

Odpowiedz 60

Zamawiajacy informuje, ze Zatacznik nr 1 — Opis Przedmiotu Zamodwienia AKTUALNY wprost dopuszcza
model Federated Access / Single Sign-On jako jeden z modeli wdrozenia.

Pytanie 61:

Czy Zamawiajacy dokonat analizy poziomu znajomosci jezyka angielskiego wsréd docelowych
uzytkownikow Systemu, w szczegdlnosci lekarzy podstawowej opieki zdrowotnej oraz personelu spoza
osrodkow akademickich? Uzasadnienie: brak analizy moze prowadzi¢ do ograniczenia dostepnosci
systemu przez zdefiniowanych odbiorcéw.

Odpowiedz 61

Zamawiajgcy nie przewiduje uzupetniania dokumentacji o dodatkowe analizy w tym zakresie.
Wymagania jezykowe zostaty okreslone w Zatgczniku nr 1 — Opis Przedmiotu Zamdéwienia AKTUALNY.

Pytanie 62:

W jaki sposdb Zamawiajgcy zapewni rowny dostep do funkcjonalnosci Systemu dla uzytkownikow
niepostugujacych sie biegle jezykiem angielskim? Uzasadnienie: istnieje ryzyko ograniczenia
wykorzystania systemu.

Odpowiedz 62

Zakres wymagan jezykowych zostat okreslony w Zatgczniku nr 1 — Opis Przedmiotu Zamdwienia
AKTUALNY i pozostaje bez zmian
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Pytanie 63:

Czy Zamawiajacy uznaje, ze System, ktorego kluczowe tresci dostepne s3 wytacznie w jezyku
angielskim, spetnia wymog zapewnienia powszechnego i niedyskryminacyjnego dostepu do narzedzia
finansowanego ze srodkéw publicznych? Uzasadnienie: Brak zapewnienia dostepnosci tresci w jezyku
polskim moze prowadzi¢ do ograniczenia mozliwosci korzystania z Systemu przez cze$¢ docelowych
uzytkownikow, co wptywa na rzeczywista dostepnosc narzedzia oraz jego wykorzystanie w systemie
ochrony zdrowia.

Odpowiedz 63

Zasady dotyczgce dostepnosci jezykowe] zostaty okreslone w Zatgczniku nr 1 — Opis Przedmiotu
Zamoéwienia AKTUALNY i pozostajg bez zmian.

Pytanie 64:

W jaki sposdb Zamawiajgcy uzasadnia efektywnos$¢ wydatkowania srodkéw publicznych na
rozwigzanie, z ktérego czesc uzytkownikow moze nie by¢ w stanie w petni korzystac ze wzgledu na
bariere jezykowga? Uzasadnienie: Brak mozliwosci petnego wykorzystania Systemu przez czes¢
uzytkownikéw moze wptywac na efektywnos¢ wdrozenia oraz realng wartos¢ dostarczonego
rozwiazania, co z perspektywy Wykonawcy stanowi istotne ryzyko zwigzane z oceng i odbiorem
Systemu.

Odpowiedz 64

Zamawiajgcy okreslit wymagania funkcjonalne i jezykowe Systemu w Zatgczniku nr 1 — Opis Przedmiotu
Zamowienia AKTUALNY. Pytanie nie dotyczy tresci ani interpretacji Zatgcznika nr 1 — Opis Przedmiotu
Zamowienia AKTUALNY. Zamawiajgcy nie przewiduje udzielania dodatkowych wyjasnient w tym zakresie.

Pytanie 65:

Czy Zamawiajacy oczekuje, ze modut Al umozliwi korzystanie z Systemu w jezyku polskim, w tym
interpretacje tresci zrodtowych dostepnych w jezyku angielskim? Uzasadnienie: odpowiedz wptywa na
charakter systemu oraz zakres funkcjonalny Al.

Odpowiedz 65

Zakres funkcjonalny modutu Al wynika z Zatgcznika nr 1 — Opis Przedmiotu Zamodwienia AKTUALNY i nie
obejmuje dodatkowych wymagan jezykowych niewskazanych w dokumentacji.

Pytanie 66:

Czy Zamawiajacy potwierdza, ze wszystkie wymagania OPZ sg proporcjonalne do charakteru Systemu
jako narzedzia informacyjno-edukacyjnego? Uzasadnienie: istnieje ryzyko nadmiarowosci wymagan.
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Odpowiedz 66

Zamawiajacy informuje, ze wymagania zostaty okreslone z uwzglednieniem charakteru i funkcji Systemu
opisanych w Zatgczniku nr 1 — Opis Przedmiotu Zamdwienia AKTUALNY oraz pozostajg bez zmian.

Pytanie 67:

W jaki sposob Zamawiajgcy zapewni konkurencyjnosé¢ postepowania, biorgc pod uwage taczne
spetnienie wymagan dotyczacych:

1. doswiadczenia wdrozeniowego,
2. bezpieczenstwa,
3. architektury systemu,
4. oraz komponentow Al?
Uzasadnienie: taczne spetnienie wymagan okreslonych w OPZ, w szczegdlnosci w zakresie:
1. doswiadczenia wdrozeniowego,
2. wymagan bezpieczenstwa,
3. architektury systemu,
4. oraz zaawansowanych komponentéw Al,

moze istotnie zawezac krag potencjalnych wykonawcéw zdolnych do ztozenia oferty. W ocenie
Wykonawcy kluczowe znaczenie ma nie tylko zasadnos¢ poszczegélnych wymagan rozpatrywanych
indywidualnie, lecz ich skumulowany wptyw na dostepnos¢ rynku. Brak analizy tego wptywu moze
prowadzi¢ do:

1. ograniczenia konkurencyjnosci postepowania,
2. nieporéwnywalnosci ofert,

3. aw skrajnym przypadku do braku mozliwosci ztozenia ofert przez podmioty dziatajagce w
réznych modelach swiadczenia ustug.

Odpowiedz 67

Zamawiajacy informuje, ze wymagania zostaty okreslone jednolicie dla wszystkich potencjalnych
wykonawcéw w dokumentacji zamdwienia, w szczegdlnosci w Zatgczniku nr 1 — Opis Przedmiotu
Zamowienia AKTUALNY oraz w pozostatych zatgcznikach, i pozostajg bez zmian.

Pytanie 68:

Czy Zamawiajacy przeprowadzit analize rynku potwierdzajacg istnienie wiecej niz jednego rozwigzania
spetniajacego wszystkie wymagania okreslone w OPZ? Uzasadnienie: brak takiej analizy moze
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wskazywac na ograniczenie konkurencji, wykluczenie czesci modeli swiadczenia ustug lub brak
wytonienia wykonawcy.

Odpowiedz 68

Zamawiajgcy informuje, ze wymagania okreslone w dokumentacji, w tym w Zatgczniku nr 1 — Opis
Przedmiotu Zamowienia AKTUALNY, zostaty opracowane w oparciu o przeprowadzone rozpoznanie
rynku.

Aktualny termin sktadania wycen do 03.04.2026 godzina 12.00.

02.04.2026 Marcin tukasiewicz
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