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Warszawa,  2026-02-19

Protokół z przeprowadzonych wstępnych konsultacji rynkowych w 
zakresie rozwiązania wspierającego analizę stanu zdrowia pacjenta, w 
ramach rozwoju e-Profilu Pacjenta na potrzeby Centrum e-Zdrowia

1. Działając zgodnie z postanowieniami art. 84 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień 
publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1320 ze zm.) oraz zgodnie z „Regulaminem przeprowadzania 
wstępnych konsultacji rynkowych” opublikowanym w dniu 12.11.2025 r.  na stronie internetowej 
Zamawiającego pod linkiem: 
Informacja o zamiarze przeprowadzenia wstępnych konsultacji rynkowych w zakresie zakupu 
rozwiązania wspierającego analizę stanu zdrowia pacjenta, w ramach rozwoju 
e-Profilu Pacjenta | Centrum e-Zdrowia 
zostały przeprowadzone wstępne konsultacje rynkowe  w zakresie rozwiązania wspierającego analizę 
stanu zdrowia pacjenta, na potrzeby Centrum e-Zdrowia, znak sprawy: ZPPZ.510.7.2025.

2. Na podstawie przekazanego przez Zamawiającego materiału merytorycznego, potencjalni Uczestnicy 
mieli możliwość zadawania dodatkowych pytań w formie pisemnej, kierowanej mailowo do 
Zamawiającego.

3. W dniu 19.11.2025 r. Zamawiający opublikował na stronie internetowej Centrum e-Zdrowia odpowiedzi 
na pytania jednego z Uczestników. Pełna treść dokumentu stanowi Załącznik nr 3 do niniejszego 
Protokołu.

4. W dniu 20.11.2025r Zamawiający opublikował na stronie internetowej Centrum e-Zdrowia odpowiedź 
na pytanie Uczestnika oraz informację, że pierwotny ostateczny termin Zgłoszeń (21.11.2025 r.) nie 
został wydłużony. Pełna treść dokumentów stanowi Załącznik nr 1 do niniejszego Protokołu.

5. W odpowiedzi na ogłoszenie w terminie wskazanym przez Zamawiającego tj. do dnia 
21.11. 2025 r. na adres wzp@cez.gov.pl wpłynęło trzy zgłoszenia od potencjalnych Uczestników 
konsultacji.

6. Po zweryfikowaniu spełnienia warunków udziału, Zamawiający podjął decyzję o zaproszeniu do udziału 
w Konsultacjach następujących uczestników:

a. Proacta S.A
b. Turbo Trade S.A. 
c. Trusted Software Services Spółka z o.o.

7. W dniu 25.11.2025 r. Zamawiający opublikował na stronie internetowej Centrum e-Zdrowia listę 
Uczestników zaproszonych do udziału w Konsultacjach, która stanowi Załącznik nr 2 do niniejszego 
Protokołu. 

8. Zamawiający zorganizował cykl spotkań online, w czasie których Uczestnicy prezentowali swoje 
rozwiązania uwzględniając otrzymane materiały, wyjaśnienia i odpowiedzi na zadane pytania.

9. Lista spotkań wraz datami:
a.  Proacta S.A. - 05.12.2025
b. Turbo Trade S.A. - 08.12.2025
c. Trusted Software Services Spółka z o.o. - 08.12.2025

10. W wyniku przeprowadzonych spotkań, Zamawiający otrzymał od Uczestników prezentacje zawierające 
informacje realizujące cel przeprowadzenia konsultacji w tym: 

a. Przedstawienie Uczestnika i jego dotychczasowe realizacje;
b. Koncepcję architektury rozwiązania;
c. Opis mechanizmów działania rozwiązania, stojących za nimi technologii;
d. Wymagania sprzętowe i licencyjne;
e. Opis etapów wdrożenia;
f. Opis interfejsu programistycznego API;
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g. Opis zastosowanych zabezpieczeń przed wyciekiem danych wrażliwych;
h. Opis niezbędnych działań organizacyjnych w trakcie planowanego wdrożenia;
i. Opis możliwości wsparcia technicznego i serwisowego

11. Dostawcy oferują różnorodne rozwiązania charakteryzujące się elastycznością w zakresie ich 
konfiguracji. Przedstawione propozycje były dostępne w modelu: on-premise. Zamawiający uzyskał 
informacje o możliwych sposobach licencjonowania i formach transferowania wiedzy dotyczącej 
utrzymania i rozwoju tych rozwiązań. 
Spotkania online odbywały się w ramach następującej struktury:

a. Wstęp i przedstawienie uczestników spotkania
b. Krótki opis wymagań biznesowych Zamawiającego
c. Prezentacja Uczestnika
d. Sesja pytań i odpowiedzi

12. Zamawiający ocenił, że informacje powzięte we wstępnych konsultacjach rynkowych w przypadku 
udziału w postępowaniu Wykonawcy uczestniczącego we wstępnych konsultacjach rynkowych nie 
zakłócą konkurencyjności.

13. Informacje zebrane w trakcie konsultacji WKR zostaną wykorzystane przy tworzeniu opisu przedmiotu 
zamówienia ( OPZ) w przypadku uruchomienia procedury przetargowej.

14. W wyniku otrzymanych informacji Zamawiający zdecydował o zakończeniu wstępnych konsultacji 
rynkowych. 

15. Załączniki: 
a. Załącznik nr 1- Odpowiedź na pytania - zmiana warunku i terminu składania zgłoszeń.
b. Załącznik nr 2 - Lista uczestników WKR - rozwiązanie wspierające analizę stanu zdrowia 

pacjenta, w ramach rozwoju e-Profilu Pacjenta na potrzeby Centrum e-Zdrowia.
c. Załącznik nr 3 - Odpowiedzi na pytania uczestnika konsultacji.

Zatwierdził:

(-) Zbigniew Wiecha

Dyrektor Departamentu Zamówień Publicznych

(podpis kierownika zamawiającego lub osoby 
umocowanej)
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