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Dziatania wspoétfinansowane z Krajowego Planu Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci (KPO)
OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Charakterystyka Krajowego Planu Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci (KPO)

1.1. Krajowy Plan Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci (KPO) powstat po to, by odbudowac
potencjat rozwojowy gospodarki, utracony w wyniku pandemii. Jego celem jest tez wsparcie
trwatej konkurencyjnosci, a w dtuzszej perspektywie - wzrost poziomu zycia spoteczenstwa.

1.2. Centrum e-Zdrowia (CeZ) otrzymato dofinansowanie na realizacje zadan w ramach KPO.
Zrealizuje kluczowy projekt, ktéry przyspieszy transformacje cyfrowg ochrony zdrowia w
Polsce. Najwazniejsze cele to: wsparcie pracownikéw ochrony zdrowia (m.in. narzedziami
Al), rozwéj systemu e-zdrowia (m.in. cyfryzacja dokumentéw, centralne repozytorium) oraz
korzysci dla pacjentow (m.in. wygodniejsze umawianie badan).

2. Przedmiot zamdwienia

2.1. Przedmiotem zamodwienia jest przeprowadzenie kampanii OOH poprzez najem powierzchni
reklamowej na nosnikach zewnetrznych, takich jak:

2.1.1. billboardy o powierzchni reklamowej 12 m? (504 x 238 cm)
2.1.2. billboardy o powierzchni reklamowej 18 m? (600 x 300 cm)
2.1.3. citilighty o powierzchni reklamowej 120 x 180 cm

2.1.4. nos$niki DOOH opisane w ppkt. 2.2. OPZ.

2.2. Kampania na nosnikach DOOH obejmie najem powierzchni reklamowej na nosnikach
zewnetrznych, takich jak:

2.2.1. no$niki DOOH we wszystkich miastach wojewdédzkich w Polsce z uwzglednieniem
nosnikéw zlokalizowanych w:
2.2.1.1. komunikacji miejskiej: ekrany na przystankach, w pojazdach, w wezfach
przesiadkowych, digital citylighty
lub/i
2.2.1.2. ciggach pieszych i galeriach handlowych.
2.2.2. no$niki DOOH w pociggach dalekobieznych.

2.3. Przedmiot zamodwienia obejmuje:

2.3.1.Dla nosnikéw wymienionych w pkt. od 2.1.1. do 2.1.3. OPZ
2.3.1.1. druk jednego projektu graficznego na kazdy format w liczbie zgodnej z liczba

nosnikéw
2.3.1.2. opracowanie harmonogramu publikacji
2.3.1.3. wynajem przestrzeni
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2.3.1.4. montaz lub zlecenie montazu materiatéw informacyjno-promocyjnych na
nosnikach
2.3.1.5. monitoring jakos$ci materiatéw informacyjno-promocyjnych i warunkéw ich

prezentacji zgodnie z OPZ oraz utrzymanie ich jakosci
2.3.1.6. prezentacje materiatdw informacyjno-promocyjnych na wszystkich nosnikach
przez co najmniej 3 tygodnie w czasie trwania umowy
2.3.1.7. demontaz lub zastoniecie materiatéw informacyjno-promocyjnych i ich
utylizacja.
2.3.2.Dla nosnikéw wymienionych w pkt. 2.2.1.i2.2.2. OPZ
2.3.2.1.

Zamawiajgcego, do odpowiednich formatéw nosnikow digital. Zamawiajacy

przeformatowanie i dostosowanie pliku wideo, przekazanego przez

przekaze pliki edycyjne (tzw. collect) w formatach standardowych: UHD (3840 x
2160 px) 16:9i9:16 do jednego 10-15 sekundowego pliku wideo
2.3.2.2. opracowanie harmonogramu publikacji wraz ze wskazaniem formatéw DOOH

w podziale na rodzaje nosnikéw zgodnie z pkt. 2.2.1.i2.2.2. OPZ

2.3.2.3. wynajem przestrzeni/nosnikow
2.3.2.4. publikacja lub zlecenie publikacji na nosnikach DOOH
2.3.2.5. monitoring jakos$ci materiatéw informacyjno-promocyjnych i warunkéw ich

prezentacji zgodnie z OPZ oraz utrzymanie ich jakosci
2.3.2.6. prezentacje materiatéw informacyjno-promocyjnych na wszystkich nosnikach

DOOH przez co najmniej 2 tygodnie w czasie trwania umowy

2.3.2.7. demontaz lub zastoniecie materiatéw informacyjno-promocyjnych i ich

utylizacja.

2.4. Kampania ma na celu zwiekszenie swiadomosci spoteczeristwa na temat produktéw e-
zdrowia powstatych lub rozwijanych w ramach projektu e-Zdrowie KPO, dofinansowanego z
Krajowego Planu Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci (KPO).

2.5. Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie czesci zamdwienia podwykonawcy.

2.6. W przypadku powierzenia realizacji zamoéwienia podwykonawcy Wykonawca ponosi
odpowiedzialno$¢ za dziatania i zaniechania podwykonawcy jak za wtasne.

2.7. Zamawiajgcy dopuszcza sktadanie ofert czesciowych, oddzielnie na:

2.7.1.nosniki opisane w ppkt. 2.1., z uwzglednieniem, ze oferta powinna zawiera¢ co najmniej
nosniki wymienione w ppkt. 2.1.1., 2.1.2., 2.1.3.

2.7.2.nosniki opisane w ppkt. 2.2.1.

2.7.3.nosniki opisane w ppkt. 2.2.2.

2.8. Wykonaweca bedzie na biezgco konsultowat z Zamawiajgcym kolejne etapy realizacji umowy.
Zamawiajgcy bedzie miat mozliwos¢ zgtaszania uwag dotyczgcych sposobu wykonania
umowy na kazdym etapie jej realizacji, ktére Wykonawca bedzie uwzgledniat.

2.9. Wykonawca gwarantuje, ze wszystkie ustugi i dzieta powstate w wyniku realizacji umowy sg

wolne od wad prawnych.

2.10.
3. Zatozenia kampanii
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3.1. Kampania realizowana bedzie przez prezentacje materiatéw informacyjno-promocyjnych na
nosnikach wymienionych w pkt. od 2.1.1. do 2.1.3. OPZ oraz w pkt. 2.2.1.i 2.2.2. OPZ.
3.2. Czas trwania kampanii (prezentacji materiatéw informacyjno-promocyjnych na nosnikach):
3.2.1.Dla nosnikéw wymienionych w pkt. od 2.1.1. do 2.1.3. OPZ prezentacja materiatéw
informacyjno-promocyjnych bedzie trwata 3 tygodnie.
3.2.2.Dla nosnikéw wymienionych w pkt. 2.2.1. i 2.2.2. OPZ prezentacja materiatéw
informacyjno-promocyjnych bedzie trwata 2 tygodnie.
3.3. Termin realizacji przedmiotu zaméwienia: od dnia podpisania umowy do nie pdzniej niz 15
czerwca 2026 r.
3.4. Zamawiajacy dopuszcza opcjonalnie mozliwos$é przedtuzenia czasu trwania umowy do 3
miesiecy, w przypadku przedtuzenia terminu realizacji projektu e-Zdrowie KPO.
3.4.1.W przypadku uruchomienia opcji przedtuzenia czasu trwania umowy Zamawiajacy
zastrzega prawo do zmiany terminéw w harmonogramie emisji materiatéw
informacyjno-promocyjnych nie przekraczajac maksymalnego czasu wymienionego w
pkt. 3.2.1.i3.2.2. OPZ.
3.5. Prezentacja materiatéw informacyjno-promocyjnych obejmowac bedzie teren Polski, w tym:
3.5.1.miasta powyzej 250 000 mieszkarncow
3.5.2.miasta od powyzej 100 000 do 250 000 mieszkancéw,
3.5.3.miasta od powyzej 25 000 do 100 000 mieszkancow,
3.5.4.miasta od powyzej 15 000 do 25 000 mieszkaricow z siedzibg wtadz powiatu
3.5.5.rozlokowanie miast/lokalizacji musi obejmowac¢ 16 wojewddztw, obejmujac:

3.5.5.1. centralne wezty przesiadkowe

3.5.5.2. gtéwne ciaggi komunikacyjne

3.5.5.3. przystanki autobusowe, tramwajowe, stacje metra
3.5.5.4. okolice centréw kulturowych, akademickich, biznesowych
3.5.5.5. obszary o wysokim natezeniu ruchu pieszych.

3.6. Minimalny zasieg kampanii:
3.6.1. ekspozycja ciagta przez caty okres trwania kampanii zgodnie z pkt. 3.2.
3.6.2. czestotliwosé wyswietlen materiatdw na ekranach LCD co najmniej 4—6 emisji na
godzine.
3.7. Liczba i ulokowanie nosnikow:
3.7.1.400 ekrandw nos$nikéw reklamowych typu billboard o wymiarach 12 m? (504 x 238 cm),
z czego co najmniej 280 oswietlanych.
3.7.2.300 oswietlanych ekranéw nosnikéw reklamowych typu billboard o powierzchni
reklamowej 18 m2 (600 x 300 cm)
3.7.3. 1500 nosnikéw typu citilight o powierzchni reklamowej 120 x 180 cm
3.7.4. 1300 nosnikéw DOOH w miastach wojewddzkich w Polsce: ekrany na przystankach, w
pojazdach, w weztach przesiadkowych, digital citylighty, w ciggach pieszych i galeriach
handlowych.
3.7.5. 300 nosnikéw DOOH w pociaggach dalekobieznych.
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3.8. Wykonawca w ramach realizacji kampanii zobowigzany jest do:
3.8.1.opracowania harmonogramu prezentacji materiatdw informacyjno-promocyjnych
3.8.2.najmu nosnikow reklamowych,

3.8.3.dla materiatéw DOOH: dokonania reformatowania, dostosowania i opracowania
produkcyjnego wyjsciowych materiatéw od Zamawiajgcego do docelowych formatow
reklam,

3.8.4.dla materiatéw OOH: wydruku materiatéw informacyjno-promocyjnych na podstawie
projektu przekazanego przez Zamawiajgcego,

3.8.5.transportu i wyklejenia materiatéw informacyjno-promocyjnych i jego prezentacji na
nosniku reklamowym,

3.8.6.dla materiatéw DOOH przekazania bezpiecznym kanatem cyfrowym i publikacji lub
zlecenia do publikacji materiatéw na nosnikach digital zgodnie z wymaganiami
operatora,

3.8.7.monitoringu prawidtowej prezentacji materiatéw informacyjno-promocyjnych,

3.8.8.konserwacji i utrzymania prezentowanych materiatéw informacyjno-promocyjnych w
stopniu gwarantujgcym nienaruszalnos¢ jego wygladu;

3.8.9.demontazu lub zastoniecia materiatéw informacyjno-promocyjnych i ich utylizacji w
terminie do 5 dni roboczych od dnia zakonczenia ich prezentacji,

3.8.10. przekazania Zamawiajgcemu, w ciggu 8 dni roboczych od zakonczenia emisji
kampanii, raportu z realizacji zamdwienia, zawierajacego:

3.8.10.1. oswiadczenie potwierdzajace realizacje emisji kampanii wraz z
uwzglednieniem zmian w harmonogramie uzgodnionych z Zamawiajgcym;

3.8.10.2. harmonogram zrealizowanego monitoringu prawidtowej prezentacji
materiatéw informacyjno-promocyjnych wraz z podsumowaniem zgtoszonych i
zrealizowanych konserwacji;

3.8.10.3. dowody emisji kampanii ze wszystkich nosnikdw: dokumentacje zdjeciowg
dla nosnikéw wymienionych w pkt. od 2.1.1. do 2.1.3. OPZ oraz raporty
poemisyjne zgodne z harmonogramem emisji dla nosnikdw wymienionych w pkt.
2.2.1.i2.2.2. OPZ.

3.8.10.4. oswiadczenie potwierdzajgce demontaz lub zastoniecie materiatéw
informacyjno-promocyjnych.

3.9. Prezentacja materiatéw informacyjno-promocyjnych nastgpi zgodnie z harmonogramem
zaakceptowanym przez Zamawiajgcego.

3.10. Wycena zamdwienia powinna obejmowac wszystkie koszty zwigzane z jego realizacjg.
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3.11. Zamawiajgcy wymaga, aby przygotowywanie harmonogramu oraz najem powierzchni
reklamowych na zlecenie Zamawiajgcego nastepowato przez osobe, ktdra posiada
doswiadczenie w przeprowadzeniu i koordynowaniu co najmniej 1 kampanii outdoorowej, o
zasiegu ogdélnopolskim na nosnikach reklamowych typu OOH i DOOH.

4. Specyfikacja techniczna dla druku materiatéw informacyjno-promocyjnych przeznaczonego do
prezentacji na nosniku reklamowym:

4.1. Minimalne wymagania Zamawiajgcego dla druku materiatéw informacyjno-promocyjnych
billboardy o powierzchni reklamowej 18 m2i 12 m?:

4.1.1.wysokiej jakosSci baner powlekany do pods$wietlen cechujacy sie duzg wytrzymatoscia i
odpornoscig na czynniki zewnetrzne;

4.1.2.papier blueback o gramaturze minimum 115 g/m? (dopuszczalna zmiana +/- 10% od
wartosci nominalnej);

4.1.3.zadruk technika: Solwent; Latex; UV;

4.1.4.kolorystyka: CMYK 4+0.

4.2. Minimalne wymagania Zamawiajgcego dla druku materiatéw informacyjno-promocyjnych —

pozostate formaty drukowane:
4.2.1.wysokiej jakosci plakat do umieszczenia w podswietlanym nos$niku reklamy
zewnetrznej,
4.2.2.papier backlit lub citylight paper o gramaturze min. 150 g/m? (dopuszczalna zmiana +/-
10% od wartosci nominalnej)
4.2.3.zadruk technika: Solwent; Latex; UV;
4.2.4.kolorystyka: CMYK 4+0.
4.3. Wykonana ustuga druku musi by¢ zgodna z normami jakosci. Druki nie moga posiadac
usterek typu:
4.3.1.niedodruki;
4.3.2.zaplamienia;
4.3.3.znieksztatcenia;
4.3.4.nieuzasadnione pozostawienie niezadrukowanych miejsc;
4.3.5.zle potozony kolor;
4.3.6.niewyrazny druk;
4.3.7.cienie na druku;
4.3.8.zagiecia.

4.4. Zamawiajacy uwzglednia mozliwosé zmian w zakresie specyfikacji druku, jesli zmiana wynika
z optymalizacji kosztowej lub z innej dostepnej technicznie metody druku, ktéra zapewnia co
najmniej jakos¢ materiatu wynikajgcego z opisanej specyfikacji.

5. Woytyczne dotyczace nosnikéw typu OOH

5.1. Preferowane jest umiejscowienie nosnikéw w okolicach stacji benzynowych, nie na
obrzezach miast, przy gtéwnych ciggach komunikacyjnych w najbardziej uczeszczanych
miejscach w miastach. Zamawiajgcy dopuszcza, aby nosniki byty zaréwno wolnostojace, jak i
umieszczone na budynkach i innych obiektach, w widocznym miejscu. Nos$niki powinny by¢
umieszczone w lokalizacji umozliwiajgcej osiggniecie zaktadanego zasiegu. Nosniki nie moga
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5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

6.2.

znajdowac sie w miejscach i przy drogach wytgczonych z ruchu oraz w miejscach, w ktérych
ich widoczno$¢ jest ograniczona, na przyktad z powodu prac budowlanych, uksztattowania
terenu, zabudowy. Prezentowane materiaty informacyjno-promocyjne powinny by¢ w petni
widoczne, tj. nie mogg byc zastoniete przez krzewy, drzewa oraz inne obiekty.

Nosniki muszg by¢ estetyczne i nieuszkodzone tzn. bez widocznych sladéw uszkodzen,
malowidet na ramie i podstawie nosnika.

Wykonawca zobowigzany jest do konserwacji i utrzymania prezentowanych materiatow
informacyjno-promocyjnych w stopniu gwarantujgcym nienaruszalnos$¢ jego wygladu.

W przypadku, gdy w okresie prezentacji materiatéw informacyjno-promocyjnych
prezentowany materiat lub nosnik zewnetrzny, ulegnie uszkodzeniu, zniszczeniu lub w inny
sposdb stanie sie nieuzyteczny dla celéw reklamowych, Wykonawca zobowigzuje sie do
wymiany lub usuniecia wady prezentowanego materiatu informacyjno-promocyjnego lub
naprawy nosnika zewnetrznego w ciggu 48 godzin, liczac od momentu stwierdzenia wady
prezentowanego materiatu informacyjno-promocyjnego lub usterki lub awarii nosnika
zewnetrznego przez Wykonawce lub przekazania informacji o tym fakcie przez
Zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzany jest do dokonywania co najmniej raz w tygodniu monitoringu
wszystkich nosnikow zewnetrznych w celu kontroli jakosSci prezentowanych materiatow
informacyjno-promocyjnych i ewentualnego wykrycia wady prezentowanych materiatéow
informacyjno-promocyjnych lub usterki lub awarii nos$nika zewnetrznego. Wykonawca
bedzie przedstawiat Zamawiajgcemu raport z przeprowadzonego monitoringu w terminie 24
godzin od momentu dokonania monitoringu wszystkich nosnikdéw zewnetrznych (raport
bedzie zawierat dokumentacje fotograficzng).

W razie braku mozliwosci usuniecia usterki lub awarii nosnika zewnetrznego lub
dostosowania go do warunkéw okreslonych w umowie (np. brak mozliwosci zmiany
warunkow otoczenia wptywajgcych na ograniczenie jego widocznosci), Wykonawca ma
obowigzek niezwtocznego przedstawienia Zamawiajgcemu propozycji rownorzednego
cenowo nosnika zastepczego spetniajagcego warunki okreslone w umowie. W przypadku
braku mozliwosci przedstawienia Zamawiajgcemu propozycji takiego nosnika zastepczego,
Wykonawca otrzyma tylko cze$¢ wynagrodzenia proporcjonalnie do czasu efektywnej
prezentacji materiatu informacyjno-promocyjnego na dotychczasowym nosniku
zewnetrznym.

6. Woytyczne dotyczace nosnikéw typu DOOH
6.1.

Rozdzielczo$¢ minimalna: Full HD (1920x1080 px) lub proporcjonalna do wymiaréw ekranu;
dopuszczalne formaty pionowe (1080x1920 px)

Jasnos¢ ekranu:
6.2.1.min. 2000 nit w przestrzeni zewnetrznej (outdoor),
6.2.2.min. 300 nit w przestrzeni wewnetrznej (pojazdy, wezty)

6.3. Typ ekranu: LED, LCD lub ekrany IPS o wysokiej odpornosci na odblaski
6.4. Praca w godzinach co najmniej 6:00-0:00 lub zgodnie z godzinami dziatania infrastruktury
(np. metro).
628
Centrum e-Zdrowia tel.: +48 22 597-09-27
ul. Stanistawa Dubois 5A fax: +48 22 597-09-37 NIP: 5251575309
00-184 Warszawa biuro@cez.gov.pl | www.cez.gov.pl REGON: 001377706
KRAJOWY li Sfinansowane przez N

o PLAN Rz:_‘ckzpospo ita Unie Europejska P
=m_- ODBUDOWY - Polska NextGenerationEU T



7. Tryb wspétpracy

7.1

7.2

7.3.

7.4.

7.5

. Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu na wskazany adres e-mail do akceptacji
harmonogram, w terminie do 2 dni roboczych od dnia podpisania umowy. Harmonogram
musi zawierac:

7.1.1.termin realizacji materiatéw informacyjno-promocyjnych zgodny z terminem
planowanej prezentacji materiatéw informacyjno-promocyjnych,

7.1.2.numer nosnika,

7.1.3.dokfadny adres umieszczenia kazdego nosnika,

7.1.4.szczegdty dotyczace nosnika (w tym rodzaj stosowanego oswietlenia, wysoko$¢
umieszczenia ekranu billboardu nad gruntem, rodzaj i wymiary nosnika DOOH dla
materiatu digital),

7.1.5.dobowa widownia nosnika,

7.1.6.numer projektu graficznego.

. Zamawiajacy w terminie do 2 dni roboczych od otrzymania harmonogramu zaakceptuje

harmonogram wyboru lokalizacji no$nikdw reklamowych, na ktérych prezentowane beda

materiaty informacyjno-promocyjne, na wskazany przez Wykonawce adres e-mail.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zgtaszania uwag lub poprawek do harmonogramu,

natomiast Wykonawca jest zobowigzany do ich uwzglednienia w terminie 24 godzin od

momentu przekazania uwag lub poprawek i przedstawienia do akceptacji Zamawiajgcego
ostatecznej wersji harmonogramu.

Po zaakceptowaniu przez Zamawiajgcego harmonogramu Wykonawca dokona najmu

powierzchni reklamowej i prezentacji materiatéw informacyjno-promocyjnych, zgodnie z

zaakceptowanym przez Zamawiajgcego harmonogramem.

Wykonawca wydrukuje materiaty informacyjno-promocyjne zgodnie z formatami

wymienionymi w OPZ.

. Wykonawca powiadomi Zamawiajgcego za posrednictwem poczty elektronicznej o
zakonczeniu instalacji prezentowanych materiatéw informacyjno-promocyjnych na
nosnikach zewnetrznych w terminie 6 godzin od momentu jego instalacji na ostatnim
nosniku zewnetrznym.

7.5.1.Koncepcja graficzna kampanii oraz pliki niezbedne do druku materiatéw informacyjno-
promocyjnych beda przygotowywane przez Zamawiajacego. Zamawiajacy przekaze
Wykonawecy projekty materiatow graficznych (pliki do druku oraz pliki edycyjne wideo

do przeformatowania na nosniki digital) w ciggu 2 dni roboczych od podpisania umowy,

na wskazany przez Wykonawce adres e-mail.

7.5.2.Wykonawca przeformatuje i dostosuje plik wideo, przekazany przez Zamawiajgcego, do

odpowiednich formatdw finalnych nosnikdw w terminie do 5 dni roboczych od dnia
akceptacji przez Zamawiajgcego harmonogramu wraz ze wskazaniem formatéw DOOH
w podziale na rodzaje nosnikéw.

7.5.3.Wykonawca przekaze pliki do akceptacji Zamawiajgcego. Zamawiajacy zaakceptuje pliki

w terminie do 2 dni roboczych.
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7.5.4.W przypadku braku akceptacji przez Zamawiajgcego, Wykonawca dokona poprawy
plikdw we wskazanym zakresie w terminie do 2 dni roboczych i przekaze do ponownej
akceptacji Zamawiajgcego.

7.6. Materiat informacyjno-promocyjny (pliki cyfrowe zawierajgce tres¢ dziatania informacyjno-
promocyjnego) stanowi wtasnos$¢ Zamawiajgcego i nie jest dopuszczalne dokonywanie w
nim zadnych zmian z wytgczeniem zmian polegajgcych wytgcznie na prawidtowym i zgodnym
z umowa dostosowaniu go do prezentacji na nosnikach zewnetrznych typu OOH i DOOH.
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