CeZ Zirowia

Kampanie promujace ustugi e-zdrowia wsrdd rodzicow dzieci w wieku szkolnym

Opis Przedmiotu Zamdwienia

1. Przedmiot zamdwienia
1.1. Przedmiotem zamdwienia jest realizacja dwdch kampanii promujgcych ustugi e-zdrowia
wsrdd rodzicéw dzieci w wieku szkolnym.
1.2. Zamawiajacy na realizacje przedmiotu zamdwienia zamierza przeznaczy¢ 100 000,00 zt
brutto.
1.3. Kampanie realizowane beda w oparciu o reklamy display emitowane na portalu
skierowanym do rodzicow w wieku szkolnym.
1.4. Okres realizacji zamdwienia: od dnia zawarcia Umowy maksymalnie do 6 grudnia 2025 roku.
1.5. Do zadan Wykonawcy naleze¢ bedzie:
1.5.1.opracowanie ostatecznych mediaplanéw obu kampanii uwzgledniajgcego uwagi
Zamawiajgcego dotyczgce mediaplandow ztozonego przez Wykonawce w ofercie,

1.5.2.weryfikacja materiatow reklamowych dostarczonych przez Zamawiajgcego pod katem
zgodnosci ze specyfikacjg techniczng,

1.5.3.emisja materiatéw reklamowych zgodnie z zaakceptowanym przez Zamawiajgcego
mediaplanem, w szczegdlnosci realizacja wskaznikéw mediowych wynikajacych z
zaakceptowanego przez Zamawiajgcego mediaplanu,

1.5.4.nadzorowanie realizacji mediaplanu, w tym emisji kreacji w ramach zleconych kampanii
informacyjnych,

1.5.5.0pracowanie raportéw czgstkowych oraz raportu koricowego,

1.5.6.biezgca koordynacja i kontrola wszystkich dziatan zwigzanych z realizacjg przedmiotu
zamoéwienia poprzez biezgce informowanie Zamawiajgcego o zauwazonych
nieprawidtowosciach i zagrozeniach.

1.6. Materiaty reklamowe opracuje Zamawiajacy zgodnie ze specyfikacjg techniczng
przedstawiong przez Wykonawce, a nastepnie dostarczy Wykonawcy.

2. Wytyczne do przygotowania mediaplanu i realizacji kampanii:

2.1. Wykonawca w ofercie przedstawi mediaplany dwdch kampanii zawierajgce co najmniej
nastepujace informacje: nazwa portalu na ktédrym bede emitowane materiaty reklamowe
(nazwa dziennika elektronicznego); lista formatéw reklamowych; liczba wyswietlen do
osiggniecia; termin emisji materiatow reklamowych.

2.2. Celem kampanii jest zbudowanie wizerunku i zwiekszenie $wiadomosci ustug e-zdrowia, jako
rozwigzan, ktére utatwiajg rodzicom zarzadzanie sprawami zdrowia ich dzieci.

2.3. Tematem kampanii bedg Internetowe Konto Pacjenta i aplikacja mobilna mojelKP oraz
powigzane z nimi e-ustugi systemu ochrony zdrowia, takie jak miedzy innymi: mozliwos¢ e-
rejestracji dzieci na bezptatne szczepienia przeciwko HPV; zdalny dostep do historii zdrowia
dzieci, w tym do e-recept i e-skierowan; mozliwos¢ szybkiego wykupywania e-recept za
pomoca kodu QR; dostep do ulotek i dawkowania lekdw; mozliwos¢ ustawiania
przypominania o podaniu leku; sprawdzenie listy bezptatnych lekéw dla dzieci.

2.4. Kampanie bedg skierowane do rodzicéw dzieci w wieku szkolnym i obejmowac¢ bedg catg
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2.5. Materiaty reklamowe bedg emitowane na zarekomendowanym w ofercie przez Wykonawce
portalu dziennika elektronicznego oraz na stronach logowania do dziennika elektronicznego.
Zarekomendowany portal musi spetnia¢ nastepujgcy warunek: minimum 4 min
uzytkownikdw.

2.6. Wykonawca w mediaplanie zarekomenduje minimum 2 formaty reklamowe spetniajgce
nastepujgce warunki:

2.6.1.Format typu double billboard emitowany na stronie gtéwnej portalu.

2.6.2.Dowolny format emitowany na stronie logowania do dziennika elektronicznego.

2.7. W ramach kazdej kampanii Wykonawca zrealizuje minimum 10 000 000 wyswietlen
wszystkich materiatéw reklamowych.

2.7.1. Wszystkie kampanie typu CPM realizowane sg w oparciu o wyswietlenia
jednostki reklamowej. Sg to wyswietlenia liczone jako kazde wyswietlenie
jednostki reklamowej w ramach danej odstony widoku, przy czym za
wyswietlenie przyjmujemy jej ekspozycje na ekranie w co najmniej 50%,
przez co najmniej 1 sekunde.

2.8. Kampanie zostang przeprowadzone w okresie miedzy 23.08.2025 a 06.12.2025, przy czym
minimalny czas trwania kazdej kampanii wynosi 3 tygodnie. Zamawiajacy zastrzega prawo do
jednokrotnej podmiany kreacji.

3. Zasady wspotpracy

3.1. Na etapie realizacji zamoéwienia Wykonawca jest zobowigzany do pozostawania w statym
kontakcie z Zamawiajgcym (spotkania odpowiednio do potrzeb, kontakt telefoniczny oraz
drogg elektroniczng, wyznaczenie osoby nadzorujacej catg kampanie do kontaktéw z
Zamawiajgcym).

3.2. Wykonawca w ciggu 1 Dnia roboczego (Dni robocze to dni od poniedziatku do pigtku z
wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy oraz dni wolnych od pracy u Zamawiajgcego)
od podpisania Umowy dostarczy Zamawiajgcemu specyfikacje techniczng materiatéw
reklamowych, ktére bedg emitowane w ramach kampanii.

3.3. Zamawiajacy w ciggu 2 Dni roboczych od podpisania Umowy przedstawi Wykonawcy
ewentualne uwagi do mediaplanu przedstawionego w ofercie. Wykonawca w ciggu
nastepnego dnia roboczego zmodyfikuje mediaplan, uwzgledniajgc uwagi Zamawiajgcego.
Zamawiajgcy zaakceptuje mediaplan w ciggu nastepnego dnia roboczego lub przekaze
ponowne uwagi. Procedura przekazywania uwag przez Zamawiajgcego oraz modyfikacji
mediaplanu przez Wykonawce bedzie powtarzana do uzyskania akceptacji mediaplanu.
Uwagi Zamawiajgcego nie mogg wptynac na cene realizacji zamdwienia oraz liczbe
wyswietlen materiatéw reklamowych przestawionych w ofercie Wykonawcy.

3.4. Zamawiajacy dostarczy Wykonawcy wszystkie niezbedne do emisji materiaty reklamowe
najpdzniej na 3 Dni robocze przed uruchomieniem emisji. Wykonawca zweryfikuje
poprawnos¢ materiatéw w ciggu 1 Dnia roboczego. W przypadku stwierdzenia
nieprawidtowosci Zamawiajgcy usunie je w ciggu maksymalnie 1 Dnia roboczego.

3.5. Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu raport koicowy po kazdej zakoriczonej kampanii.
Raport zawieraé bedzie minimum takie informacje jak: screeny z emisji materiatéw
reklamowych; tgczna liczba wyswietlen materiatéw reklamowych; liczba wyswietlen, kliknieé
oraz CTR poszczegdlnych materiatow reklamowych.
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3.5.1.Zamawiajgcy w ciggu 2 Dni roboczych zaakceptuje raport albo przedstawi swoje uwagi.
Wykonawca zobowigzany jest te uwagi uwzgledni¢ w przygotowywanym raporcie, o ile
nie wykaze, ze sg one sprzeczne z powszechnie stosowanymi metodami raportowania
kampanii reklamowych.

3.5.2. Wszystkie kampanie typu CPM realizowane sg w oparciu o wyswietlenia
jednostki reklamowej. Sg to wyswietlenia liczone jako kazde wyswietlenie
jednostki reklamowej w ramach danej odstony widoku, przy czym za
wyswietlenie przyjmujemy jej ekspozycje na ekranie w co najmniej 50%,
przez co najmniej 1 sekunde.

3.5.3. Dane statystyczne dotyczace liczby wyswietlen w ramach kampanii typu
CPM, zawarte w raporcie, sg uzyskiwane za pomocag co najmniej zrzutow
ekranowych z narzedzia analitycznego dziennika elektronicznego, w ktérym
byty umieszczone rzeczone reklamy lub takze dedykowanego,
zintegrowanego rozwigzania analitycznego Wykonawcy. Wykonawca nie
odpowiada za dziatanie systemow analitycznych firm trzecich zliczajacych
liczbe wyswietlen, a dane w nich prezentowane nie moga stanowi¢ podstaw
do wysuwania roszczen dotyczgcych wskaznikow czy rezultatéw osigganych
w kampaniach marketingowych Zamawiajgcego realizowanych z
wykorzystaniem systemu Wykonawcy.

3.5.4.Wykonawca w ciggu 3 Dni roboczych wprowadzi zmiany w raporcie zgodnie z uwagami
Zamawiajacego.

3.5.5.Po akceptacji raportu koricowego przez Zamawiajgcego, Strony podpiszg Protokot
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