CEeZ Zirow

2025-183009

Zatacznik nr 1 do Zapytania

Opis przedmiotu zamowienia

1. Przedmiotem zamodwienia jest przygotowanie CMS, layoutu oraz nowej architektury tresci i
zbudowanie z ich wykorzystaniem nowej wersji strony internetowej nalezacej do Centrum e-
Zdrowia (dalej: Strona), dostepnej pod adresem ezdrowie.gov.pl.

1.1. Strona o charakterze informacyjno-edukacyjnym, promujgca system e-zdrowia i wyjasniajgca
jego dziatanie. Ma:

a. budowac swiadomosé¢, jak dziata system e-zdrowie i jego funkcjonalnosci
b. wyjasnia¢, na czym polega cyfryzacja ustug medycznych

c. wspieraé profesjonalistéw medycznych w korzystaniu z funkcjonalnosci systemu e-
zdrowie,

d. wspieraé¢ dostawcow oprogramowania dla podmiotow medycznych i aptek w
implementowaniu nowych rozwigzan do systemdw gabinetowych

e. prezentowac dane i wyniki badan
f. informowac o aktualnym stanie dziatania systemow.

1.2. Edukacyjny i informatyczny charakter Strony musi by¢ odzwierciedlony w nowoczesnej
stylistyce oraz sposobie prezentacji tresci, z wykorzystaniem takich form, jak: techniki
animacji, techniki wideo, infografiki. Musi ponadto uwzglednia¢ oczekiwania grup docelowych
(wskazanych w pkt 2) w zakresie przyjaznych i uzytecznych interfejsow.

1.3. Przedmiotem zamdwienia jest réwniez:
a. przebudowa Strony wg dostarczonych:

e  koncepcji graficznej i layoutu (makiet low fidelity oraz high fidelity) — dostarczone na
pdzZniejszym etapie,

e architektury informacji (mapa strony) — zatgcznik nr 1
e  design systemu dla produktéw CeZ (Figma + Angular) — zatgcznik nr 2
e wytycznych dotyczacych brandingu serwisu — zatacznik nr 3

b. przeniesienie — w zwigzku ze zmieniong architekturg tresci — wskazanego zakresu
materiatow z obecnej wersji strony ezdrowie.gov.pl na Strone docelowg (nie bedzie
przenoszony dziat Zdrowe Dane)

c. zabezpieczenie, by przeniesione materiaty byty odpowiednio przekierowane (zmiana
linkéw i przekierowan na poziomie serwera dla zachowania pozycjonowania i dostepnosci
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https://ezdrowie.gov.pl/

tresci)
d. zasilenie Strony docelowej trescig przekazang w plikach Word i plikach graficznych

e. przygotowanie newslettera wychodzgacego z CMS-a Strony do zapisanych uzytkownikéw
(mozliwosc¢ zapisu na wybrany obszar — zgodnie z taksonomig) i mechanizmu zarzadzania
bazg adresowg zapisanych uzytkownikow.

2. Grupy docelowe Strony

2.1. Profesjonalisci medyczni
a. lekarze (podmioty lecznicze i praktyki zawodowe)
b. farmaceuci
c. pielegniarki
d. inne grupy zwigzane z ochrong zdrowia

2.2. Medyczne samorzady zawodowe i izby branzowe

2.3. Kadra zarzadzajgca i menedzerowie IT w podmiotach leczniczych oraz aptekach

2.4. Dyrektorzy zarzadzajgcy oraz menedzerowie odpowiedzialni za tworzenie nowych produktéw
w matych, srednich i duzych firmach IT

2.5. Instytucje publiczne i instytucje zwigzane z ochrong zdrowia
2.6. Dostawcy oprogramowania
2.7. Pracownicy Centrum e-Zdrowia

3. Zadania Wykonawcy

3.1. Przygotowanie harmonogramu prac wraz z oszacowaniem czasu na ich wykonanie i kwot w
podziale na poszczegdlne etapy opisane w pkt 4. Wstepny harmonogram prac Wykonawca
przygotuje na etapie sktadania oferty.

3.2. Przygotowanie Strony w oparciu i przekazane (makiety low fidelity) w oparciu o przygotowana
przez Zamawiajgcego architekture informacji (zatgcznik nr 1) zgodnie z:

a. dobrymi praktykami UX design

b. design systemem produktéow CeZ (Figma + Angular) (zatgcznik nr 2)
c. wytycznymi dotyczacymi brandingu (zatgcznik nr 3)

d. wymogami WCAG 2.1 na poziomie A i AA dla Strony.

Zamawiajgcy dopuszcza wprowadzenie modyfikacji w architekturze Strony rekomendowanych
przez Wykonawce, o ile takie sie pojawig i po akceptacji Zamawiajgcego.

3.3. Przygotowanie grafik na potrzeby Strony docelowej ze stocka Zamawiajacego, dostarczonych
przez Zamawiajgcego.

3.4. Przygotowanie oprogramowania CMS Drupal jako subportalu, ktéry mozna dotgczy¢ do stosu
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3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

technologicznego opartego na Drupalu. Strona zostanie zbudowana przy uzyciu CMS Drupal z
wykorzystaniem funkcjonalnosci multisite. Do zarzadzania wirtualizacjami wykorzystywany jest
K8s. Strona bedzie jednym z subportali w ramach projektu opartego na CMS Drupal 11 w
wersji multisite. Nowa Strona bedzie korzystata z istniejgcego wspdlnego ,,rdzenia obstugi
komponentdéw”, podobnie jak pozostate subportale. Dzieki standaryzacji wszystkich subportali
oraz dostarczonym dedykowanym hookom platforma umozliwia tatwg wymiane
komponentéw pomiedzy rdzeniem a subportalem. Dodatkowo zapewnia mozliwosé
nadpisania funkcji komponentu zadeklarowanego w rdzeniu na potrzeby danego subportalu.
Proces tworzenia zawartosci podzielony jest na dwie przestrzenie: metadane artykutu oraz
jego tresé. Tresé jest budowana poprzez umieszczanie blokdéw reprezentujgcych komponenty.
System edycji bazuje na module Gutenberg. Edytor wykorzystuje jednostki block_content.
Strona zapewnia podglad tresci w tym samym widoku podczas edycji, eliminujac koniecznos$é
odrebnego generowania podglgdu. Tres¢ generowana przez edytor Gutenberg nie moze
zawierac gotowego kodu HTML, a jedynie podstawowe informacje o zastosowanych blokach.
Celem redukcji wagi pola i optymalizacji procesu budowy cache dla node. Rowniez wymagane
jest uzycie Redis. Komponenty majg by¢ rozdzielone, by byta mozliwos¢ skalowania danego
komponentu aplikacji, a nie catej aplikacji.

Programowanie Strony, utworzenie wszystkich wymaganych funkcjonalnosci wymienionych w
pkt 7 (wymagania funkcjonalne).

Przekazanie dokumentacji licencyjnej i prawa do uzytkowania zgodnych z warunkami danej
licencji open source.

Przeniesienie wskazanego zakresu materiatéw z obecnej wersji strony ezdrowie.gov.pl na
Strone docelowg i zabezpieczenie, by przeniesione materiaty miaty dotychczasowe adresy
(zeby wszystkie linki dziataty na Stronie docelowej oraz w wyszukiwarkach).

Zasilenie Strony trescig przekazang w plikach Word, a takze przekazanymi plikami graficznymi i
wideo oraz zatgcznikami.

Przygotowanie w nowym layoucie nowoczesnej wyszukiwarki — wyszukiwanie stéw w tytutach
oraz tresci artykutéw i dokumentéw, podpowiadanie stowa po wpisaniu kilku znakoéw,
uwzglednianie odmiany (po wpisaniu np. rzeczownika w formie mianownika wyszukuje takze
wszystkie odmienione wersje tego stowa; tak samo z pozostatymi cze$ciami mowy), z
mozliwos$cig zawezenia wyszukiwania przez kategorie/tagi (zgodnie z taksonomig) i zakres dat.

3.10.Przygotowanie w nowym layoucie newslettera, ktéry bedzie pozwalat na automatyczng wysytke

newslettera bezposrednio z CMS-a Strony do zapisanych uzytkownikéw (mozliwos¢ zapisu na
wybrany obszar — zgodnie z taksonomig) i zarzgdzanie bazg adresowg zapisanych

uzytkownikdw. Bedzie-tez-pezwalal-na-wysytke-recznie-sterowanych-newsletteréw-

3.11.Przygotowanie w nowym layoucie formularza kontaktowego wraz z:

na Rozwdj Cyfrowy - Polska Unig Europejska R

a. mechanizmem dostarczania zgtoszenia z formularza na skrzynke pocztowg CMS-a Strony wraz z
nadaniem zgtoszeniu odpowiedniego numeru w celu kontynuacji korespondencji oraz
mozliwoscig udzielenia odpowiedzi przez redaktora Strony
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b. mechanizmem umozliwiajgcym przekazanie zgtoszenia przez redaktora Strony do Systemu
Obstugi Zgtoszen (SOZ) Centrum e-Zdrowia i dostosowaniem mechanizmu do wymagan SOZ.

3.12. Przygotowanie Strony na serwerze testowym Zamawiajgcego do testow merytorycznych,
bezpieczenstwa, wydajnosci, dostepnosci, responsywnosci.

3.13.Przeniesienie i wdrozenie Strony na serwer produkcyjny Zamawiajgcego oraz jej publikacja.
3.14.Przeprowadzenie testdw offline i online Strony.

3.15. Przekazanie praw autorskich do Strony, w tym praw: do grafik, animacji oraz pozostatego
kontentu.

3.16.Wykonanie i przekazanie dokumentacji technicznej oraz biznesowej dla Strony docelowej i
CMS.

4. Realizacja zadan podzielona jest na 3 etapy

Wstepny harmonogram dziatan wraz z propozycjg czasu trwania (w dniach) i kosztéw kazdego
etapu/dziatania zostanie przedstawiony przez Wykonawce na etapie oszacowania kosztow. Wykonawca
uwzgledni w harmonogramie czas przeznaczony na poprawki i akceptacje Wykonawcy.

Etapy i zadania wskazane w ponizszej tabeli bedg przebiegac zgodnie z Harmonogramem prac
zaproponowanym przez Wykonawce i zaakceptowanym przez Zamawiajgcego.

Etap Zadania Termin
Etap 1. 1. Zadaniaetapul Zgodnie z Harmonogramem prac
Programowanie i . . zaproponowanym przez Wykonawc
g L . 1.1. Zaprojektowanie struktury bazy . prop ymp y &
wdrozenie Srodowiska - i zaakceptowanym przez
danych, w ktérej beda przechowywane o
testowego . Zamawiajacego.
tresci i dane strony.
1.2. Utworzenie mechanizmu wysytania
newslettera i zarzagdzania bazg
adresowa zapisanych uzytkownikow.
1.3. Zaprogramowanie systemu zarzadzania
trescig (CMS Drupal) z uwzglednieniem
wszystkich niezbednych funkcji.
1.4. Utworzenie formularza kontaktowego
wraz zdwoma mechanizmami
umozliwiajacymi odpowiadanie: z
poziomu CSM-a oraz z poziomu
systemu SOZ CeZ.
1.5. Migracja tresci na nowa wersje Strony
ezdrowie.gov.pl i zabezpieczenie
adreséw przenoszonych tresci.
1.6. Zasilenie Strony nowymi tresciami.
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1.

1.7. Uruchomienie srodowiska testowego,
w ktorym bedg przeprowadzane testy,

dostepnego dla Zamawiajgcego.

1.8. Wprowadzenie koniecznych poprawek.

Odbiér etapu:

Zatwierdzona przez Zamawiajgcego

weryfikacja przeniesionych tresci, dziatania

adresow, bazy danych.

Zatwierdzony przez Zamawiajgcego raport
z testow srodowiska testowego i dziatania
wszystkich funkcjonalnosci oraz wynik prac

po poprawkach wskazanych w pkt 1.8.

Ptatnosc¢ za ten etap nie

powinna przekroczy¢ 30% catej kwoty.

Etap 2. Testowanie i
optymalizacja

2.

Zadania etapu 2

2.1

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

Przeprowadzenie analizy

wydajnosci Strony i przygotowanie

raportu.

Przygotowanie srodowiska
testowego do przeprowadzenia
przez Zamawiajgcego testow
technicznych — sprawdzenie

poprawnosci dziatania Strony pod

wzgledem technicznym.

Przygotowanie srodowiska
testowego do przeprowadzenia
przez Zamawiajgcego testow
responsywnosci Strony.

Przeprowadzenie testow
bezpieczenstwa realizowanych
przez niezalezny podmiot i
przygotowanie raportu.

Przygotowanie Srodowiska
testowego do przeprowadzenia
przez Zamawiajgcego testow
merytorycznych — sprawdzenie
poprawnosci tresci, linkdw i
funkcjonalnosci strony.

Przygotowanie Srodowiska
testowego do przeprowadzenia
przez Zamawiajgcego testow

i zaakceptowanym przez
Zamawiajgcego.

Zgodnie z Harmonogramem prac
zaproponowanym przez Wykonawce
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1.

2.7.

dostepnosci — sprawdzenie czy
strona jest dostepna dla oséb z
niepetnosprawnosciami.

Wprowadzenie poprawek
wynikajacych ze wskazanych powyzej
testéw i analiz.

Odbiodr etapu:

Przedstawiony przez Wykonawce
Raport z analizy wydajnosci. oraz
Raport z testéw bezpieczenstwa
realizowanych przez niezalezny
podmiot.

Zatwierdzony przez Zamawiajacego
wynik prac po poprawkach wskazanych
w pkt 3.7.

Ptatno$¢ za ten etap nie

powinna przekroczy¢ 40% catej kwoty.

Etap 3. Wdrozenie i
dokumentacja

3.

Zadania etapu 3

3.1

3.2

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

Przygotowanie srodowiska
produkcyjnego.

Przetestowanie prawidtowosci
dziatania srodowiska
produkcyjnego.

Przeprowadzenie testéw offline i
online Strony.

Przygotowanie dokumentacji
technicznej, biznesowej i instrukcji
obstugi strony i CMS-a.

Przeprowadzenie szkolenia dla
Zamawiajacego — dla oséb
odpowiedzialnych za zarzgdzanie
strona.

Przekazanie praw autorskich i
licencji wraz z prawem do
modyfikacji i wykorzystania
zgodnie z przeznaczeniem.

Uruchomienie Strony na serwerze
produkcyjnym, dostepnym dla
uzytkownikow.

Odbiodr etapu:

Zgodnie z Harmonogramem prac
zaproponowanym przez
Wykonawce i zaakceptowanym
przez Zamawiajgcego.
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1. Przekazanie przez Wykonawce raportu
z testéw, dokumentacji technicznej,
biznesowej oraz instrukgcji.

2. Potwierdzenie przez Zamawiajgcego
odbycia szkolenia.

3. Protokdt odbioru uruchomienia
Strony.

Ptatnos$¢ za ten etap nie powinna przekroczy¢ 30% catej kwoty.

5. Prace wskazane w etapach 1-3 musza zakonczy¢ sie maksymalnie 30.11.2025 roku.

6. Szczegodtowy zakres zadan Wykonawcy

6.1. Uszczegotowienie harmonogramu i kosztorysu realizacji projektu pod nazwg Strona

a.

Wykonawca przygotuje Harmonogram dziatan na bazie przedstawionych etapdéw i zadan
(pkt 4) oraz uwzglednionym czasem przeznaczonym na wprowadzanie poprawek i proces
akceptacji ze strony Zamawiajgcego, ktéry bedzie wynosit nie mniej niz 5 dni roboczych na
kazdy etap. Po podpisaniu umowy na tej podstawie zostanie stworzony harmonogram z
konkretnymi datami.

Wykonawca przygotuje kosztorys ze wskazanym kosztem cato$ciowym wszystkich dziatan
wraz z kosztami poszczegdlnych etapdw i zadan. Cena powinna zawierad koszty licencji, praw
autorskich do wszystkich wytworzonych produktéw, jesli takie by sie pojawity, w tym:
projektéw graficznych, animacji, materiatow i informacji oraz licencji do oprogramowania,
zdjec wraz z prawem do modyfikacji i wykorzystania zgodnie z przeznaczeniem, oraz wszystkie
inne mozliwe koszty.

6.2. Zaimplementowanie layoutu i struktury projektu

a.

Wykonawca zaimplementuje layout wraz ze wszystkimi niezbednymi widokami i
szablonami podstron oraz newsletterem, zgodnie z przekazanymi przez Wykonawce
makietami (dostarczone na etapie zamdwienia), architekturg informacji (zatgcznik nr 1),
design systemem produktéw CeZ (Figma + Angular) (zatgcznik nr 2) i zasadami dotyczacymi
brandingu (zatacznik nr 3) oraz wymogami WACG 2.1 na poziomie A i AA.

Artykuty powinny propagowac sie (wyswietlac sie) na Stronie wedtug przyjetej taksonomii
(zatacznik nr 4) wedtug 3 zmiennych: kategoria, typ, tag. Zmienne mozna dodawad/usuwac i
modyfikowac z poziomu CMS-a.

6.3. Przygotowanie kontentu tresci Strony

na Rozwdj Cyfrowy - Polska Unig Europejska R

a. Wykonawca przeniesie wskazany zakres materiatéw z obecnej wersji strony ezdrowie.gov.pl na
docelowg Strone, zwtaszcza zatgczniki o charakterze technicznym, instrukcje obstugi, wytyczne
do implementacji systemu, dokumentacje integracyjng itp.

b. Wykonawca zadba, by przeniesione materiaty miaty dotychczasowe adresy (zeby wszystkie linki
dziataty na Stronie docelowej oraz w wyszukiwarkach).
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c. Wykonawca stworzy liste plikdbw w repozytorium istniejgcej strony ezdrowie.gov.pl, ze
wskazanego zakresu, wraz z linkami.

d. Wykonawca zasili Strone tresciami wynikajgcymi z nowego layoutu / architektury, przekazanymi
elektronicznie w plikach Word, zdjeciami, filmami, osadzi wskazane filmy, animacje, instrukcje
itp. oraz zdjeciami wybranymi ze stocka Zamawiajgcego.

6.4. Przygotowanie newslettera kompatybilnego z nowg wersjq Strony
a. Newsletter bedzie wysytany do uzytkownikéw, ktdrzy sie na niego zapiszg. Umozliwi zapisywanie
sie do wybranych grup tematycznych (tagéw, kategorii — wedtug taksonomii), tak zeby
przychodzity do uzytkownika newslettery z informacjami z wybranego tematu.

c. Newsletter bedzie miat mozliwosc¢ tatwej modyfikacji grafik i tresci w przyjazny sposdb, tak zeby
nie trzeba byto tego modyfikowa¢ w HTML.

d. Newsletter bedzie miat mozliwos¢ wypisu z newslettera. Redaktor bedzie miat mozliwos$é
ustalenia tresci, ktéra przychodzi z linkiem do unsubscribe i zarzadzania t3 trescia.

e. Wykonawca wykorzysta baze subskrybentdw z istniejgcej strony ezdrowie.gov.pl w nowej wersji
Strony.

f. Zamawiajgcy bedzie miat mozliwos¢ zarzadzania bazg danych, jej modyfikacji i filtrowania.

g. Wykonawca przygotuje dostosowany do nowej wersji modut statystyk newslettera, ktéry pozwoli
na wykonanie analityki.

6.5. Produkcja i wdrozenie Strony

a. Wykonawca przygotuje CMS Drupal jako subportal, ktéry mozna dotaczy¢ do stosu
technologicznym opartego na Drupalu, wg wytycznych podanych w pkt 3.4. i pkt 7
(parametry techniczne). CMS bedzie miat wszystkie wymagane funkcjonalnosci wymienione
w pkt 7 (wymagania funkcjonalne).

b. Zamawiajgcy udostepni srodowisko testowe do testéw wydajnosciowych, bezpieczeristwa
oraz funkcjonalnych, w postaci maszyn wirtualnych z oprogramowaniem open source
(system operacyjny: z rodziny RedHat, baza danych relacyjna SQL) o uzgodnionych z
Wykonawca parametrach.

c. Zamawiajgcy udostepni Srodowisko produkcyjne w postaci maszyn wirtualnych z
oprogramowaniem open source (system operacyjny: z rodziny RedHat, baza danych
relacyjna SQL) o uzgodnionych z Wykonawcg parametrach. Srodowisko produkcyjne bedzie
posiadato te same parametry techniczne, co srodowisko testowe.

d. Wykonawca opracuje plan wdrozenia nowej wersji Strony, sktadajacy sie co najmniej z
nastepujacych elementdw:

e wykaz wszystkich procedur wdrozenia opisanych w sposéb umozliwiajgcy wykonanie
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wdrozenia, bazujgc tylko na ich podstawie,
¢ wykaz wszystkich zasobdw wymaganych do przeprowadzenia udanego wdrozenia,
¢ harmonogram wdrozenia.

e. Wykonawca wdrozy w petni funkcjonalng nowa wersje Strony wraz z petnym kontentem
(tresci, grafika, infografika, animacja, wideo, zdjecia, osadzenie filméw, newsletter) na
srodowisku testowym w celu przeprowadzenia testéw.

f.  Wykonawca, przekazujac nowa wersje Strony, dostarczy, na wtasny koszt, raport z testéw
bezpieczenstwa realizowanych przez niezalezny podmiot, potwierdzajacy pisemnie, ze nowa
wersja Strony spetnia wymagania standardu ASVS 4.03 poziom L2 autorstwa Fundacji
OWASP oraz ze strona oporna jest na ataki z listy OWASP top 10.

g. Zamawiajacy, we witasnym zakresie, ma mozliwos¢ niezaleznego przeprowadzenia testéw
penetracyjnych sprawdzajgcych bezpieczenstwo Strony.

h. Po uzyskaniu pozytywnych wynikow testow i akceptacji przez Zamawiajacego, Wykonawca
dokona procedury instalacji Strony na Srodowisku produkcyjnym Zamawiajacego.

i.  Wykonawca przygotuje dokumentacje powdrozeniowg zawierajgcg co najmniej instrukcje
instalacji Strony, instrukcje administratora zawierajgcg opis systemu uprawnien
uzytkownikéw, dokumentacje opisujgcg utrzymanie Strony (w tym strategie wykonywania
kopii bezpieczenstwa), instrukcje uzytkownika (dla kazdej zdefiniowane;j roli). Wykonawca
zadeklaruje gotowos$¢ do omdwienia dokumentacji na spotkaniu, jesli Zamawiajgcy zgtosi
taka potrzebe.

j-  Wykonawca zobowigzany jest do przygotowania i przeprowadzenia instruktazu z obstugi
CMS, w ramach ktérego dokona szczegbétowe] prezentacji Strony, w zakresie obowigzkow
danej roli uzytkownikéw. Do celdw instruktazu Wykonawca przygotuje niezbedne materiaty
dla uczestnikdw (instrukcje w podziale na role). Liczba uczestnikow: 10 osdb. Instruktaz
musi trwaé minimum 6 godzin zegarowych i odby¢ sie w siedzibie Zamawiajgcego lub za
posrednictwem aplikacji Teams w godzinach pracy Zamawiajgcego, czyli 8:00-16:00, w
uzgodnionych wczesdniej zZamawiajgcym terminach. Instruktaz musi sie odby¢ przed
terminem instalacji Strony w srodowisku produkcyjnym.

k. Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzania analizy wydajnosci systemu. Testy
wydajnosciowe powinny zidentyfikowac obszary systemu, dla ktérych czas odpowiedzi
przekracza zatozone maksimum. W ramach testow wydajnosciowych System musi by¢
obcigzany docelowa liczbg uzytkownikéw, czyli 200 na sekunde (80% pobierajacych
dynamicznie tworzone strony, 20% wyszukujgcych informacje na stronie) korzystajacych z
systemu jednoczesnie. Przy takim zatozeniu czas odpowiedzi Systemu (zatadowania sie
zadanej strony dla co najmniej 90% wszystkich zgdan) nie moze by¢ dtuzszy niz 5 sekund (dla
potgczen LAN).

7. Wymagania dotyczace Strony

WYMAGANIA TECHNICZNE
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=  Strona wykorzystywac bedzie relacyjng baze danych (zgodng
ze standardem SQL-92 lub nowszym). Nie dopuszcza sie
przechowywania tresci jedynie w postaci statycznych
podstron internetowych.

=  Strona musi by¢ responsywna.

PARAMETRY TECHNICZNE » \Wymagane jest zastosowanie nowoczesnych technologii
tworzenia stron portali internetowych, takich jak np. HTMLS5,
CSS itd.

= Preferowane jest uzycie JavaScript poprzez frameworki
ReactJS, AngularlS lub VuelsS.

= Preferowane podejscie do integracji Strony (drupal) z
bibliotekg angular CeZ Headless (Decoupled). Polega na
twardym podziale miedzy czes¢ frontendowg i backendowsa.
Front napisany w angular z petnym wsparciem biblioteki CeZ.
Drupal po stronie backendu. Obie czesci stanowig przedmiot
zlecenia. Z poziomu drupala dodajemy zdefiniowane
wczesniej struktury i je wypetniamy (z poziomu zaplecza),
nastepnie dane konsumowane sg po stronie aplikacji angular
(frontend) przez wewnetrzne serwisy, zapytania przychodzg
do wystawionej ustugi REST API (drupal).

=  Strona powinna wykorzystywaé system CMS Drupal,
przygotowany jako subportal, ktéry mozna dotfgczy¢ do stosu
technologicznego opartego na Drupalu. System CMS musi
umozliwia¢ Zamawiajgcemu samodzielne zarzadzanie jego
struktura, wygladem i trescia, biezgce aktualizowanie,
dodawanie, zmienianie tresci i grafiki, usuwanie,
podmienianie zatagcznikdéw w postaci plikéw oraz materiatéw
graficznych i multimedialnych. Musi umozliwiac takze
samodzielne dodawanie nowych podstron.

= Strona zostanie zbudowana przy uzyciu CMS Drupal z
wykorzystaniem funkcjonalnosci multisite. Do zarzadzania
wirtualizacjami wykorzystywany jest K8s. Strona bedzie
jednym z subportali w ramach projektu opartego na CMS
Drupal 11 w wersji multisite. Strona bedzie korzystata z
istniejgcego wspodlnego , rdzenia obstugi komponentéw”,
podobnie jak pozostate subportale. Dzieki standaryzacji
wszystkich subportali oraz dostarczonym dedykowanym
hookom platforma umozliwia tatwg wymiane komponentéw
pomiedzy rdzeniem a subportalem. Dodatkowo zapewnia
mozliwos$¢ nadpisania funkcji komponentu zadeklarowanego
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w rdzeniu na potrzeby danego subportalu. Proces tworzenia
zawartosci podzielony jest na dwie przestrzenie: metadane
artykutu oraz jego tresc. Tre$é jest budowana poprzez
umieszczanie blokdw reprezentujacych komponenty. System
edycji bazuje na module Gutenberg. Edytor wykorzystuje
jednostki block_content. Strona zapewnia podglad tresci w
tym samym widoku podczas edycji, eliminujgc koniecznos¢
odrebnego generowania podgladu. Tres¢ generowana przez
edytor Gutenberg nie moze zawieraé gotowego kodu HTML,
a jedynie podstawowe informacje o zastosowanych blokach.
Celem redukcji wagi pola i optymalizacji procesu budowy
cache dla node. Rdwniez wymagane jest uzycie Redis.
Komponenty majg byc¢ rozdzielone, by byta mozliwos$¢
skalowania danego komponentu aplikacji, a nie catej aplikacji.

=  Strona powinna mie¢ mozliwos¢ dalszego rozwoju, m.in. o
rozbudowe witryn i stron, zmiane szaty graficznej, nagtéwka i
stopki oraz uktadu menu nawigacyjnego i rozmieszczenia
poszczegoblnych elementéw Strony.

=  Wykonawca ma przekazac lub wskaza¢ Zamawiajgcemu
aktualng dokumentacje Uzytkownika i Administratora po
podpisaniu Protokotu odbioru.

= Strona musi umozliwia¢ prawidtowe wyswietlanie tresci oraz
obstuge stron dla Uzytkownikdw nastepujacych przegladarek
internetowych w wersjach wymienionych ponizej oraz
wyzszych:

o Chrome 88

o Firefox 79

o Safaril3

o Opera74

o Microsoft Edge 79.

= W przypadku wykorzystania kodu JavaScript musi on dziata¢
prawidtowo w wyzej wymienionych przegladarkach.

= W przypadku korzystania ze starszych przegladarek na Stronie
powinien wyswietli¢ sie komunikat o sposobie poprawnego
wyswietlania oraz wersji przegladarek, do ktérych Strona jest
zoptymalizowana wraz z linkiem.

= Strona musi mie¢ subskrypcje kanatu RSS. Komponent ten
umozliwia na stronach internetowych automatyczne
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wyswietlanie najnowszych aktualnosci, artykutéw lub wpisow
z wybranego zrédta.

Wykonawca musi przygotowac dokumenty na strone:
deklaracja dostepnosci, regulamin, z uwzglednieniem
newslettera, polityke prywatnosci.

Strona powinna umozliwia¢ wykonywanie backupu w taki
sposoéb, aby w razie potrzeby mozliwe byto szybkie
przywrdcenie jego funkcjonalnosci.

Strona ma by¢ responsywna, tj. dopasowywac szerokosc i
uktad elementow wyswietlanej strony internetowej w
zaleznosci od uzytego urzadzenia wyswietlajgcego. Powinna
by¢ zaprojektowana przy uzyciu punktow granicznych:

o Desktop 992px

o Tablet 768px

o Mobile 576px

o Extra small 320px.

Kodowanie znakéw — Unicode UTF-8 standard min. 3.0 i
posiadanie zestawu znakdw Unicode (wprowadzanie,
przechowywanie, wyszukiwanie, modyfikowanie,
przetwarzanie tekstow z dowolnymi znakami narodowymi, np.
wprowadzanie, zapisywanie i wyszukiwanie stéw w jezyku
polskim, angielskim).

System CMS Drupal oraz udostepniona za jego pomocg Strona
muszg by¢ oparte na stylach CSS do formatowania
prezentowanych tresci, a struktura dokumentu musi
zapewniac poprawnos¢ semantyczng oraz oddzielenie
wygladu od tresci.

Strona musi umozliwia¢ wielojezycznos¢, przy czym w ramach
Umowy Wykonawca opracuje wytgcznie strony w wersji
polskiej (bazowa).

Strona musi spetnia¢ wymagania szybkiej i wygodnej publikacji
tresci dowolnego typu (artykutdow, dokumentow, plikow,
zdje¢, multimediéw, elementéw typy pop-up itd.), bez
potrzeby posiadania specjalistycznej wiedzy technicznej w
zakresie kodowania HTML.
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Strona musi spetniaé:
= standardy W3C w kontekscie struktury dokumentu HTMLS5.

= standardy W3C w kontekscie wygladu i struktury layoutu CSS
2.0 (lub nowszej),

= wytyczne dotyczace utatwiend w dostepie do tresci
publikowanych w Internecie WCAG 2.1 na poziomie Ai AAw
zakresie okreslonym Ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. 0
STANDARDY dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotéw publicznych,

=  wytyczne i wymagania organic SEO,
= zasady dotyczace tagowania,

= wytyczne standardu prostego jezyka i UX writingu.

= Domena i hosting zostang zapewnione przez Zamawiajgcego
w postaci maszyn wirtualnych osobnych na Strone oraz na
baze danych. Maksymalne przydzielone zasoby dla maszyn
HOSTING to: 4 vCPU, 8 GB RAM, dysk 100GB.

= W przypadku systemu operacyjnego lub dodatkowego
oprogramowania wymagajgcego licencji Wykonawca
dostarczy w ramach wykonania ustugi wszystkie konieczne
licencje z przeniesieniem na Zamawiajgcego praw do tych

LICENCJE | licenciji.

OPROGRAMOWANIE =  Wykonawca dostarczy wszystkie niezbedne do pracy Strony
(niewytgczne, bezterminowe, bez prawa przekazywania,
niepodlegajace odrebnemu sublicencjonowaniu) licencje
(bazodanowe, narzedziowe itp.) dla kazdej z przewidzianych
instalacji CMS/CMS-2.

= Wszystkie licencje ewentualnych firm trzecich musza by¢
dostarczone ze wsparciem ich producentéw przez caty okres
wdrozenia i gwarancji wraz z dostepem do nowych wersji
oprogramowania bedgcego przedmiotem licencji.

WYMAGANIA FUNKCJONALNE
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PANEL ADMINISTRACYJNY

Strona musi by¢ wyposazona w panel administracyjny
dostepny dla administratora, moderatora i redaktora
Strony, zawierajgcy wszystkie funkcje administracyjne,
moderacyjne i redakcyjne Strony zalezne od poziomu
uprawnien.

Strona musi posiadaé¢ moduty autoryzacji uzytkownikéw
przy pomocy loginu i hasta oraz na tej podstawie
identyfikowad oraz okreslac zakres uprawnien uzytkownika.
Strona musi umozliwia¢ rGwnoczesng obstuge panelu przez
minimum 4 osoby oraz musi jednoczes$nie blokowac
mozliwosci edycji danej podstrony w czasie, kiedy inna
osoba uprawniona juz jg edytuje.

Administrator bedzie osobg odpowiedzialng za zarzgdzanie
catg Strong i musi posiadaé petne uprawnienia do wszelkich
kategorii administracyjnych na Stronie, w tym m.in.:
tworzenie, edytowanie, usuwanie, publikowanie tresci,
grafik, zatgcznikéw, dziatéw, podstron, dodawanie i
usuwanie uzytkownikoéw i grup uzytkownikéw i nadawanie
im praw dostepu do Strony.

Role moderator i redaktor bedg miaty odpowiednio
mniejsze uprawnienia.

HISTORIA OPERACII

CMS musi zapisywac i udostepniac historie wszystkich
operacji uzytkownikdw — wtacznie z logowaniem. Historia
musi by¢ dostepna dla administratora i pozwalaé na
wyszukiwanie oraz filtrowanie co najmniej takich atrybutéw
jak: data i czas operacji z doktadnoscig do minuty, nazwa
uzytkownika, rodzaj operacji, miejsce wykonania operacji
lub nazwa pliku, na ktérym wykonano operacje.
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STATYSTYKI

Strona musi umozliwic¢ zbieranie statystyk — Google Analytics
lub rownowazne, tj. liczba odwiedzin, udostepnien na
portalach spotecznosciowych, $ciggalnosé zatgcznikdw itp.,
liczba odwiedzin dziatéw i catosci Strony, czas pozostawania
na Stronie www, liczba nowych wejs¢, liczba wejs¢
powtérnych najczesdciej odwiedzane podstrony, sciezki itp. —
w zadanych przedziatach czasowych. Wszystkie
generowane statystyki bedg ograniczone do mozliwosci
systemu Google Analytics (lub réwnowaznych).

Wykonawca wdrozy kod Google Tag Manager w oparciu o
konto Google Analytics Zamawiajgcego.

CMS Strony musi mieé mozliwos¢ sporzgdzania raportow,
statystyk z pracy — liczba artykutéw, zatgcznikéw itd.
(statystyki odwiedzin catosci i poszczegdlnych czesci Strony
oraz pobran zatgcznikdéw); mozliwos¢ generowania przez
administratora danych zawartych w statystykach w
technologiach i procedurach umozliwiajacych ich dalsza
edycje.

PUBLIKACJA TRESCI

CMS musi zapewnia¢ mozliwos¢ ustawienia uprawnien
poszczegblnych rél przez administratora.

CMS musi zapewnia¢ mozliwos¢ edycji artykutu przez
uzytkownika uprawnionego do edycji tresci artykutow.

CMS musi zapewnié mozliwos¢ przygotowania réznych
kategorii tresci (Strona, artykut, ...).

CMS musi zapewnié mozliwos¢ zaplanowania godziny
automatycznej publikacji.

CMS musi zapewnié mozliwosé edycji daty publikacji juz
opublikowanego materiatu

ZALACZANIE PLIKOW DO
POBRANIA

Dla kazdego artykutu lub strony bedzie mozliwe
zdefiniowanie listy plikdw do pobrania, znajdujgcych sie w
repozytorium systemu. Pliki do pobrania muszg by¢
prezentowane w postaci ikon charakterystycznych dla
danego formatu, odnosnika, definiowalnej przyjaznej nazwy
odnosnika oraz wielkosci podanej w KB (kilobajtach) lub MB
(megabajtach). Bedzie widoczna data publikacji i wersja.

Pliki beda mogty by¢ prezentowane w formie listy, ktdra
bedzie mozna zarzgdzac — zmieniac kolejnos¢ plikow przez
przesuwanie.
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= Komponent prezentujacy pliki dostepne do pobrania w formie
listy rozszerzonej o dodatkowe opisy, dodatkowg kolumne wraz
z opisem i przyciskiem (por. Narzedzie pomagajgce okreslic
poziom refundacji - ezdrowie.gov.pl).

Artykut musi posiadac co najmniej nastepujace atrybuty/pola:
= data pierwszej publikacji artykutu z doktadnoscig do minuty
= data ostatniej edycji
= taksonomia (zatgcznik nr 4):
o - kategorie (kilka)
ZAWARTOSC ARTYKULU o -typ (jeden)
o - tagi (kilka)

Zmienne mozna dodawad/usuwac i modyfikowac z
poziomu CMS-a/

= tytut artykutu

= czes$c nagtdwkowa (lead) zawierajgca poczatek artykutu lub
jego skrot z mozliwoscig wstawienia elementu graficznego

= cze$¢ gtdwna artykutu posiadajgca mozliwosé wstawienia
tresci oraz materiatéw multimedialnych (audio, wideo,
grafika, iframe, Power Bi itp.)

= mozliwos$¢ dodania zdjecia (thumbnail), galerii zdje¢, leadu,
tresci, tabeli oraz innych komponentéw przypisanych do
artykutu, takich jak: pliki do pobrania, akordeon
(komponent interaktywny umozliwiajgcy zwijanie i
rozwijanie sekgji tresci; uzytkownik moze klikng¢ nagtéwek,
aby rozwing¢ ukrytg zawartosc) itp.

= mozliwos$¢ formatowania richtextowego

* mozliwos¢ udostepniania na social mediach, kopiowania
linku, drukowania, zapisywania jako PDF itp.

Atrybuty i pola powinny dziataé na zasadzie wtgcz/wytacz
widocznos¢.

=  Strona musi umozliwia¢ dodawanie i edycje podstron,
ustawienie czasu publikacji i opublikowania dokumentu oraz
posiadac pracujgcy w trybie on-line edytor WYSIWYG
pozwalajgcy na prace z artykutami publikowanymi na Stronie
EDYCJA TRESCI przy zatozeniu braku znajomosci kodu HTML przez
redaktorow (edycja, przenoszenie, ukrywanie,
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kopiowanie, publikacja, tworzenie, cofnij, ponéw).

= Edytor musi zapewniaé¢ mozliwosc¢ edycji tekstow w sposdb
typowy dla popularnych pakietéw biurowych, w tym celu
musi posiadac co najmniej takie funkcje jak:

o pole format zawierajgce predefiniowane elementy
strukturalne tresci (p, h1, hi, h3, h4, h5, h6,
blockquote),

o pole styl zawierajace predefiniowane style CSS,

o mozliwosé wyboru kroju czcionki i jej rozmiaru
(definiowanych rozmiaréw),

o opcje: Wytnij, Kopiuj, Wklej, Wklej jako czysty tekst,
Wklej z Worda

o opcje: Znajdz, Zmien, Zaznacz wszystko, Usun
formatowanie,

o opcje: Pogrubienie, Kursywa, Podkreslenie,
Przekreslenie,

o Indeks gorny, Indeks dolny,

o opcje: Wstaw/Usun numerowanie listy,
Wstaw/Usun, wypunktowanie listy,

o opcje: numerowanie 2 rzedu (typu:1/a, b, c—
wciete w stosunku do 1) wypunktowanie 2. rzedu
(typu kropka czarna, a pod nig biata — wcieta w
stosunku do czarnej)

o opcje: Zmniejsz/Zwieksz wciecie, Wyrownaj do
lewej, sSrodka, prawej, Wyjustuj,

o opcje: Wstaw/Edytuj/Usun grafike, hipertacze
(ustawiane nie tylko pod tekst, ale pod obrazek),
kotwice,

o opcje: Wstaw/Edytuj tabele,

o opcje: zmien kolor czcionki, zmien kolor tfa, dodaj
obramowanie

o pokaz kod Zrodtowy,
o podglad strony.

= Kod wstawiany przez edytor musi by¢ zgodny ze
standardami, w ktérych Strona zostata napisana. Praca w
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edytorze musi odbywac sie z poziomu przegladarki
internetowej bez koniecznosci instalacji specjalnego
oprogramowania klienckiego.

=  Edytor musi posiada¢ co najmniej 2 tryby wyswietlania
zawartosci: zwykty tryb edycyjny (WYSIWYG) oraz tryb
podgladu strony.

* Mozliwos¢ wprowadzania do dokumentu tekstow, tabel,
plikéw graficznych, filmow oraz innych plikéw
multimedialnych. Edytowany artykut moze byé wzbogacony
przez pliki pobierane z repozytorium. Elementy graficzne
dotgczane do tekstdw muszg mie¢ mozliwos¢ skalowania do
dowolnych rozmiardéw, definiowania miejsca potozenia,
wielko$ci, sposobu wyrédwnania tekstu i otwarcia w nowym
oknie.

*  Mozliwos¢ wprowadzania linkéw do artykutdéw z innych stron
w formie graficznej — z wyswietlaniem sie zdjecia tego
artykutu, tytutu, leadu (iframe).

= Linki mogg sie takze wyswietla¢ w formie listy. Kazdy element
powinien zawierac tekst i link prowadzacy do zewnetrznej
strony, innej sekcji serwisu. Listg bedzie mozna zarzadzaé —
zmieniac kolejnosé linkéw przez przesuwanie.

= Strona musi umozliwiaé¢ podglad strony/artykutu na kazdym
etapie redakcji w uktadzie (szablonie) w jakim bedzie on
prezentowany na Stronie.

= Strona musi umozliwiaé uzytkownikowi generowanie
dokumentéw/stron w wersji ,do druku”.

KONWERSJA |
DRUKOWANIE
ARTYKULOW

Strona musi mie¢ mozliwosé:

= wydrukowania dowolnego artykutu poprzez przygotowanie
specjalnej wersji do druku opisanej i zdefiniowanej jako
szablon

= konwersji dowolnego artykutu do formatu Adobe™ PDF

= CMS musi zawierac¢ narzedzia stuzace do budowy i
zarzadzania strukturg Strony z mozliwoscig samodzielnej
budowy wielopoziomowego menu i jego modyfikacji oraz
konfiguracji sposobu wyswietlania.

=  Tytutstrony automatycznie staje sie czescig odnosnika do tej
strony i musi istnie¢ mozliwos$¢ zmiany nazwy strony bez
rownoczesnej zmiany tytutu strony. Tak przygotowany
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TWORZENIE MENU
NAWIGACYIJNEGO

odnosnik musi automatycznie po opublikowaniu strony
pojawic sie w mapie Strony.

Strona musi zawierac Sciezke nawigacyjng tak, aby
uzytkownik w kazdym momencie wiedziat, w jakim miejscu
w strukturze Strony sie znajduje i miat mozliwo$¢ powrotu
do wyzszych poziomdw struktury Strony. Sciezka wyswietla
sie od strony gtéwnej do biezgcej sekcji.

MAPA STRONY

Strona musi automatycznie generowac aktualng mape
Strony umozliwiajgcg okreslenie poziomu zagtebienia w
hierarchie kategorii i artykutéw. Mapa Strony musi
przedstawiaé strukture drzewiastg menu wraz z odnosnikami
do kazdej sekcji i podstrony w Stronie.

WYSZUKIWANIE
INFORMACII

Strona musi posiada¢ mechanizm wyszukiwania
petnotekstowego. Bezposrednio dostepne musi by¢
wyszukiwanie proste poprzez pole tekstowe widoczne na
stronie gtdwnej Strony oraz domyslnie we wszystkich
dziatach i stronach. Musi ono umozliwia¢ szybkie
wyszukanie w catej Stronie po wybranym stowie lub kilku
stowach domysinie potgczonych spéjnikiem ,,i”.

Komponent wyszukiwania zawiera pole tekstowe, w ktérym
uzytkownik moze wpisac zapytanie, oraz przycisk
wyszukiwania. Moze oferowaé podpowiedzi w czasie
rzeczywistym (autocomplete) lub sugestie wynikow.

Strona wynikéw wyszukiwania — sekcja prezentujgca wyniki
zapytania w uporzadkowanej formie. Wyniki mogg by¢
przedstawione w formie listy wraz z filtrami utatwiajgcymi
wyszukiwanie. np sortowanie malejgco, rosnaco / wybor
kategorii, typu, tagéw.

Strona musi udostepnia¢ mechanizm wyszukiwania
zaawansowanego umozliwiajgcego m.in.:

o szukanie dowolnego stowa

o szukanie wszystkich stow

o szukanie doktadnego wyrazenia
o szukanie wg zakresoéw i dat

o podpowiadanie po wpisaniu kilku znakéw
(autocomplete)

o wyszukiwanie stow w tytutach oraz tresci artykutéw i

Centrum e-Zdrowia
ul. Stanistawa Dubois 5A
00-184 Warszawa

Fundusze Europejskie
na Rozwoj Cyfrowy

19230

tel.: +48 22 597-09-27

- Polska Unie Europejska et

fax: +48 22 597-09-37 NIP: 5251575309
biuro@cez.gov.pl | www.cez.gov.pl REGON: 001377706
Rzeczpospolita Dofinansowane przez * . ‘:



dokumentdw (zatgcznikow)
o filtrowanie wynikdw po przedstawionej taksonomii
o filtrowanie wynikéw po okreslonym formacie pliku

o uwzglednianie odmiany (po wpisaniu np.
rzeczownika w formie mianownika wyszukiwac¢ takze
wszystkie odmienione wersje tego stowa; tak samo z
pozostatym czesciami mowy).

Takg samg wyszukiwarke powinien mie¢ CMS.

Wyniki wyszukiwania wyswietlane bedg wg trafnosci
wyszukiwania. Dla wyszukanych artykutdéw podana zostanie
co najmniej: ilos¢ znalezionych, kategoria, tytuty i data
publikacji. Podswietlanie fraz wystepujacych w zapytaniu na
stronie wynikow. W przypadku braku trafien, powinno
pojawi¢ okienko informujace o braku dopasowan dla
poszukiwanej frazy wraz z propozycjg skorzystania z mapy
Strony.

WTYCZKI

Wtyczki taczgce Strone z mediami spotecznosciowymi (m.in.
Facebook, Twitter, LinkedIn)

SZABLONY | BLOKI STRONY

Woyglad Strony (grafika, rozktad tresci, typografia, ikony
prezentujace rézne kategorie) musi by¢ zdefiniowany w
oparciu o system szablonéw. Strona musi umozliwiaé
definiowanie indywidualnych szablonéw dla poszczegdlnych
podstron Strony, artykutéw i blokédw funkcjonalnych przy
zachowaniu ogdlnie przyjetego stylu dla catosci Strony.

Definiowanie szablondw musi by¢ dostepne dla
Administratora Strony. Strona musi umozliwia¢ zmiane i
modyfikacje szablondw Strony (wyglad i nawigacja) bez
ingerencji w publikowane tresci, tj. zmiana wygladu nie
bedzie pociggata za sobg koniecznosci odtwarzania tresci
Strony. Administrator musi mie¢ mozliwos¢ zmiany sposobu
prezentacji wszystkich elementéw widocznych na stronach
dostepnych dla gosci Strony.

Strona musi umozliwia¢ wytgczanie/wtaczanie
poszczegdblnych blokéw funkcjonalnych (np. wyszukiwarka,
panel logowania, sonda) zdefiniowanych w ramach
szablonu tak, aby nie byty one pokazywane w wybranych
podstronach Strony.

W szablonie Strony bedg definiowane potozenie oraz zakres
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elementow nawigacji (gtéwne menu, submenu, Sciezka
nawigacji itp.). Kazdorazowa zmiana zawartosci menu z
poziomu panelu administracyjnego musi powodowac
natychmiastowg aktualizacje elementédw nawigacyjnych na
Stronie.

Strona musi umozliwia¢ dowolne przenoszenie pozycji menu
(gbéra/dot) wzgledem siebie w danej kategorii oraz jednej
kategorii wzgledem innych kategorii.

Do budowy Strony Wykonawca powinien uzy¢ techniki
skrolowania (scroll) oraz techniki hybrydowej umozliwiajgcej
skrolowanie czes¢ strony i statyczne zatrzymanie pozostatej
czesé.

Strona musi mie¢ szablon Kontakt — komponent sktadajgcy
sie z blokéw, ktére prowadzg do wybranych sekcji strony lub
podstron. Kazdy blok zawiera tytut, krétki opis oraz przycisk
przekierowujacy uzytkownika do okreslonego adresu URL.

Strona musi mie¢ formularz kontaktowy - komponent
umozliwiajgcy uzytkownikowi przestanie wiadomosci lub
zapytania bezposrednio z poziomu strony. Ma mie¢ mozliwos¢
zarzadzania wewnatrz panelu — polami oraz przekierowaniem
na inny adres. Komponent sktadajacy sie z blokow, ktore
prowadzg do wybranych sekgcji strony lub podstron. Kazdy blok
zawiera tytut, krétki opis oraz przycisk przekierowujacy
uzytkownika do okreslonego adresu URL.

Strona musi mie¢ newsletter, rozsytany automatycznie po
opublikowaniu aktualnosci/komunikatu do oséb zapisanych w
danym obszarze/tematyce eraz rezsytany-do-wybranych-grup

Przy publikacji autor moze wybra¢, czy artykut ma zostac
dodany do listy wysytkowe;j.

Strona musi umozliwiaé zapisanie sie na newsletter i
zaznaczenie wybranego obszaru/obszaréw, usuniecie z grupy.

Strona musi mie¢ modut sonda, umozliwiajgcy zbieranie opinii
i danych od uzytkownikéw poprzez zadawanie im pytan.

Strona musi mie¢ CTA baner — uktad, w ktérym jedna czes¢
zawiera elementy tekstowe (tytut, opis, link), a druga czes¢
wyswietla zdjecie lub grafike. Z mozliwoscig zmiany uktaddw.

Strona musi mie¢ Powiadomienia — komponent stuzgcy do
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informowania uzytkownika o waznych zdarzeniach,
aktualizacjach lub wymaganych dziataniach.

Strona musi miec¢ tabnav pionowy — komponent nawigacyjny
w formie pionowego uktadu zaktadek. Zawiera ikone i link,
umieszczony po prawej stronie, podczas gdy gtéwna tresc
wyswietlana jest po lewej stronie. Utatwia szybkie
przetgczanie sie miedzy sekcjami bez koniecznosci
opuszczania aktualnej strony.

Strona musi zawieraé przyciski w formie kafelkéw z
mozliwoscig dodania ikony, tytutu oraz linku.

Strona musi mie¢ datapicker — komponent umozliwiajgcy
uzytkownikowi wyboér dat z kalendarza w interaktywny i
intuicyjny sposéb. Mozliwosé wybrania daty “od” i “do”.

Strona musi mie¢ mozliwosc réznorodnego prezentowania
aktualnosci:

o slider — wyswietlanie dynamiczne tresci w formie
przewijanych kart lub obrazéw. Uzytkownik moze
recznie przesuwac slajdy lub pozwoli¢, aby przewijaty sie
automatycznie co okre$lony czas. Slider mozna
wyswietli¢ na kazdej stronie lub we wpisie i okresli¢ mu,
jakie wpisy ma wyswietla¢ po zadanej taksonomii
(kategorii, typie, tagu). Maksymalna liczba wpisow to 6.
Musi zawierac przycisk ,,czytaj wszystkie”, ktéry bedzie
prowadzit do wynikéw wyszukiwania juz
przefiltrowanych wedtug ustawien danego slidera

o forma grid/list — prezentacja aktualnosci w formie kafli
zawierajacych thumbnail, tytut, lead i przycisk, ktére
mozna utozy¢ dowolnie w liste jedno pod drugim lub w
siatke, np. 3 kolumny. Wyswietlanie moze
by¢ ograniczone poprzez wybranie kategorii, typdéw,
tagéw - wedtug taksonomii

o wyrdznienie — prezentacja aktualnosci w dedykowanym
ukfadzie, w ktédrym najnowsza aktualnos$é wyswietlana
jest jako duzy blok. Pozostate aktualnosci przedstawione
sg w formie mniejszych blokdw. Taki uktad pozwala
wyrdznic¢ najwazniejszg informacje, jednoczesnie
zachowujgc przejrzystosé pozostatych tresci.
Wyswietlanie moze by¢ ograniczone poprzez wybranie
kategorii, typdw, tagow - wedtug taksonomii.
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WYGLAD STRONY

STYLISTYKA: nowoczesna, dynamiczna, wykorzystujaca
rézne formy komunikacji, narzedzia i efekty stylistyczne,
ktore odzwierciedlajg w Swiecie cyfrowym postrzeganie
rzeczywistosci, np. gtebia obrazu, efekty wypuktosci
elementdw graficznych.

Réznorodnos$é form komunikacji angazujgcych uzytkownika,
w kontent strony: tresci, wideo, animacje, wizualizacje,
zdjecia nie tylko jako ilustracje artykutéw, ale réwniez jako
tto do tresci, podlinkowania.

Minimalizm, uniwersalnos¢, intuicyjnosé interfejsu zgodnie z
zasadg ,,mniej mowi wiecej”.

Mniej informacji w postaci tekstoéw wiecej w postaci
uproszczonej, obrazkowej lub multimedialnej prezentacji.

ELEMENTY GRAFICZNE:
o logo CeZ (zostanie dostarczone)

o zdjecia do ilustracji publikacji i tresci pobrane z
konta stockowego Zamawiajgcego, o tematyce:
nowe technologie, informatyka w ochronie zdrowia,
nowoczesne rozwigzania teleinformatyczne w
medycynie

o ramki (obramowania) na wyréznienie istotnych
elementdéw tekstu — mozliwosé zmiany koloru,
szerokosci, formy linii (np. ciggta, przerywana)

o zbidr ikon w stylu minimalistycznym, ktérych bedzie
mozna uzywac w artykutach (np. na wyréznienie
okreslonego rodzaju tresci czy w ramkach) lub
blokach.

ULATWIENIA DLA 0SOB Z

Strona ma by¢ dostosowana do potrzeb oséb niepetnosprawnych
zgodnie z wymogami WCAG 2.1. na poziomie A i AA, m.in. poprzez:

kompatybilno$¢ z programami czytajacymi,

wysoki kontrast,

NIEPELNOSPRAWNOSCIA * powiekszenie / pomniejszenie czcionki,
»  mozliwo$¢ nawigacji z poziomu klawiatury (bez uzycia
myszki),
®* mozliwos$¢ zamieszczania obok materiatéw audiowizualnych
plikéw zawierajgcych liste dialogowg, tekstowg lub
23730
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audiodeskrypcje,

instrukcje korzystania z ww. funkgji.

REPOZYTORIUM PLIKOW

CMS musi posiadac repozytorium plikéw: graficznych,
multimedialnych, tekstowych, PDF itp. Musi ono obstugiwa¢
co najmniej formaty wymienione w Ustawie zdnia 4
kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw
publicznych

CMS musi umozliwia¢ dostep do repozytorium plikdw lub
jego czesci, zgodnie z przyznanymi uprawnieniami, w celu
dodawania nowych plikdw, zamiany wersji plikdw oraz
usuwania. Pliki gromadzone beda w sposdéb umozliwiajgcy
ich przegladanie, katalogowanie i sortowanie.

Repozytorium plikdw musi umozliwia¢ co najmniej:

o tworzenie, kopiowanie, usuwanie katalogéw i
podkatalogéw przez uzytkownika posiadajgcego
odpowiednie uprawnienia,

o dodawanie, usuwanie i zmiane nazwy plikow,
o dodawanie opisu do pliku,
o sortowanie wg nazwy, typu, wielkosci, daty dodania.

CMS musi umozliwia¢ dodawanie do repozytorium wielu
plikéw na raz. Pliki graficzne umieszczane w repozytorium
Strony muszg podlegac normalizacji zgodnie z konfiguracja
dot. rozmiaru miniaturki oraz rozmiaru zdjecia tzn. konwersji
do okredlonego wymiaru i stopnia kompresji, zaréwno dla
miniaturki jak i dla wtasciwego zdjecia. Strona musi
umozliwia¢ opublikowanie zdjecia w oryginalnym rozmiarze.

Zamawiajacy udostepni Wykonawcy konto do stocka ze
zdjeciami. Zamawiajacy dokona wyboru odpowiednich
zdjec. Zdjecia zostang zamieszczone w repozytorium
strony.

Zdjecia nie mogg zawierac lokowania produktu oraz marek.
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ODTWARZACZ
AUDIO/WIDEO

Strona musi posiada¢ dedykowany i zintegrowany
odtwarzacz umozliwiajgcy odtworzenie bezposrednio na
Stronie materiatéw multimedialnych audio i wideo jako tfo i
ilustracje dla tresci.

W przypadku plikéw wideo Strona ma takze umozliwiaé
prezentacje materiatéw zamieszczonych w portalu YouTube
oraz Vimeo (osadzanie iframe z serwisu YouTube).
Odtwarzacz musi obstugiwac co najmniej formaty MP3,
MP4 oraz wideo dla standardu HTMLS.

CMS musi umozliwia¢ umieszczanie odtwarzacza plikéw
multimedialnych w wybranych miejscach Strony.

Odtwarzacz musi prezentowac czas trwania nagrania, stan
wczytywania pliku, zatrzymanie i przewiniecie materiatu
oraz odtwarzanie materiatéw wideo w trybie
petnoekranowym.

Opcjonalnie musi by¢ dostepna mozliwos¢ pobrania
materiatu multimedialnego i zapisania go na komputerze
uzytkownika Strony.

GALERIA ZDJEC

Strona musi posiadaé¢ mozliwos$¢ prezentowania zatgcznikdw
graficznych w postaci galerii. Musi istnie¢ mozliwos$¢
udostepnienia galerii zdje¢ jako wydzielonych stron Strony,
réwniez w postaci karuzeli, oraz w ramach artykutéw. Galeria
musi by¢ prezentowana w postaci miniatur z mozliwoscig
powiekszenia ich do ustalonego rozmiaru i petnego
oryginalnego rozmiaru.

Zdjecia moga by¢ prezentowane w formie siatki lub listy, a
uzytkownik moze klikngé na wybrane zdjecie, aby
powiekszy¢ je w widoku lightbox. Funkcja ta pozwala na
przewijanie zdje¢ w powiekszeniu.

Musi istnie¢ mozliwo$¢ zamieszczania podpiséw zdjec przy
rozdzieleniu podpisu od atrybutu ,Alt” przypisanego do pliku
graficznego.

Pliki graficzne umieszczane w galerii muszg podlegac
normalizacji zgodnie z konfiguracjg dot. rozmiaru miniaturki
oraz rozmiaru zdjecia tzn. konwersji do okreslonego wymiaru
i stopnia kompresji, zaréwno dla miniaturki jak i dla
wiasciwego zdjecia.

Wymagane jest zastosowanie dodatkow pozwalajgcych na

Centrum e-Zdrowia

ul. Stanistawa Dubois 5A

00-184 Warszawa

Fundusze Europejskie
na Rozwoj Cyfrowy

25230

tel.: +48 22 597-09-27

- Polska Unie Europejska et

fax: +48 22 597-09-37 NIP: 5251575309
biuro@cez.gov.pl | www.cez.gov.pl REGON: 001377706
Rzeczpospolita Dofinansowane przez * . ‘:



wyswietlanie miniatur zdjec i uzycie JavaScript do
wyswietlenia obrazka w petnym rozmiarze jako
potprzezroczystej naktadki na strone oraz galerii zdjeé z
miniaturkami obrazéw, ktére otwierajg sie w petnym
rozmiarze w postaci potprzezroczystej naktadki na strone.

EMBEDOWANIE IFRAME

Strona musi umozliwia¢ embedowanie iframe, czyli
umieszczanie elementdéw typu iframe jak video YouTube,
schemat PowerBi, PRezentacja Powerpoint, Arkusz Excel,
pliki PDF w formie wbudowanego okienka, a nie tylko pliku
do pobrania.

Powinno ono umozliwia¢ osadzanie: filméw, map
interaktywnych (np. Google Maps) czy formularzy i
widgetéw.

STATYSTYKI Strona musi zawieraé¢ komponent wyswietlajgcy statystki
liczbowe z etykietami.
KALENDARZ Powinna istnie¢ mozliwos¢ zaimplementowania statycznego

kalendarza, ktory bedzie stuzyt do wyswietlania informacji o
nadchodzacych wydarzeniach i waznych datach.

Kalendarz powinien:
o prezentowac wydarzenia w czytelny sposdb

o umozliwia¢ dodawanie i wyswietlanie wydarzen w
artykule w okreslonym przedziale czasowym. Po dodaniu
daty rozpoczecia i zakoniczenia, wydarzenie
automatycznie pojawia sie w kalendarzu

o dawac mozliwosc klikniecia w dang date, co spowoduje
przekierowanie uzytkownika do strony z opisem
szczeg6tow wydarzenia

o umozliwiaé uzytkownikom filtrowanie wydarzen wedtug
wybranych kryteriéw, np. rodzaj wydarzenia, data,
miejsce

o wyrdzniaé wizualnie dni z zaplanowanymi wydarzeniami

o umozliwia¢ wysytke powiadomienia/newslettera e-mail o
dodaniu nowego wydarzenia

o byc¢ responsywny i dostosowywac sie do réznych
rozmiaréw ekranéw

o jego wyglad powinien byc¢ zgodny z identyfikacjg
wizualng strony
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o mieé¢ mozliwosé synchronizowania sie np. z Google
Calendar czy Outlook Calendar.

WYMAGANIA POZAFUNKCJIONALNE

= Strona www musi by¢ zgodna z wytycznymi bezpieczeristwa
zdefiniowanymi w OWASP (Open Web Application Security
Project) oraz ASVS (Application Security Verification Project)
4.0.2 na poziomie L1 w zakresie prezentowanej
funkcjonalnosci.

= Kontrola dostepu musi by¢ oparta na rolach. Wymagany jest
min. 4 poziomowy system uprawnien dla uzytkownikéw.
Poszczegdlne poziomy muszg okreslaé uprawnienia do
mozliwosci wprowadzania zmian, publikowania, usuwania,
administracji w zakresie tresci. Najwyzszy poziom uprawnien
to dostep administracyjny.

BEZPIECZENSTWO

= Aplikacja musi zapewnia¢ szyfrowang transmisje z
wykorzystaniem silnych algorytméw kryptograficznych, tj. TLS
1.2+

=  Ochrona danych na poziomie sesji (np. sesyjne pliki cookie
powinny by¢ przesytane wytgcznie za pomocg HTTPS).

=  Powinny by¢ skonfigurowane nagtéwki bezpieczeristwa HTTP,
w szczegdlnosci (X Frame Options, X XXS Protection, X Content
Type Options, X Permitted Cross Domain Policies, Strict
Transport Security, Content Security Policy, Referrer Policy) w
zakresie oczekiwanej funkcjonalnosci.

=  Powinien istnie¢ mechanizm wspétdzielenia zasobéw miedzy
zrédtami (CORS).

=  Wrazliwe dane strony (np. token) nie powinny by¢
przekazywane w adresie URL strony.

= Aplikacja powinna rejestrowac catg aktywnos¢ uzytkownika
na poziomie serwera www jak i strony www (systemu CMS).

=  Wszystkie zalezne komponenty niezbedne do dziatania strony
(np. system operacyjny, serwer www, biblioteki itp.) powinny
by¢ skonfigurowane zgodnie z najlepszymi praktykami
bezpieczenstwa oraz uszczelnione w zakresie konfiguracji.

=  Wszystkie dodatkowe komponenty uzyte na stronie nie
bedace utworem dostawcy (np. biblioteki open source,
wtyczki, pluginy) powinny by¢ sprawdzone pod kgtem
bezpieczenstwa.
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Strona musi zapewniaé doktadng walidacje danych
pobieranych z formularzy, danych URL oraz byé odporna
miedzy innymi na ataki semantyczne na adres URL, ataki
zwigzane z fadowaniem plikow, taki spamowe, podrabianie
zatwierdzenia formularza, sfatszowanie zgdania HTTP,
ujawnienie uwierzytelnien dostepu, kradziez cookies,
przechwytywanie sesji, trawersowanie katalogow,
wstrzykiwanie polecen systemowych, ujawnianie kodu
zrodtowego, np. plikéw .inc, ,template” itp.

Istotne formularze, dla oséb nieautoryzowanych, powodujgce
zapis do bazy danych po stronie publicznej Strony muszg
posiadac zabezpieczenie typu tzw. ,,captcha", odporne na
ataki automatyczne a ukierunkowane na interakcje
uzytkownika.

W kazdym miejscu, gdzie bedzie nastepowato zbieranie
danych osobowych nalezy zadbaé o pozyskanie odpowiednich
zgdd oraz zamieszczenie klauzul informacyjnych zgodnie z
Rozporzgdzeniem o Ochronie Danych Osobowych (dotyczy to
szczegdlnie formularzy kontaktowych).

Strona musi informowac uzytkownikéw o zbieranych danych z
wykorzystaniem cookies.

Po instalacji system musi umozliwia¢ sterowanie dostepem do

zbioréw z poziomu systemu operacyjnego, z podziatem
minimum na pliki administracyjne/konfiguracyjne; pliki
zawierajgce informacje o motywach, wtyczkach; zbiory
wykonywalne i stanowigce rdzen silnika procesowego zbiory
te muszg by¢ pogrupowane w katalogi, aby mozliwe byto
nadawanie do nich uprawnien grupowych dot. widzialnosci,
czytania i nadpisywania przez administratora systemu.

8. Koordynacja prac oraz sprawozdawczos¢

8.1. W ramach koordynacji prac odbywac sie bedga regularne spotkania co najmniej raz w

tygodniu.

8.2. Spotkania odbywac sie bedg online za posrednictwem aplikacji Teams. Pozostate kontakty
operacyjne Zamawiajgcego z Wykonawca bedg odbywac sie przy uzyciu poczty elektronicznej

oraz telefonicznie.

8.3. Na etapie realizacji zamdwienia Wykonawca jest zobowigzany do pozostawania w statym
kontakcie z Zamawiajgcym oraz wyznaczenia osoby do kontaktéw z Zamawiajgcym
(kontakt telefoniczny oraz drogg elektroniczng, wyznaczenie osoby nadzorujgcej caty

projekt po stronie Wykonawcy).
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8.4. Wykonawca zobowigzany jest do konsultowania z Zamawiajgcym (i pozyskiwania jego
akceptu) kazdego zadania oraz etapu projektu.

8.5. Wykonawca zobowigzany jest od przekazywania Zamawiajacemu raportéw z wykonanych
zadan po kazdym etapie realizacji prac i raportow z poszczegodlnych zadan (np. badan z
uzytkownikami).

8.6. Wykonawca jest zobowigzany do wykonywania wszelkich korekt i poprawek przedstawionych
projektdw i materiatéw zgodnie ze wskazaniami Zamawiajgcego, do momentu ostatecznej
akceptacji Zamawiajgcego.

8.7. Wykonawca jest zobowigzany do przedstawienia Zamawiajgcemu ostatecznej wersji
tekstowej i wizualnej wszelkich materiatéw celem dokonania przez Zamawiajgcego
akceptacji. Akceptacja bedzie dokonywana w formie elektronicznej.

8.8. Raporty podsumowujace zadania i etapy przekazywane bedg Zamawiajgcemu w terminie do
5 dni roboczych po zakonczeniu danego etapu. Przy czym ostatni raport bedzie potgczony z
korcowym raportem podsumowujgcym realizacje zadan. Raporty przekazywane beda
Zamawiajgcemu w postaci elektronicznej przy uzyciu poczty elektronicznej.

9. Odbiory i harmonogram pfatnosci

9.1. Podstawa potwierdzenia zrealizowania przez Wykonawce poszczegdlnych etapéw zgodnie z
harmonogramem prac sg raporty z etapow i zadan przekazane przez przedstawiciela
Wykonawcy i zatwierdzone przez przedstawiciela Zamawiajgcego.

9.2. Harmonogram ptatnosci zostanie okreslony na etapie podpisywania Umowy.

9.3. Pfatnos¢ za dany etap moze nastgpic po zrealizowaniu wszystkich przewidzianych umowa
czynnosci i zadan danego etapu, podpisaniu protokotu odbioru etapu i przekazaniu raportu,
na podstawie wystawionej faktury/rachunku.

10. Zataczniki
10.1.Zatgcznik nr 1 do OPZ — Architektura informacji Strony
(wersja pogladowa)

10.2.Zatgcznik nr 2 do OPZ — Design system produktéw CeZ —
zostanie dotaczony na etapie zamdwienia. Strony, na
ktorych zostat zastosowany, to:

e Centralny Rejestr Oséb Uprawnionych do
Wykonywania Zawodu Medycznego

e Centralny Rejestr Oséb Uprawnionych do
Wykonywania Zawodu Medycznego

e Strona gtéwna - Rejestr Podmiotéw Wykonujacych
Dziatalnos¢ Leczniczg
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https://rizm.ezdrowie.gov.pl/
https://rizm.ezdrowie.gov.pl/
https://rejestry.ezdrowie.gov.pl/
https://rejestry.ezdrowie.gov.pl/
https://rpwdl2.ezdrowie.gov.pl/
https://rpwdl2.ezdrowie.gov.pl/

10.3.Zatgcznik nr 3 do OPZ — Zasady brandingu
10.4.Zatgcznik nr 4 do OPZ — Taksonomia

10.5. Makiety — zostang dofaczone na etapie zamowienia
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