Ce Centrum
e-Zdrowia Zatacznik nr 3 do Zapytania ofertowego

Identyfikator CeZ: 161613
Umowa nr CeZ/..../2025
zawarta pomiedzy:

Skarbem Panstwa - Centrum e-Zdrowia z siedzibg w Warszawie (00-184) przy ul. Stanistawa Dubois 5A,
posiadajgcym NIP: 5251575309, REGON: 001377706, zwanym dalej ,Zamawiajgcym” lub ,Strong”,
reprezentowanym przez: ... .

a

... zwanym dalej , Wykonawcq” lub ,,Stronq” reprezentowanym przez: ... .

zwanymi dalej fgcznie ,Stronami” Umowy.

Po przeprowadzeniu postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego nr ZPRZ ..., zawarto umowe
zwang dalej ,,Umowgq” o ponizszej tresci:

§ 1. Przedmiot Umowy

1. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania zaméwienie polegajgce na swiadczeniu
ustug monitorowania dostepnosci rzagdowych serwiséw internetowych, udostepnionych
obywatelom przez Centrum e-Zdrowia (CeZ), z petnym wsparciem dla logowania za pomoca profilu
zaufanego. Ustuga ma umozliwia¢c monitorowanie dostepnosci stron internetowych oraz
funkcjonalnosci z réznych lokalizacji, z wieloma metodami weryfikacji, raportowaniem dostepnosci
i generowaniem alertéw w czasie rzeczywistym.

2. Szczegoétowy Opis przedmiotu Umowy stanowi Zatacznik nr 1 ,Opis Przedmiotu Zamdwienia” do
Umowy.

3. W ramach wykonania ustugi Wykonawca udostepni Zamawiajgcemu aplikacje webowg, na ktérej
bedzie zamieszczat wyniki monitoringu oraz intuicyjne narzedzie analityczne umozliwiajace
samodzielne generowanie przez Zamawiajgcego raportéw ilosciowo-jakosciowych i statystyk.

4. Wykonawca zobowigzuje sie do przeprowadzenia instruktazu stanowiskowego z obstugi aplikacji dla
min. 3 0s6b w wymiarze przynajmniej 2 godzin zegarowych, on-line lub w siedzibie Zamawiajacego.

§ 2. Termin

Umowa zostanie zawarta na okres 12 miesiecy od dnia uruchomienia ustugi.
Ustuga zostanie uruchomiona w terminie do dwéch tygodni (14 dni) od dnia zawarcia umowy.

3. Aplikacja webowa zostanie udostepniona w terminie 1 dnia roboczego od dnia rozpoczecia
wykonywania Umowy.

4. |Instruktaz stanowiskowy z obstugi aplikacji webowej zostanie przeprowadzony w terminie
uzgodnionym z Zamawiajgcym, w dniach roboczych od poniedziatku do pigtku, w godzinach 9.00-
15.00, nie pdzniej niz w ciggu 5 dni od dnia rozpoczecia wykonywania Umowy.
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§ 3. Wynagrodzenie

Maksymalne wynagrodzenie Wykonawcy z tytutu nalezytego wykonania przedmiotu Umowy wynosi
............... zt (stownie: ...................... ztotych .../100) w tym VAT.

Wynagrodzenie za 1 (jeden) miesigc $wiadczenia ustug wynosi ................ zt brutto (stownie: ..

ztotych i .../100) w tym VAT. W przypadku, gdy ustuga nie bedzie swiadczona przez okres pe’mego
miesigca, wynagrodzenie zostanie ustalone proporcjonalnie do liczby dni, w ktérych ustuge faktycznie
Swiadczono w danym miesigcu.

Rozliczanie wykonania umowy bedzie nastepowato w okresach 1-miesiecznych, po uptywie kazdego
miesigca kalendarzowego. Zaptata wynagrodzenia nastgpi na podstawie prawidtowo wystawione;j
przez Wykonawce faktury lub rachunku.

Podstawg wystawienia przez Wykonawece faktury lub rachunku jest podpisany przez Strony Protokét
Odbioru, wnioskujacy o rozliczenie finansowe.

Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy nalezne wynagrodzenie przelewem na numer rachunku bankowego
wskazany przez Wykonawce na fakturze lub rachunku, w terminie 30 dni od daty doreczenia
Zamawiajgcemu (w postaci elektronicznej lub papierowej) prawidtowo wystawionej faktury lub
rachunku.

Wykonawca dostarczy fakture/rachunek w postaci elektronicznej lub papierowej odpowiednio na
adresy wskazane w § 6 ust. 4 pkt. 1) Umowy lub w sposdb okreslony w ust. 9 ponizej.
Wynagrodzenie, o ktdrym mowa w ust. 1, jest ostateczne i obejmuje wszelkie koszty zwigzane
z wykonaniem Umowy przez Wykonawce. Wynagrodzenie nie podlega waloryzacji.

Za dzien zaptaty wynagrodzenia uwaza sie dzien przyjecia przez bank Zamawiajgcego dyspozycji
przelewu do realizacji.

Zamawiajgcy bedzie odbierat od Wykonawcy ustrukturyzowane faktury elektroniczne zwigzane
z realizacjg Umowy, za posrednictwem systemu teleinformatycznego, o ktérym mowa w ustawie
z dnia 9 listopada 2018 roku o elektronicznym fakturowaniu w zamodwieniach publicznych, koncesjach
na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz. U. z 2020 r., poz. 1666 z
pdzn. zm.). Wykonawca nie jest obowigzany do wysytania ustrukturyzowanych faktur elektronicznych
do Zamawiajacego za posrednictwem platformy.

§ 4. Oswiadczenia i zobowigzania Stron

Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania Umowy z nalezytg starannoscig, przy zachowaniu zasad
wspotczesnej wiedzy i zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, trescig i celem Umowy, zgodnie z
najlepszg praktyka i wiedzg zawodowg oraz interesami Zamawiajgcego, uwzgledniajgc profesjonalny
charakter swojej dziatalnosci.

Wykonawca zobowigzuje sie do wspodtpracy z Zamawiajgcym przez caty czas realizacji przedmiotu
Umowy, w tym udzielania Zamawiajgcemu wszelkich informacji o przebiegu wykonywania Umowy i
umozliwienia mu dokonywania kontroli prawidtowosci jej wykonania, a takie niezwtocznego
informowania Zamawiajgcego o wszelkich okolicznosciach, ktére mogg mie¢ wptyw na realizacje
postanowien Umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania Przedmiotu Umowy zgodnie z wymaganiami ujetymi
w Zataczniku nr 1 - Opis Przedmiot Zamdwienia oraz postanowieniami Umowy.

Wykonawca oswiadcza, ze:

1) dysponuje odpowiednim potencjatem techniczno-organizacyjnym i ludzkim, posiada wiedze
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i doswiadczenie pozwalajgce na nalezyte wykonanie Umowy,

2) korzystanie przez niego z narzedzi koniecznych dla wykonania Umowy, w szczegdlnosci z praw
autorskich, licencji, praw wtasnosci przemystowej, intelektualnej, nie narusza prawa, prawem
chronionych ddébr osobistych lub majgtkowych osdb trzecich, w szczegdlnosci praw autorskich,
praw pokrewnych, praw z rejestracji wzoréw przemystowych oraz praw ochronnych na znaki
towarowe;

3) w razie powstania w trakcie wykonywania Umowy lub po jej wykonaniu jakichkolwiek roszczen
0s6b trzecich, Wykonawca bierze na siebie wytgczng odpowiedzialnosé¢ za roszczenia oséb trzecich
wyniktych z wykonania, z nienalezytego wykonania lub z braku wykonania Umowy przez
Wykonawce, jego zastepcow, pracownikdw lub jakichkolwiek oséb zaangazowanych do realizacji
Umowy przez Wykonawce lub jego zastepcdw, na jakiejkolwiek podstawie prawnej lub faktyczne;j.

5. Za dni robocze uznaje sie dni tygodnia od poniedziatku do pigtku, w godzinach od 9.00 do 16.00, z
wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy oraz dni wolnych od pracy u Zamawiajgcego, o ktérych
Wykonawca zostat poinformowany.

6. Wykonawca zobowigzuje sie do przestrzegania Polityki Bezpieczenstwa Informacji dla Wykonawcow
(Polityka), stanowigcej Zatacznik nr 4 do Umowy oraz zachowania nalezytej dbatosci o
cyberbezpieczenstwo systemdéw Zamawiajgcego. Wykonawca zobowigzuje sie do wdrozenia
odpowiednich srodkdw technicznych i organizacyjnych, a takze do dokonywania weryfikacji zgodnosci
stosowanych srodkdéw niezwtocznie po otrzymaniu od Zamawiajgcego zaktualizowanej wersji Polityki.

§ 5. Sposdéb odbioru realizacji Umowy

1. W terminie 7 dni od dnia zakorczenia danego miesiecznego okresu rozliczeniowego Strony sporzadzg
protokét z wykonania ustug w danym miesigcu kalendarzowym, zwany dalej ,,Protokotem Odbioru”,
ktorego wzér stanowi Zatgcznik nr 3 do Umowy.

2. Protokot Odbioru powinien zawiera¢ w szczegdlnosci:

1) date i miejsce jego sporzadzenia;

2) oswiadczenie Zamawiajgcego o braku albo o istnieniu zastrzezen do wykonania ustug
w danym miesigcu;

3) podpisy Stron.

3. Zastrzezenia, o ktorych mowa w ust. 2 pkt 2, Zamawiajacy zgtosi w Protokole Odbioru, jezeli stwierdzi,
ze ustugi wykonano w sposéb niezgodny z umdéwionym przez Strony, wskazanym w szczegdlnosci
w zafacznikach do Umowy.

4. W przypadku stwierdzenia zastrzezen Zamawiajgcy wezwie Wykonawce do usuniecia wad w terminie
nie dtuzszym niz 5 dni roboczych, bez dodatkowego wynagrodzenia. Stwierdzenie przez
przedstawicieli Zamawiajgcego usuniecia wad bedzie stanowié¢ podstawe do sporzgdzenia Protokotu
Odbioru wnioskujgcego o rozliczenie finansowe.

7. W przypadku uchylania sie Wykonawcy od podpisania Protokotu Odbioru w terminie 7 dni od jego
otrzymania, Zamawiajgcy moze uznac tre$¢ sporzadzonego przez siebie projektu Protokotu Odbioru
za zaakceptowany przez Wykonawce.

8. Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie Umowy innym podmiotom po uzyskaniu uprzedniej
pisemnej zgody Zamawiajgcego.
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9.

10.

11.

12.

Wykonawca jest zobowigzany dbac o nieprzerwane i prawidtowe dziatanie aplikacji webowej oraz
usuwac wszelkie jej usterki w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego.

Wykonawca w ramach wynagrodzenia umownego, o ktérym mowa w § 3 ust. 1 jest zobowigzany
do zapewnienia Zamawiajgcemu, wsparcia w zakresie:

1) aktualizacji aplikacji, w szczegdélnosci dostarczania nowych wersji oprogramowania, dostarczania
wersji podwyzszonych, wydan uzupetniajgcych oraz poprawek programistycznych, bez
dodatkowych opfat licencyjnych,

2) wsparcia w korzystaniu z aplikacji, w szczegdlnosci:

a) mozliwos¢ zgtoszenia problemdéw zwigzanych z uzytkowang aplikacjg w systemie 24/7 na
adres e-mail ....coeeevvvrnernnee. Obstuga zgtoszen swiadczona bedzie w godzinach 8:00 - 16:00
w Dni Robocze,

b) zapewnienia elektronicznego dostepu do informacji w jezyku polskim lub angielskim
na temat posiadanej aplikacji, biuletynéw technicznych, poprawek programistycznych, oraz
bazy danych zgtoszonych problemoéw technicznych przez 24 godziny na dobe, 7 dni w
tygodniu - pod wskazanym przez Wykonawce adresem internetowym

c) publikowania i udostepniania nowych wersji, podwyzszonych wersji, wydan uzupetniajgcych
oraz poprawek programistycznych oprogramowania, bez dodatkowych optat licencyjnych.

Gwarantowany czas reakcji na zgtoszenia problemdéw zwigzanych z uzytkowaniem aplikacji wynosi¢
bedzie 2 Dni Robocze.
Wykonawca jest zobowigzany udostepni¢ na stronie internetowej .................... dostepnej dla

Zamawiajgcego, odpowiednie pliki do pobrania, zawierajgce poprawki/aktualizacje, nowe wersje
oprogramowania, niezwtocznie po ich udostepnieniu przez producenta oprogramowania.

§ 6. Kontakt

1. Osobami upowaznionymi do realizacji Umowy, w tym podpisania Protokotu Odbioru Zlecenia oraz
bezposredniego nadzoru nad realizacja Umowy ze strony Zamawiajgcego sa:
1) e, ,e-mail: e @cez.gov.pl, tel.: +48 ......ceevrererne

2.  Osobami upowaznionymi do realizacji Umowy, w tym podpisania Protokotu Odbioru Zlecenia oraz
bezposredniego nadzoru nad realizacjag Umowy ze strony Wykonawcy s3:
1) e ,e-Mail: e, Stel s

3. Zamawiajgcy i Wykonawca mogg upowazni¢ do wykonywania obowigzkéw oséb, o ktérych mowa w
ust. 1 i ust. 2 innych przedstawicieli Stron. Upowaznienie jest skuteczne pod warunkiem pisemnego
powiadomienia drugiej Strony o danych osoby upowaznionej oraz przekazaniu jejdanych
kontaktowych.

4. Korespondencja w sprawach zwigzanych z Umowg prowadzona bedzie pisemnie, poza przypadkami
wskazanymi w Umowie i powinna by¢ kierowana na nizej podane adresy:
1) dla Zamawiajgcego: ul. Stanistawa Dubois 5A, 00-184 Warszawa, kancelaria@cez.gov.pl;
2) dla Wykonawcy: ul. .....cccveveeerenenene. ) e ) rreereeeee e earaeraenes

5. Zmiana wskazanych w Umowie danych adresowych, telefonéw lub adreséw e-mail nie stanowi
zmiany Umowy i moze by¢ dokonywana przez Strone, ktdrej dotyczy oraz staje sie skuteczna wobec
drugiej Strony z chwilg otrzymania przez nig pisemnego zawiadomienia.
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6. Oswiadczenia w przedmiocie odstgpienia od Umowy, wypowiedzenia Umowy lub natozenia kary
umownej wymagajg formy pisemnej lub elektronicznej pod rygorem niewaznosci.

§ 7. Kary umowne

1. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy, Wykonawca zaptaci
Zamawiajgcemu nastepujace kary umowne:

1) w wysokosci 2% miesiecznego wynagrodzenia brutto, okreslonego w §3 ust. 2 Umowy, za
kazdga godzine opdznienia w dostepie do informacji, w stosunku do godzin wskazanych w pkt
6 Opisu Przedmiotu Zaméwienia;

2) w wysokosci 1% miesiecznego wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 3 ust. 2 Umowy, za
kazdg petng godzine niemoznosci prawidtowego korzystania, z przyczyn zaleznych od
Wykonawcy, z aplikacji webowej;

3) w wysokosci 1% miesiecznego wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 3 ust. 2 Umowy, w
razie opdznienia w przeprowadzeniu w terminie instruktazu stanowiskowego z obstugi
aplikacji webowej, o ktdrym mowa w § 2 ust. 4 Umowy, za kazdy dzief opdznienia,

4) w wysokosci 0,5% miesiecznego wynagrodzenia brutto, okreslonego w & 3 ust. 2 Umowy, w
razie opdznienia w czynnosci, o ktérym mowa w § 5 ust.11 Umowy, za kazdy dzier opdznienia,

5) w przypadkach, o ktorych mowa w § 7 ust. 1 pkt 1-3, maksymalna wysokos¢ sumy kar nie
moze przekroczy¢ 20% miesiecznego wynagrodzenia za przedmiot Umowy okreslonegow § 3
ust. 2 niniejszej Umowy.

2. W przypadku odstgpienia przez Zamawiajgcego od Umowy lub rozwigzania Umowy z przyczyn
lezacych po stronie Wykonawcy, Zamawiajgcemu przystugiwac bedzie kara umowna w wysokosci 20%
wynagrodzenia brutto, o ktdrym mowa w § 3 ust. 1 Umowy.

3. Strony zgodnie postanawiajg, ze potrgcenie kar umownych stanowi potrgcenie umowne i w ramach
tego kary umowne mogg by¢ pokrywane lub potrgcane z kazidej naleznosci Wykonawcy,
w szczegblnosci z wynagrodzenia Wykonawcy, nawet w przypadku nieprzedstawienia przez
Wykonawce faktury lub rachunku. Potracenie kar umownych moze by¢ dokonane z wierzytelnosci
niewymagalnych, na co Wykonawca wyraza zgode i do czego upowaznia Zamawiajgcego bez potrzeby
uzyskania pisemnego potwierdzenia.

4. Zaptata odszkodowania i kar umownych nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku dostarczenia
przedmiotu Umowy i z jakichkolwiek innych zobowigzan wynikajacych z Umowy.

5. Zamawiajgcemu przystuguje prawo do dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach
ogdblnych kodeksu cywilnego, o ile szkoda powstata w wyniku niewykonania lub nienalezytego
wykonania Umowy przewyzsza zastrzezone kary umowne.

§ 8. Odstgpienie od Umowy

1. Zamawiajacy ma prawo odstgpienia od Umowy w sytuacji niewykonywania lub nienalezytego
wykonywania Umowy przez Wykonawce z powodu okolicznosci, za ktére odpowiedzialnosé ponosi
Wykonawca, po uprzednim wezwaniu Wykonawcy do nalezytego wykonywania Umowy
i bezskutecznym uptywie terminu wskazanego w tym wezwaniu.

2. Odstgpienie od Umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej w terminie do 30 dni od daty powziecia
wiadomosci o zaistnieniu okolicznosci okreslonych odpowiednio w ust. 1 niniejszego paragrafu.
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3. Zamawiajacy ma prawo do odstgpienia od Umowy w sytuacji, gdy wystgpi istotna zmiana okolicznosci
powodujgca, ze wykonanie Umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢
w chwili jej zawierania. Odstgpienie od Umowy w tym przypadku moze nastgpi¢ w terminie 30 dni od
powziecia przez Zamawiajgcego wiadomosci o powyzszych okolicznosciach, jednak nie pdzniej niz w
terminie 30 dni liczonych od dnia zakorczenia obowigzywania Umowy. W takim przypadku
Wykonawcy bedzie przystugiwato jedynie wynagrodzenie za zrealizowang czesé¢ Umowy.

4. W przypadku powziecia informacji o nieotrzymaniu srodkéw budzetowych koniecznych do realizacji
umowy od dysponenta odpowiedniego stopnia lub braku s$rodkéw finansowych w budzecie
Zamawiajgcego, Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy z terminie do 30 dni od powziecia informacji
o tych okolicznosciach jednak nie pdzniej niz w terminie 30 dni liczonych od dnia zakonczenia
obowigzywania Umowy. W przypadku odstgpienia od czesci Umowy, Wykonawcy bedzie przystugiwac
jedynie zaptata wynagrodzenia za zrealizowang czes¢ Umowy.

§ 9. Prawa autorskie/licencje

1. Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego z chwilg podpisania Protokotu Odbioru wnioskujgcego o
rozliczenie finansowe autorskie prawa majatkowe do wytworzonych w ramach realizacji umowy
utwordow w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (tj.
Dz.U. 2025 r. poz. 24), na zasadach okreslonych w niniejszym paragrafie.

2. Przeniesienie autorskich praw majgtkowych nastepuje na wszystkich polach eksploatacji
wskazanych w art. 50 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, a w szczegdlnosci nabywa
prawo do:

1) dowolnego korzystania i dysponowania utworem,

2) wielokrotnego publikowania utworu, w tym w ramach innych utwordéw,

3) rozpowszechniania utworu,

4) wielokrotnego udostepniania i przekazywania utworu osobom trzecim,

5) wielokrotnego wprowadzania utworu do pamieci komputera,

6) wprowadzania utworu do obrotu,

7) zwielokrotniania utworu bez zadnych ograniczen ilosciowych, za pomocg wszystkich znanych
technik, w tym technika drukarska, reprograficzng, zapisu magnetycznego, video oraz
cyfrowa,

8) wprowadzania, wyswietlania, stosowania, przekazywania i przechowywania, w tym
wykorzystywania, dystrybuowania,

9) trwatego lub czasowego zwielokrotnienia w catosci lub w czesci jakimikolwiek srodkami i w
jakiejkolwiek formie, w tym, w zakresie, w ktérym dla wprowadzania, wyswietlania,
stosowania, przekazywania i przechowywania w zakresie, w jakim konieczne jest jego
zwielokrotnienie,

10) dokonywania zmian przez Zamawiajacego lub podmiot trzeci, ttumaczenia,
przystosowywania, zmiany uktadu lub jakichkolwiek innych zmian,

11) rozpowszechniania i korzystania przez nielimitowang liczbe uzytkownikéw jednoczesnie oraz
dysponowania, w tym ich uzyczania lub ich kopii,

12) wprowadzania do sieci, w tym sieci Internet i Intranet, a takze publiczne udostepnianie w taki
sposéb, aby kazdy mégt mie¢ do nich dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym.
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11.

Centrum e-Zdrowia tel.: +48 22 597-09-27 ’*) *

Zamawiajgcy na podstawie Umowy nabywa prawo do korzystania i rozporzadzania zaleznym
prawem autorskim w na polach eksploatacji wskazanych w ust. 2.

Wykonawca oswiadcza, ze utwory przekazywane lub udostepniane Zamawiajgcemu na podstawie
Umowy nie naruszajg praw autorskich osdb trzecich oraz sg wolne od wszelkich innych wad
prawnych i roszczen oséb trzecich.

Wynagrodzenie z tytutu przeniesienia na Zamawiajgcego autorskich praw majatkowych do utworéw

zawarte zostatlo w kwocie wynagrodzenia, o ktérej mowa w § 3 ust. 1 i 2 Umowy. Zaptata
wynagrodzenia okreslonego zgodnie z Umowg wyczerpuje wszelkie roszczenia Wykonawcy z tytutu
przeniesienia autorskich praw majgtkowych do utwordéw.

Wykonawca ponosi wyfgczng odpowiedzialnos¢ za wszelkie roszczenia oséb trzecich, w

szczegdlnosci z tytutu naruszenia praw autorskich, powstatych w zwigzku z realizacjg przedmiotu

Umowy.

W przypadku wystgpienia osoby trzeciej przeciwko Zamawiajgcemu z roszczeniami

z tytutu naruszenia praw autorskich, Wykonawca zobowigzany bedzie do zaspokojenia roszczen

osoby trzeciej i zwolnienia Zamawiajgcego z wszelkiej odpowiedzialnosci z tego tytutu, a ponadto

zwrdci Zamawiajgcemu na jego pierwsze pisemne zgdanie wszelkie koszty zwigzane z obrong
prawng Zamawiajgcego przed takimi roszczeniami.

W przypadku dochodzenia przez osobe trzecig roszczen przeciwko Zamawiajgcemu, Wykonawca

bedzie zobowigzany do przystgpienia do postepowania i podjecia wszelkich czynnosci w celu
zwolnienia Zamawiajgcego z udziatu w sprawie.

Wykonawca udziela Zamawiajagcemu, w ramach wynagrodzenia okreslonego w § 3 ust. 1, licencji na

Oprogramowanie okreslone w § 1, w tym na jego aktualizacje. Przez udzielenie licencji rozumie sie

udzielenie licencji lub sublicencji (prawa do korzystania zgodnie z przeznaczeniem Oprogramowania
nie mniejszym jednak niz wskazanym w Umowie w szczegdlnosci Opisie Przedmiotu Zamédwienia
stanowigcym zatgcznik nr 1 do Umowy) Zamawiajagcemu przez Wykonawce lub nabycie przez

Wykonawce od podmiotu trzeciego na rzecz Zamawiajgcego licencji na warunkach okreslonych w

Umowie i przekazanie ich Zamawiajgcemu.
Licencje, o ktérych mowa w ust. 9, bedg uprawnia¢ Zamawiajgcego do korzystania z

Oprogramowania zgodnie z jego przeznaczeniem na wszystkich niezbednych w tym celu polach

eksploatacji, przez caty okres przewidziany Umowag, a w szczegdlnosci uprawnia Zamawiajacego do:

1) stosowania, wyswietlania, przekazywania i przechowywania niezaleznie od formatu, systemu lub
standardu;

2) trwatego lub czasowego utrwalania lub zwielokrotniania w catosci lub w czesci, jakimikolwiek
srodkami i w jakiejkolwiek formie, niezaleznie od formatu, systemu lub standardu, w tym
wprowadzania do pamieci komputera oraz trwatego lub czasowego utrwalania Iub
zwielokrotniania takich zapiséw, wiaczajac w to sporzadzanie ich kopii zapasowych, jezeli jest to
niezbedne do korzystania z Oprogramowania;

3) rozpowszechniania w sieciach zamknietych Zamawiajgcego;

4) prawa do wykorzystywania Oprogramowania dla celéw edukacyjnych lub szkoleniowych dla
potrzeb Zamawiajgcego;

5) prawa do przenoszenia Oprogramowania na inng platforme systemowa.

Licencje na Oprogramowanie nie mogg ogranicza¢ uprawnien Zamawiajgcego opisanych w Umowie,

a w szczegdlnosci nie mogg ograniczaé korzystania z infrastruktury sprzetowej i posiadanego
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oprogramowania Zamawiajgcego oraz innego oprogramowania zainstalowanego przez
Zamawiajgcego lub innych uprawnionych uzytkownikéw, a takze ogranicza¢ mozliwosci powierzenia
utrzymania infrastruktury sprzetowej i posiadanego oprogramowania podmiotom trzecim
niezaleznym od Wykonawcy.

12.  Wykonawca zapewnia, ze licencje na korzystanie z Oprogramowania nie bedg zawieraty ograniczen
polegajgcych na tym, ze Oprogramowanie moze by¢ uzywane wytgcznie na jednej dedykowanej
platformie sprzetowej lub moze byé wdrazane wytgcznie przez okreslony podmiot lub grupe
podmiotéw.

13. W razie ujawnienia w trakcie wykonywania Umowy i po wykonaniu Umowy jakichkolwiek roszczen
0s0b trzecich Wykonawca bierze na siebie wytgczng odpowiedzialnos¢, za roszczenia 0séb trzecich
zwigzane z wykonywaniem Umowy przez Wykonawce, w tym osdb dziatajgcych na jego rzecz, oraz
zobowigzuje sie do zwrotu na rzecz Zamawiajgcego wszystkich wydatkédw, w tym odszkodowan,
optat, wynagrodzen, kosztéw, w tym kosztdw procesowych oraz kosztow zastepstwa procesowego,
zaptaconych z ww. tytutéw przez Zamawiajgcego.

§ 10. Zachowanie poufnosci

Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania poufnosci informacji i materiatéw pozyskanych
i wytworzonych przez niego w zwigzku z zawarciem i wykonaniem Umowy w szczegdlnosci
Wykonawca zobowigzuje sie, ze wszelkie dane i informacje uzyskane w zwigzku z wykonywaniem
Umowy na temat stanu, organizacji i intereséw Zamawiajgcego nie zostang ujawnione, udostepnione
lub upublicznione ani w czesci, ani w catosci bez pisemnej zgody Zamawiajacego.

§ 11. Zmiany Umowy
1. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ dokonania zmian postanowien Umowy, w szczegdlnosci

w nastepujacych przypadkach:

1) gdy niezbedna jest zmiana sposobu wykonania Umowy, o ile zmiana taka jest konieczna w celu
prawidtowego wykonania Umowy;

2) gdy zaistnieje uzasadniona potrzeba modyfikacji terminu wykonania Umowy lub jej zakresu,
z przyczyn, ktore nie byty znane w chwili zawierania Umowy i ktdrych nie mozna byto przewidzie¢;

3) w wyniku zmian w strukturze lub organizacji Zamawiajgcego, majacych wptyw na wykonanie
Umowy;

4) wystgpienia innych okolicznosci, ktérych nie mozna byto przewidzie¢ w momencie zawierania
Umowy, a ktére uniemozliwiajg wykonanie Umowy zgodnie z jej trescig i celem;

5) zmiany przedmiotu Umowy w wyniku rezygnacji przez Zamawiajgcego z czesci prac w przypadku
zajscia okolicznosci, ktére nie byty znane w momencie wszczecia postepowania i ktdrych nie mozna
byto przewidzie¢ w momencie wszczecia postepowania, przy czym wynagrodzenie Wykonawcy
ulega odpowiedniemu zmniejszeniu.

2. Strony dopuszczajg mozliwos¢ zmian Umowy w innych przypadkach przewidzianych zgodnie

z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa.

3. Wszelkie zmiany Umowy wymagajg formy pisemnej lub elektronicznej pod rygorem niewaznosci,

z zastrzezeniem odmiennych postanowiern Umowy.
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§ 12. Dane osobowe
Zamawiajgcy jako administrator danych, w rozumieniu art. 4 pkt 7 Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych — dalej ,, Rozporzadzenie”
»,RODO” ) informuje, ze dane osobowe Wykonawcy oraz personelu Wykonawcy bedg przetwarzane w
celach realizacji Umowy w zakresie niezbednym do jej wykonania. Dane bedg udostepniane podmiotom
upowaznionym na podstawie przepiséw prawa. Wykonawcy oraz personelowi Wykonawcy przystuguje
prawo dostepu do tresci swoich danych oraz ich poprawiania.
Wykonawca jest zobowigzany do wykonania obowigzku informacyjnego wskazanego w art. 13 RODO
wobec personelu Wykonawcy zgodnie z informacjami wskazanymi ust. 1 oraz 3 -10 oraz odebrania od
personelu Wykonawcy, ktérego dane bedg przetwarzane oswiadczen o zapoznaniu sie z informacja.
Oswiadczenia o ktérych mowa w ust. 2 Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu nie pdzniej niz w dniu
zakonczenia realizacji Umowy.
Strony zobowigzujg sie do przetwarzania danych osobowych w zakresie, w jakim jest to potrzebne do
realizacji przedmiotu Umowy, zgodnie z przepisami rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 4.05.2016, str. 1,
Dz. Urz. UE L 127 z 23.05.2018, str. 2 oraz Dz. Urz. UE L 74 z 4.03.2021, str. 35), przepisami ustawy z
dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1781z pézn. zm.) oraz innymi
przepisami szczegdlnymi regulujgcymi ochrone danych osobowych. Kazda ze Stron oswiadcza, ze osoby
wymienione w § 6 dysponujg informacjami dotyczacymi przetwarzania ich danych osobowych przez
Strony na potrzeby realizacji Umowy.
Wykonawca jest zobowigzany do wykonania obowigzku informacyjnego wskazanego w art. 13 RODO
wobec personelu Wykonawcy zgodnie z informacjami zamieszczonymi pod adresem
https://cez.gov.pl/pl/rodo#tanchorn2.

Informacja o przetwarzaniu danych osobowych pracownikéw i wspotpracownikdw Zamawiajgcego
przez Wykonawce w celu realizacji Umowy znajduje sie na stronie ......c.ccceeeeeeuenee

§ 13. Postanowienia korncowe

Prawem wtasciwym dla oceny Umowy oraz wszelkich zwigzanych z nig zdarzen prawnych jest prawo
polskie.

Zatgczniki do Umowy stanowig jej cze$¢ integralna.

Wykonawca nie moze dokonywac cesji, przeniesienia lub obcigzenia swoich praw lub obowigzkéw
wynikajacych z Umowy bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego, udzielonej na pismie pod
rygorem niewaznosci.

W sprawach nieuregulowanych Umowg zastosowanie majg odpowiednio przepisy polskiego prawa, w
szczegolnosci Kodeksu Cywilnego oraz ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

Dla rozstrzygania sporéw wynikajagcych z Umowy wiasciwym bedzie sgd powszechny wtasciwy
miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.

Umowa zostata sporzagdzona w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla
kazdej ze Stron.
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https://cez.gov.pl/pl/rodo#anchorn2.

Zatgczniki:

Zatgcznik nr 1 — Opis Przedmiotu Zaméwienia
Zatacznik nr 2 — Oferta Wykonawcy
Zatgcznik nr 3 — Wzér Protokotu Odbioru

Zatgcznik nr 4 — Polityka Bezpieczenistwa Informacji dla Wykonawcéw

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
(data i podpis Zamawiajgcego) (data i podpis Wykonawcy)
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Zatacznik nr 1 do Umowy CeZ/...../2025

Opis Przedmiotu Zamdwienia

(W oddzielnym pliku)
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Zatacznik nr 3 do Umowy CeZ/...../2025

PROTOKOt ODBIORU

Sporzadzony w dniu .......cccceecvevereneennn. ., W Warszawie pomiedzy:
Zamawiajgcym Skarbem Panstwa — Centrum e-Zdrowia z siedzibg w Warszawie przy ul. Stanistawa

Dubois 5A, reprezentowanym przez:

Zamawiajacy stwierdza, ze przedmiot do Umowy nr CeZ/..... z dnia ... r. zostat wykonany:
terminowo*/ nieterminowo?*, nalezycie*/ nienalezycie*.
Liczba dni .......... podlegajgca rozliczeniu w przypadku procedury okreslonej w §3 ust. 2*

Zataczniki:*

MIEJSCE wrvrreeereecririrrereeeeeeean, , AN

* niepotrzebne skresli¢

Przedstawiciel Zamawiajgcego Przedstawiciel Wykonawcy
(czytelny podpis Zamawiajgcego) (czytelny podpis Wykonawcy)
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