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Warszawa, 11.03.2025

Pytania wspdlne:

1.

Wszystkie 4 czesci zapytania dotycza rozbudowy analitycznej hurtowni danych. Jezeli dostarczone
rozwigzania majg rozbudowac istniejgcg hurtownie to prosimy o podestanie podstawowych
informacji — np. w jakiej technologii jest zbudowana? Z jakich Zrédet sie integruje? Jaki jest obecny
rozmiar hurtowi? Jakie sg miesieczne przyrosty?

Odpowiedz: Projekt rozbudowy analitycznej hurtowni danych obejmuje rozszerzenie zakresu
projektu o nowe komponenty i grupy ustug. Catosé rozwigzania projektowana jest w architekturze
Data Mesh, pozwalajgcej na korzystanie zaréwno z obecnie funkcjonujgcych komponentow jak i
nowo dodanych. W swietle powyzszego dane wolumetryczne, technologiczne dotyczgce obecnego
rozwigzania Zamawiajgcy uznaje za nieistotne z perspektywy procesu konsultacji rynkowych.

Czy poszczegdlne czesci juz istniejg w ramach obecnej hurtowni? Np. zbudowanie platformy
tadowania i przetwarzania danych (ETL) oznacza budowe ETL od zera? Przepisanie obecnego
rozwigzania ETL (proceséw)? Rozbudowe obecnego rozwigzania?

Odpowiedz: Projekt rozbudowy analitycznej hurtowni danych obejmuje rozszerzenie zakresu
projektu o nowe komponenty i grupy ustug w tym komponenty i ustugi ETL, uzupetniajgce
istniejgce funkcjonalnosci. Zamawiajgcy nie planuje rozbudowy istniejgcych komponentéw ETL a
rownolegte uruchomienie dodatkowych komponentéw. W Swietle powyiszego dane
wolumetryczne, technologiczne dotyczgce obecnego komponentu ETL Zamawiajgcy uznaje za
nieistotne z perspektywy procesu konsultacji rynkowych.

Zatacznik 4. W zatagczniku pojawiajg sie pytania o integracje z systemami Zamawiajgcego (np. czesc¢
ETL: ,W jaki sposdb planowana i przeprowadzana jest integracja systemow Zamawiajgcego z
dostarczanym rozwigzaniem?”). Czy w ramach prezentacji oczekiwane jest zaprezentowanie
ogdlnych mozliwosci integracji? OdpowiedZ dotyczaca konkretnie integracji z systemami
Zamawiajgcego — wymaga informacji jakie to s systemy, kto bedzie odpowiedzialny za
wystawienie danych, w jakim formacie dane bedg dostepne, czy dane beda dostarczane
przyrostowo, czy s3 to tylko ustrukturyzowane dane, itd.

Odpowiedz: W ramach prezentacji nalezy przedstawi¢ ogdlne mozliwosci integracyjne narzedzia,
dane dotyczace mozliwosci skalowania pionowego poziomego (z wyrdznieniem propozycji dla
budowy rozwigzania ,semi-online” dla systemu krytycznego), ogdlne parametry wydajnosciowe.

Czy do rozwigzania (np. warstwa ODS) trafiac beda tylko dane ustrukturyzowane?
Ustrukturyzowane + nieustrukturyzowane (w jakich proporcjach)?

Odpowiedz: W Operational Data Store (ODS) przechowywane bedg dane ustrukturyzowane, ale w
formie zblizonej do danych operacyjnych (transakcyjnych) w systemach dziedzinowych:

- Struktura danych zblizona bedzie do struktury danych transakcyjnych
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- Brak wymiaru czasu
- Wysoka aktualnos$¢ danych - zaktadane odswiezanie online lub w trybie zblizonym do online
- Struktura danych zoptymalizowana jest pod szybki dostep do biezgcych danych operacyjnych

5. Czy wymagana jest anonimizacja danych w ramach rozwigzania?
Odpowiedz: Za anonimizacje danych odpowiadac¢ bedg ustugi po stronie CeZ

6. Czy anonimizacja bedzie dotyczyé tylko danych strukturalnych?

Odpowiedz: patrz Czes¢ 1, pytanie 5

7. Zatacznik 4. Dla czesci 1. Harmonogram powinien wynikaé z zakresu, np. liczba modeli do
dostarczenia, wymagania dotyczgce modelu, zakres. Na tym etapie brak informacji dotyczacych
zakresu. Czy chodzi o jaki$ przyktadowy harmonogram?

Odpowiedz: Tak

8. 0Odnosnie zakresu prezentacji dla czesci 1 — prosimy o wyjasnienie oczekiwania Zamawiajgcego co
do przedstawienia Harmonogramu realizacji pkt 3 podpunkt 3) oraz jaka jest rdéznica pomiedzy
harmonogramem, ktory nalezy przedstawi¢ w pkt 4 podpunkt 1)

Odpowiedz: Przytoczone harmonogramy dotyczg tego samego. Rdznica jest w szczegétowosci
prezentowanego materiatu, w pkt4.1 oczekujemy wiecej szczegdétéw naniesionych na diagram
Gantta (np. Zaleznosci, jesli istniejg).

9. Prosimy o informacje czy akapit zaczynajacy sie od ,Prosze w punktach okresli¢ i krétko opisac
ponizej podane funkcjonalnosci rozwigzania” nalezy rozumie¢ jako osobny podpunkt — czy
przypadkowo pominieto go jako osobny punkt? (dotyczy wszystkich czesci postepowania)
Odpowiedz: Powyzszy akapit jest rozwinieciem tego punktu gtéwnego, informujgcym co nalezy
uwzglednic.

10. Jak nalezy rozumieé¢ sformutowanie ,poziom dostepnosci rozwigzania na rynku”? Chodzi o liczbe
wdrozen danego rozwigzania w skali kraju/$wiata?

Odpowiedz: Intencja Zamawiajgcego jest poznanie wolumetrii wdrozen rozwigzania na obszarze
UE, dostepnosci partnerédw wdrozeniowych, integratoréw.

11. Prosze wskazac rodzaje oraz typy i interfejsy (SQL/ODBC/JDBC/Logi/pliki/API/FHIR/CDA/HL7/etc.)
zrodet danych oraz ich ilosci na sztuki per typ/rodzaj/interfejs dla wszystkich czesci (1,2,3,4)
systemu.

OdpowiedZ: Zamawiajacy na tym etapie konsultacji nie wskazuje ani nie ogranicza interfejsow i
technologii mozliwych do wykorzystania w projekcie HDC.

12. Prosze wskazac czy w jakiej formie lub interfejsie oczekiwane jest udostepnianie danych oraz
wynikéw poszczegdlnych czesci systemu (GUI/SQL/ODBC/JDBC/pliki/API/FHIR/CDA/HL7/etc.) oraz
dla jakich populacji i obcigzen.

Odpowiedz: Zamawiajgcy na tym etapie konsultacji nie wskazuje ani nie ogranicza interfejséw i
technologii mozliwych do wykorzystania w projekcie HDC.

13. Prosze wskazac gtdwne oczekiwania kluczowych uzytkownikéw poszczegdlnych czesci systemu.
Odpowiedz: Gtéwne oczekiwania kluczowych uzytkownikéw to:
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a. stworzenie repozytorium dla kanonicznego modelu danych eZdrowia a w szczegdlnosci dla
systemow CeZ z propagacjg modelu do poszczegdélnych systemow

b. dostarczenie platformy narzedziowej umozliwiajgcej realizacje zadan raportowania
operacyjnego (zintegrowanego z systemami) jak zadan raportowania uzytkownika oraz
analityki

c. odcigzenie systeméw dziedzinowych (transakcyjnych) od zadan przetwarzania wtérnego
(patrz podpunkt b) z zapewnieniem bezpieczeristwa i wydajnosci zadan przetwarzania

d. wprowadzenie platformy narzedziowej umozliwiajacej tworzenie, uczenie, rozwdj i
uruchamianie wtasnych algorytmow Al

14. Prosze podac liste kluczowych produktdw catego projektu lub chociaz wstepnie zakresli¢ zakres

wdrozenia pozwalajagcy na oszacowanie rozmiardw ustug po zainstalowaniu komponentéw
sktadowych, aby lepiej okresli¢ mozliwosci ich harmonogramowania.

Odpowiedz: Intencjg Zamawiajacego jest okreslenie katalogu dostepnych technologii, rozwigzan i
mozliwosci ich implementacji i dostarczenia w zatozonym harmonogramie realizacji projektu.

Czesc I

Dostawa sprzetu lub wdrozenie srodowisk i narzedzi dla platformy uczenia maszynowego i sztucznej
inteligencji (Al/ML) uruchamianych on-premise:

1.

Jakiego rodzaju zastosowania przewidujg Panstwo dla platformy uczenia maszynowego?

Odpowiedz: Platforma przeznaczona bedzie zaréwno do wypracowywania i trenowania wtasnych,
dziedzinowych modeli / algorytmow jak i do inferencji z wytrenowanymi oraz gotowymi modelami
/ algorytmami. Algorytmy i ustugi maja umozliwi¢ wtasciwg prezentacje danych i informacji,
wspiera¢ podejmowanie decyzji, umozliwia¢ przekazywanie wtasciwych informacji uzytkownikom,
a takze wspiera¢ komunikacje z nimi.

Czy platforma ma stuzyé do trenowania modeli, czy wytacznie do inferencji?

Odpowiedz: ma stuzy¢ do obydwu celéw

Jezeli platforma ma stuzy¢ do trenowania modeli, kto bedzie odpowiedzialny za ich trenowanie —
dostawca czy zespot Data Science po stronie Klienta?

Odpowiedz: Na etapie konsultacji rynkowych okreslane sg wymagania funkcjonalne,
niefunkcjonalne oraz stosy technologiczne projektowanych rozwigzan bez wskazywania na
odpowiedzialnosci i ustugi dodatkowe zwigzane z wytwarzaniem i utrzymaniem rozwigzan, jednak
juz dzi$ mozna stwierdzi¢, ze przewidujemy mozliwosc trenowania modeli przez zespo6t CeZ

lle bedzie modeli? Jakiego rodzaju?

OdpowiedZ: Zamawiajacy na etapie doboru technologii nie okresla docelowych parametréw
wolumetrycznych rozwigzania ani tez rodzajow modeli. Platforma ma by¢ podatna na rozszerzenia
i umozliwia¢ uruchamianie zaréwno obecnie dostepnych modeli jak i tych, ktére pojawig sie w
zaktadanym okresie trwatosci projektu.

Z jakimi regulacjami formalno-prawnymi muszg by¢ kompatybilne modele na platformie?
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Odpowiedz: platforma musi spetniaé¢ wszystkie aktualne regulacje formalno-prawne w zakresie
sztucznej inteligencji oraz przetwarzania danych dotyczace tego typu platform obowigzujgce w
Polsce i Unii Europejskiej

6. Czy dane przetwarzane przez modele powinny by¢ utrwalane? Jezeli tak:
Odpowiedz: Zamawiajgcy wymaga, aby modele, parametry, zbiory testowe moglyby by¢
przechowywane w pamieci trwatej, posiadaty mozliwos$é tworzenia kopii zapasowych oraz
wersjonowania.
a. Jaki bedzie wolumen tych danych?
Odpowiedz: Zamawiajgcy na tym etapie konsultacji nie jest w stanie okresli¢ wolumenu
danych.
b. Jaki jest szacowany $redni przyrost dzienny/miesieczny?
Odpowiedz: Zamawiajacy na tym etapie konsultacji nie jest w stanie okresli¢ przyrostu
wolumenu danych.
c. Jakijest okres retencji danych?
Odpowiedz: na tym etapie brak takich danych, jednak musi by¢ mozliwos¢ stosowania
réznych polityk zw. z retencjg danych
d. Jakie s3 wymagania do anonimizacji/pseudonimizacji danych?
OdpowiedzZ: na tym etapie zaktada sie, ze dane bedg anonimizowane z wykorzystaniem
planowanego komponentu zewnetrznego w stosunku do platformy ML/AI jeszcze przed
przekazaniem ich do platformy Al/ML
7. Czy dane przetwarzane przez modele bedg stuzyty do douczania modeli?
Odpowiedz: Moze wystgpic¢ taka potrzeba.
8. Jakiego rodzaju dane bedg przetwarzane przez modele?
Odpowiedz: W przypadku algorytméw wtasnych modele bedg przetwarzaé¢ uporzgdkowane dane
o sredniej krotnosci, pochodzace z réznych systemow dziedzinowych i wystepujgce w réznych
formatach. W przypadku algorytmoéw ogdlnych przetwarzane bedg rowniez dane graficzne oraz
dane gtosowe (przeksztatcanie mowy na tekst). Nie zaktadamy wykorzystania funkcjonalnosci
przetwarzania medycznych danych obrazowych, jednak nie wykluczamy takiej mozliwosci.
9. Jakiego rodzaju inferencje sg przewidziane (realtime/batch)
Odpowiedz: Realtime i batch.
10. lle inferencji powinna obstuzy¢ platforma $rednio/maksymalnie na godzine.
Odpowiedz: Zamawiajgcy na tym etapie konsultacji nie okresla wolumenu inferencji na godzine.
11. Jakie konkretne problemy i wyzwania w przetwarzaniu danych medycznych ma rozwigzaé
wdrozenie platformy Al/ML?
Odpowiedz:
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12.

13.

14.

15.

I

a. Nie ma zatozen ograniczenia dziatania platformy wytgcznie do przetwarzania danych
medycznych — platforma ma wspiera¢ wytypowane zadania w ramach eZdrowia i wsparcia
plandéw jego rozwoju.

b. Cele merytoryczne nie dotyczg omawianych kwestii technologicznych

c. W zakresie obszaru przetwarzania danych medycznych zaktadamy przetworzenie danych
zwigzanych z realizacjg danej aktywnosci biznesowej by wsparcie pracy uzytkownika
korzystajgcego z tej ustugi byto jak najbardziej optymalne. Przyktadowo dziatanie takie
moze by¢ wprowadzone w zakresie kwalifikacji biorcy na donacje czy wsparcie pracy
lekarza POZ w zakresie potencjalnego wystgpienia choroby rzadkiej u pacjenta. W innych
obszarach moga to byé analizy zachowania sie ekosystemu eZdrowia w czesci
finansowanej poprzez wprowadzenia kierunkowych kompletnych terapii leczenia.

Czy kluczowym celem jest wsparcie podejmowania decyzji medycznych, optymalizacja operacji
szpitalnych, predykcja zdarzen medycznych czy inny zakres funkcjonalny? Czy wymagane jest
wsparcie dla modelowania predykcyjnego, analizy obrazéw lub NLP?

Odpowiedz: Celem platformy jest wsparcie w podejmowaniu decyzji w ramach réznych systemow
i ustug (interoperacyjnosc) réwniez w zakresie decyzji medycznych/klinicznych, a takze wsparcie
analityki predykcyjnej i preskryptywnej. Obecnie nie zaktadamy wykorzystywania funkcjonalnosci
przetwarzania medycznych danych obrazowych, jednak nie wykluczamy takich funkcjonalnosci.
Jakie Zrédta danych bedg zasilaty platforme AlI/ML (systemy szpitalne HIS, LIMS, EHR, bazy
kliniczne, urzadzenia loT, dane z obrazowania medycznego)?

Odpowiedz: Dane do platformy Al/ML bedg dostarczane z ODS, jak i potencjalnie z zewnetrznych
zrodet. Na obecnym etapie nie zaktadamy zasilania danymi z urzadzen loT ani obrazowania
medycznego.

Czy platforma Al/ML ma przetwarza¢ dane w czasie rzeczywistym, czy w modelu wsadowym?
Odpowiedz: Zaktadamy oba

a. budowanie modeli Al/ML — model wsadowy
b. implementacja modeli Al/ML i ich wykorzystanie — model rzeczywisty / model wsadowy

Jakie sg oczekiwane wolumeny danych do przetworzenia? Czy dane bedga przechowywane lokalnie,
w hurtowni danych czy w systemie plikow?

Odpowiedz: Rzad >10 TB. Zamawiajacy przewiduje zastosowanie odpowiednich technologii
przechowywania danych dla wszystkich komponentéw stanowych HDC, to znaczy utrwalajgcych
swoj stan, dane w pamieci nieulotne;.

Wybdr odpowiednich technologii, sposobdw organizacji danych musi by¢ przeprowadzony
zarowno zgodnie z najlepszg wiedzg Wykonawcy jak stosujgc powszechnie obowigzujgce
standardy rynkowe IT.
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16.

17.

18.

19.

20.

Czy preferowana jest jedynie architektura on-premise, czy rozwazana jest mozliwos¢ wdrozenia
hybrydowego z wykorzystaniem chmury?

Odpowiedz: Prosze przedstawi¢ obydwa warianty, cho¢ na obecnym etapie nie zaktadamy
rozwigzan chmurowych.

Jakie sg aktualne zasoby infrastrukturalne, ktére mogg by¢ wykorzystane?

Odpowiedz: Zasoby x86, brak zasobéw GPU

Czy platforma powinna posiadac¢ otwarte interfejsy APl umozliwiajgce integracje z istniejgcymi
systemami raportowania i analityki danych?

Odpowiedz: Tak.

Jakie sg wymagania dotyczace interoperacyjnosci z innymi narzedziami analitycznymi i Bl (np.
Tableau, Power BI, Qlik Sense)?

Odpowiedz: Mozliwos¢ petnego wykorzystania.

Jakie formaty wymiany danych powinny by¢ obstugiwane (FHIR, HL7, JSON, XML, CSV, DICOM w
przypadku obrazowania medycznego)?

Odpowiedz: na obecnym etapie nie przewidujemy analizy danych obrazowych.

Czesc Il

Zbudowanie platformy raportowania operacyjnego (ODS) i infrastruktury

1. Jaka role ma petni¢ ODS w Hubie Danych CeZ?
Odpowiedz: repozytorium danych transakcyjnych odpersonalizowanych i swiadczagcym ustuge
przetwarzania danych na rzecz innych komponentéw/systemow a w szczegdlnosci: dalszego ,post-
processingu” danych w celu aktualizacji modeli analitycznych, przygotowywania zestawoéw danych
do uczenia maszynowego, dostarczania danych (zmienne) na potrzeby dziatania algorytmu Al,
przetwarzania danych na potrzeby raportowania operacyjnego a wykorzystujgcego ODS jako zasdb
i ustugi ,,bazodanowe”.
2. Jakiego typu dane majg by¢ przechowywane w ODS (structured/unstructured/semi-structured)
Odpowiedz: Dopuszcza sie wszystkie 3 warianty.
3. llu uzytkownikéw/odbiorcéw bedzie korzysta¢ z ODS?
Odpowiedz: Liczba uzytkownikdw ODS bedzie ograniczona jedynie dostepnymi zasobami i
mozliwosciami przetwarzania danych. Nie przewiduje sie ograniczen dla poszczegdlnych
nazwanych uzytkownikow.
4. Jakie sg planowane metody raportowania?
Odpowiedz: Raportowanie osadzane w aplikacji uzytkownika, mozliwo$¢ przekierowania
uzytkownika do systemu raportowego, korzystanie z platformy raportowej, raporty powinny mac
by¢ rozsytane mailem lub odktadane w katalogu. Raporty predefiniowalne, definiowalne jak i
wtasne. Mozliwosé/narzucenie wykorzystania szablonéw. Projekcje typu lista”, tabela
6215
Centrum e-Zdrowia tel.: +48 22 597-09-27
ul. Stanistawa Dubois 5A fax: +48 22 597-09-37 NIP: 5251575309
00-184 Warszawa biuro@cez.gov.pl | www.cez.gov.pl REGON: 001377706

M

Sfinansowane przez

ﬁliR‘AAI'{IOWY Rzeczpospolita Unie Europejska
ODBUDOWY - Polska NextGenerationEU




10.

11.

12.

13.

przestawna. Raporty interaktywne oraz z podziatem na strony. Raporty powinny moc byc¢
parametryzowane. Raporty powinny mieé mozliwos$¢ ograniczenia dostepu na poziomie raportu.
Raporty powinny mie¢ mozliwosé ograniczenia dostepu na poziomie danych (np.: powinien by¢
realizowalny scenariusz, w ktérym jednostka organizacyjna widzi tylko te rekordy lub agregacje,
ktdre jej dotyczg i nie widzi danych zadnych innych jednostek organizacyjnych). Wazna jest
mozliwos¢ zabezpieczonego wystawiania niektérych raportéw poza CEZ i ograniczenie dostepu do
nich wybranym innym instytucjom. Dodatkowe wizualizacje z wsparciem wykreséw. Filtracja.
Funkcje grupujgce. Raporty powinny sledzi¢ wtasne uzycie, tzn. powinna by¢ odkfadana informacja
kto, kiedy i co ogladat. To jest informacja potrzebna do Sledzenia czy raport jest uzywany, jak
czesto, przez kogo i czego uzytkownicy w nim najczesciej poszukujg. Dane o uzyciu raportow
powinna mac by¢ zréodtem do wyraportowania metryk uzycia wskazanej osobie. Wybrane raporty
powinny posiadac¢ mozliwos¢ przekazania prostej informacji zwrotnej.

Jaki jest szacunkowy wolumen danych przechowywanych w ODS?

Odpowiedz: Wiecej niz 100TB

Jaki jest szacunkowy przyrost danych przechowywanych w ODS?

Odpowiedz: Nie posiadamy w tym momencie takich szacunkéw.

Czy istniejg jakies wymagania odnos$nie retencji danych?

Odpowiedz: Musi byé mozliwo$é tworzenia réznych polityk zw. z retencjg réoznych zbioréw danych.
Czy w ODS beda przechowywane dane objete regulacjami (osobowe, medyczne itp.)?
Odpowiedz: Tak, ale zatozeniem jest ich wstepna depersonalizacja przed umieszczeniem w ODS.
Czy bedzie wymagana anonimizacja lub pseudonimizacja danych?

Odpowiedz: Bedzie realizowana przez odrebny komponent CeZ, niezalezny od ODS.

Z jakimi dostawcami i konsumentami danych bedzie wymagana integracja? Jakiego rodzaju
interfejsy wymiany danych maja by¢ wspierane?

Odpowiedz: Na etapie konsultacji oczekujemy informacji o potencjalnych mozliwosciach integracji.

Tryb zasilania ODS (batch, real-time, near real-time, event driven)?

Odpowiedz: Wszystkie wymienione w pytaniu. Zaleznie od wymagan dla systemu Zrédtowego.

Czy model danych w ODS powinien by¢ zgodny z modelami komercyjnymi lub innymi standardami
branzowymi?

Odpowiedz: W czesci bedzie pokrycie dla konkretnych archetypow przemystowych.

Czy w ODS ma by¢ zawarta logika raportowa, czy tez bedzie ona implementowana w narzedziach
raportowych korzystajgcych z ODS?

OdpowiedZ: Bedzie ona implementowana gtéwnie po stronie ODS, poniewaz wymaga
przetwarzania danych wysoko wolumenowych. Moze sie zdarzy¢, ze na ostatnim etapie, w
narzedziu raportowym zaszyta zostanie logika operujgca na danych nisko wolumenowych. Jezeli
sugerujg Panstwo przetwarzanie logiki biznesowej na wysokim wolumenie po stronie narzedzia
raportowego, prosze o taka informacje w prezentacji.
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Czy rozwazajg Panstwo integracje z technologiami chmurowymi? Jesli tak, to czy planowane jest
przejscie w petni do chmury, czy wdrozenie modelu hybrydowego? Jakie sg gtéwne powody
rozwazania tej integrac;ji?

Odpowiedz: Na tym etapie nie jest to przewidywane ze wzgledu bezpieczenstwa przetwarzania
danych.

Czy w kontekscie wdrozenia technologii chmurowych analizowane sg wyfacznie rozwigzania OCHK
(Chmura Krajowa), czy réwniez inne platformy, takie jak AWS, Azure czy Google Cloud? Jakie
kryteria bedg decydowac o wyborze dostawcy?

Odpowiedz: Rozwigzanie chmurowe nie jest brane pod uwage na tym etapie.

Jakie systemy wymagajg integracji? Z jakich zrdodet pochodzg dane, gdzie s obecnie
przechowywane i w jakim formacie (np. pliki ptaskie, API, bazy danych relacyjne, NoSQL)?

Odpowiedz: Docelowo nalezy zatozyé, ze integrowane bedg wszystkie systemy dziedzinowe CeZ.
Zrédta moga byé dowolne m.in. wymienione w pytaniu.

Z jaka czestotliwoscig dane powinny by¢ przesytane do réznych systeméw? Czy wymagane jest
przetwarzanie w trybie rzeczywistym, czy w okreslonych interwatach (np. co godzine, dziennie,
tygodniowo)?

Odpowiedz Musi to by¢ definiowalne. W czesci bedzie wymagalne przetwarzanie real-time.

Jakie sg szacunkowe wolumeny danych, ktére bedg przetwarzane? Czy istniejg prognozy dotyczace
wzrostu ilosci danych w kolejnych latach?

Odpowiedz: Na obecnym etapie brak takich danych.

Czy organizacja korzysta juz z narzedzi do wizualizacji danych? Jesli tak, to jakie (np. Power BI,
Tableau, Qlik Sense)? Czy istniejg okreslone standardy raportowania i wizualizacji?

Odpowiedz: Tak, korzysta z rozwigzania Power Bl. W czesci rozwigzan istniejg zdefiniowane
standardy wizualizacyjne i raportowe, Brak jednak zdefiniowanych ogdlnych, wspdlnych
standardéw — w ramach realizacji projektu sg one planowane do wypracowania.

Czy w organizacji dostepne sg narzedzia do kontroli wers;ji, takie jak Git lub SVN? Jakie sg obecne
standardy zarzadzania kodem i wersjonowania w projektach zwigzanych z danymi?

Odpowiedz: Tak, CeZ wytwarza rozwigzania zgodnie z stosowanymi powszechnie praktykami i
zasadami. W ramach zarzgdzania modelem danych planowane jest wdrozenie Data Governance.
Jakie srodowiska sg obecnie wykorzystywane w organizacji? Czy istniejg dedykowane srodowiska
dla deweloperdow (Dev), testowe (Preprod, Sandbox) oraz produkcyjne (Prod)?

Odpowiedz: W organizacji powszechnie stosowane sg Srodowiska developerskie, testowe oraz
produkcyjne. W wybranych projektach sg tez dodatkowe srodowiska

Jakie srodowiska powinny zosta¢ wdrozone w ramach projektu? Czy potrzeba tylko srodowisk
testowych i produkcyjnych, czy takze np. staging, UAT (User Acceptance Testing) lub
dedykowanych srodowisk dla integracji?
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Odpowiedz: Oczekujemy rekomendacji w zakresie Srodowisk.

23. Czy konieczne jest zaprojektowanie i wdrozenie nowego procesu Cl/CD? Czy w organizacji istniejg
juz rozwigzania do automatyzacji wdrozen, ktdre nalezy uwzglednié, a jesli tak, to jakie narzedzia
sg stosowane (np. Jenkins, GitLab CI/CD, Azure DevOps)?

Odpowiedz: Rekomenduje sie zaproponowanie optymalnego procesu CI/CD umozliwiajgcego
maksymalizacje realizacji parametru dotyczgcego dostepnosci i ciggtosci.

24. Czesc 2/0DS - prosze wskazac liste konkretnych systemdéw zewnetrznych do integracji z ODS.

Odpowiedz: projekt nie jest realizowany pod katem zrealizowania zamknietej liczby konkretnych
integracji, a wprowadzenie klasy rozwigzan umozliwiajgcych ich stopniowe rozszerzanie. Inicjalnie
przewiduje sie rozbudowe / stworzenie integracji w kooperacji z systemami/dostepnymi interfejsami:
PZH, GUS, NFZ, ZUS.

25. Cze$¢ 2/0DS - jaki sumarycznie wolumen danych w OSD do raportowania przewiduje sie
docelowo.
Odpowiedz: Wiecej niz 1 PB.

26. Cze$¢ 2/0DS — jaka catkowitg populacje uzytkownikéw raportow i kokpitow Panstwo przewidujg
w sumie oraz czy kazdy ma mie¢ mozliwosc ich tworzenia lub modyfikacji wg. wiasnych preferenciji.

e Odpowiedz: w zakresie raportdw operacyjnych przewidujemy usredniony wolumen do 10000
(prosimy nie wigzaé tego z wolumenem uzytkownikdw korzystajgcych z rozwigzania w
perspektywie: minuta, godzina, dzien) aktywnych uzytkownikéw (zgdanie przetworzenia i
wygenerowania raportu). W zakresie , kokpitow” wolumen ten bedzie ograniczony wytgcznie do
0s6b realizujgcych kierunkowe zadania przetwarzania danych (nie przewiduje sie wiecej niz 500
sumarycznych uzytkownikéw).

27. Cze$¢ 2/0DS — jakie sg gtéwne cele uzytkowe i biznesowe stawiane przez Panstwa dla warstwy
ODS.
e Odpowiedz: Zostato to opisane w punkcie 1 w niniejszej czesci.

28. Prosze podad gtéwne role biznesowe i przyktady uzycia warstwy raportowej w ODS — co kto w
jakim celu i charakterze bedzie oczekiwat i potrzebowat najczesciej
Odpowiedz: bezposredni uzytkownik aplikacji albo interesariusz (zaréwno bezposrednio
korzystajacy z dostepnych zasobdw przetwarzania danych jak i posrednio — zlecajacy ich
opracowania) dla celéw przetwarzania zgodnych z obowigzujaca legislacjg dla konkretnych typow
danych. Nie okreslimy w tym momencie, ktéry doktadnie strumien biznesowy bedzie najczesciej
wykorzystywac platforme.

29. Cze$¢ 2/0DS — ilu $rednio uzytkownikdw wspdtbieznych bedzie raportowato z ODS na minute —
wystarczg przedziaty/rzad wielkosci, np. 10, 100, 1 000, 10 000, 100 000, 1 000 000, itd.
Odpowiedz: docelowo 10 000.

30. Cze$¢ 2/0DS — czy rozwigzanie raportowe nad OSD ma umozliwia¢ réwniez zastosowanie metod
statystycznych lub klasycznej analityki predykcyjnej np. w postaci Python/JupyterNotebook, a jesli
tak to czy dla catej populacji uzytkownikéw Iub tez dla jakiego ich procenta
Odpowiedz. Przewiduje sie klasyczne typy przetwarzania analitycznego: analityka opisowa,
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31.

32.

33.

34.

analityka predykcyjnaianalityka preskryptywna. Nie mamy KPl wskazujgcego na konkretny podziat
%.

Czes$¢ 2/0DS — czy ODS ma by¢ zorganizowany tradycyjnie w postaci struktur relacyjnych
zblizonych do formatéw zrédtowych czy tez oczekiwane sg réwniez jakies formy przetworzonego,
wielowymiarowego ujecia danych — np. ROLAP czy tez kostki OLAP juz na tym poziomie systemu?
Odpowiedz: modele wtdrne (np.: kostki) budowane w modelu kaskadowym. Wstepne zatozenie —
ODS ma by¢ zZrédtem do ich wytworzenia z mozliwosci spiecia sie z innymi posiadanymi
rozwigzaniami typu HD w trybie Mesh.

Cze$¢ 2/0ODS - czy rozwigzanie raportowe ma rowniez zapewnia¢ jakie$ mechanizmy
monitorowania i alertowania uzytkownikéw bienzsowych o przekroczeniach oczekiwanych
wartosci danych z informacji w 0oDS?
Odpowiedz: jezeli prezentowane rozwigzanie ma takg ceche — prosimy o prezentacje.

Cze$¢ 2/0DS —jak aktualne majg by¢ informacje w ODS w stosunku do zmian systemoéw zrédtowych
— oczekiwane opdzinienia w danych — np. 1 tydzien, 1 dzien, 1 godzina, 1 minuta...?
Odpowiedz: zalezne od strumienia i zakresu stosowania danych w ODS. W wyrdznionych zakresach
opdznienie ograniczone bedzie do pojedynczej transakcji w systemie zrédtowym

Cze$¢ 2/0DS — czy majg Panstwo preferencje co do technicznego sposobu realizacji warstwy
danych ODS — np. RDBMS vs DWH vs Datalakehouse vs Appliances, etc?

e Odpowiedz: jesteSmy otwarci na przedstawienie koncepcji.

Czesc |

Zbudowanie platformy tadowania i przetwarzania danych (ETL) i infrastruktury.

1. Jakie typy zrédet danych musi wspieraé platforma?
Odpowiedz: Bazy danych (relacyjne, nie relacyjne), zasoby plikowe, API, pliki wstepnie
przetworzone.
2. lle systemow dziedzinowych ma korzystac z platformy?
Odpowiedz: docelowo praktycznie wszystkie systemy dziedzinowe (kilkadziesiat).
3. Jakie sposoby/protokoty komunikacji wspierajg integrowane systemy?
Odpowiedz: Klasyczne (dostepowe bazodanowe, webserwisowe, kolejkowe).
4. Jakie majg by¢ wspierane tryby przetwarzania danych (batch, real-time, near real-time, event
driven)?
Odpowiedz: Wszystkie, mozliwos¢ dostosowania trybu do rzeczywistych potrzeb.
5. Jakiego typu dane majg by¢ przetwarzane (structured/unstructured/semi-structured)?
Odpowiedz: Wszystkie podane. Zaleznie od wymagan dla systemu zrodtowego.
6. Jaki jest planowany wolumen danych przetwarzanych dziennie przez platforme?
Odpowiedz: Brak danych na tym etapie. W perspektywie paru lat po wdrozeniu nalezy oczekiwac
wolumen rzedu do 10GB surowych (bez indeksow) danych dziennie.
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7. Czy rozwazajg Panstwo integracje z technologiami chmurowymi? Jesli tak, to czy planowane jest
przejscie w petni do chmury, czy wdrozenie modelu hybrydowego? Jakie sg gtéwne powody
rozwazania tej integrac;ji?

Odpowiedz: Nie.

8. Czy w kontekscie wdrozenia technologii chmurowych analizowane sg wyfgcznie rozwigzania OCHK
(Chmura Krajowa), czy rowniez inne platformy, takie jak AWS, Azure czy Google Cloud? Jakie
kryteria bedg decydowac o wyborze dostawcy?

Odpowiedz: Nie dotyczy. Nie zaktadamy wykorzystania chmury na tym etapie.

9. Na jakich technologiach i architekturze oparta jest obecna hurtownia danych? Jakie konkretne
bazy danych, frameworki ETL i narzedzia do zarzadzania danymi sg obecnie wykorzystywane?
Odpowiedz: Klasycznej architekturze hurtowni: ETL z StageArea, Warstwa danych detalicznych,
Warstwa danych analitycznych, dedykowane komponenty do przetwarzania danych na potrzeby
systemow, narzedzia raportowo-analityczne.

10. Jakie systemy Zzrddtowe sg juz zintegrowane z hurtownig danych? Czy s3 to systemy operacyjne,
CRM, ERP, systemy legacy czy inne zrdodta?

Odpowiedz: Dla planowanego rozwigzania integracje beda realizowane od podstaw w celu
wyeliminowania problemodw.

11. Jakie dodatkowe systemy wymagajg integracji? Z jakich zrédet pochodzg dane, gdzie sg obecnie
przechowywane i w jakim formacie (np. pliki ptaskie, API, bazy danych relacyjne, NoSQL)?
Odpowiedz: Prosze zatozy¢ wszelkie domysine formaty plikow pfaskich, bazy relacyjne i nie
relacyjne, APl (REST, SOAP), zasoby webowe przefiltrowane.

12. Z jaka czestotliwoscig dane powinny by¢ przesytane do réznych systeméw? Czy wymagane jest
przetwarzanie w trybie rzeczywistym, czy w okreslonych interwatach (np. co godzine, dziennie,
tygodniowo)?

Odpowiedz: Odpowiedzi udzielono w pkt. 17 czes¢ 2.

13. Jakie sg szacunkowe wolumeny danych, ktére beda przetwarzane? Czy istniejg prognozy dotyczace
wzrostu ilosci danych w kolejnych latach?
Odpowiedz: Odpowiedzi udzielono w pkt. 18 czesc 2.

14. Czy organizacja korzysta juz z narzedzi do wizualizacji danych? Jedli tak, to jakie (np. Power BI,
Tableau, Qlik Sense)? Czy istniejg okreslone standardy raportowania i wizualizacji?

Odpowiedz: Odpowiedzi udzielono w pkt. 19 czesc 2.

15. Czy w organizacji dostepne sg narzedzia do kontroli wersji, takie jak Git lub SVN? Jakie sg obecne
standardy zarzadzania kodem i wersjonowania w projektach zwigzanych z danymi?
Odpowiedz: Odpowiedzi udzielono w pkt. 20 czes¢ 2.

16. Jakie srodowiska sg obecnie wykorzystywane w organizacji? Czy istniejg dedykowane sSrodowiska
dla deweloperéw (Dev), testowe (Preprod, Sandbox) oraz produkcyjne (Prod)?

Odpowiedz: Odpowiedzi udzielono w pkt. 21 czesc 2.
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17. Jakie srodowiska powinny zosta¢ wdrozone w ramach projektu? Czy potrzeba tylko srodowisk
testowych i produkcyjnych, czy takze np. staging, UAT (User Acceptance Testing) lub
dedykowanych srodowisk dla integrac;ji?

Odpowiedz: Odpowiedzi udzielono w pkt. 22 czes¢ 2.

18. Czy konieczne jest zaprojektowanie i wdrozenie nowego procesu CI/CD? Czy w organizacji istniejg
juz rozwigzania do automatyzacji wdrozen, ktdre nalezy uwzglednié, a jesli tak, to jakie narzedzia
sg stosowane (np. Jenkins, GitLab CI/CD, Azure DevOps)?

Odpowiedz: Odpowiedzi udzielono w pkt. 23 czesc 2.

19. Cze$¢ 3/ETL Prosimy o infOrmacje jaki rodzaj danych bedzie zrodtem:
e Bazy danychitabele
e  Pliki ekstraktow
e Json/ xml/ webservices

Odpowiedz: wszystkie wskazane, dodatkowo moze wystgpic¢ przetwarzanie plikéw uzytkownika (csv,
xlsx, txt), jak i konkretnie zorganizowanych stron webowych (by¢é moze poprzedzone procesem
automatyzacji pobrania i uporzgdkowania danych wejsciowych).

20. Cze$¢ 3/ETL — Jaka bedzie szacunkowa liczba obiektéw do przetadowania per typ.
Odpowiedz: nie rozumiemy pytania.

21. Cze$¢ 3/ETL - Jakie sg przewidywane wymagania wydajnosciowe, jaki wolumen do zatadowania w
jakim czasie?
Odpowiedz: Na etapie konsultacji nie precyzujemy wymagan.

Czesc IV
Zbudowanie platformy Zarzgdzania Danymi (Data Governance) w catym cyklu zycia danych.
1. Co rozumiemy przez Data Governance?

Odpowiedz: Zarzagdzanie Danymi (Data Governance) to systematyczne podejscie do zarzadzania
danymi w organizacji. Obejmuje to tworzenie i wdrazanie polityk, proceséw, procedur oraz
standardéw dotyczacych zbierania, przechowywania, przetwarzania i udostepniania danych.
Gtéwnym celem Data Governance jest zapewnienie wysokie]j jakos$ci danych, ich bezpieczenstwa,
spojnosci, a takze efektywnego i etycznego wykorzystania danych w celach strategicznych i
operacyjnych firmy.

2. Jak platforma Zarzadzania Danymi ma sie do pozostatych modutéw Huba Danych CeZ,
Repozytorium Kanonicznego Modelu Danych i zarzadzanie modelem danych systeméw CeZ

Odpowiedz: W ramach Data Governance zostang opracowane m.in. polityki, procesy, procedury i
standardy dotyczace identyfikacji i monitoringu jakosci danych oraz zbierania, przechowywania,
przetwarzania i udostepniania danych. Jednym z efektéw Data Governance jest Kanoniczny Model
Danych i zarzadzanie tym modelem. Gtéwnym celem Data Governance jest zapewnienie fadu
danych, wysokiej jakos$ci danych, ich bezpieczenstwa i spdjnosci w pozostatych modutach Huba
Danych CeZ, a takze w modelach danych systeméw CeZ.

3. Jakie systemy powinny by¢ objete dziataniem platformy Data Governance?
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Odpowiedz: Docelowo planujemy objgé wszystkie systemy CeZ. Jednak ze wzgledu na ztozonos¢
modeli danych w systemach planujemy w pierwszym etapie Opracowanie Planu wdrazania
Strategii DG w CeZ i obejmowanie jej etapami.

Czy w ODS bedg przechowywane dane objete regulacjami (osobowe, medyczne itp.)?

Odpowiedz: Zaktadamy przechowywanie danych objetych regulacjami.

Jakiego rodzaju dane majg by¢ przechowywane przez platforme Zarzadzania Danymi?

Odpowiedz: Przewidujemy przechowywanie danych tj. dane referencyjne, stowniki danych,
metadane, Kanoniczny model danych z uwzglednieniem wszystkich domen danych w CeZ.

O backupowaniu i odzyskiwaniu jakich danych jest mowa w wymaganiu 9?

Odpowiedz: Mowa tutaj o mozliwych dostepnych metodach i narzedziach tworzenia kopii
zapasowych, ich czestotliwosci oraz procedur odzyskiwania danych w razie awarii platformy
Zarzadzania Danymi (Data Governance) i danych, ktdre sg przedmiotem funkcjonowania lub
efektem dziatania Data Governance.

Wydajnos¢ jakich rozwigzan ma by¢ monitorowana przez platforme? Czy mowa o pozostatych
modutach Huba Danych (ODS, ETL, Al/ML?)

Odpowiedz: Wszystkie moduty majg by¢ monitorowane (w tym beda zdefiniowane KPI dla
dziatania ustug aplikacyjnych). Ponadto monitorowaniem majg by¢ objete procesy zdefiniowane
w ramach strategii Data Governance oraz mierniki jakosci danych.

Bezpieczenstwo jakich danych ma by¢ zapewnione? Czy mowa o danych przechowywanych na
samej platformie Zarzgdzania Danymi, czy tez danych przechowywanych w pozostatych modutach
Huba Danych (ODS, ETL, Al/ML?)

Odpowiedz: Ze wzgledu na strategiczne znaczenie i istotno$¢ danych przetwarzanych oraz
serializowanych w systemach przez CeZ planowane rozwigzanie jest objete maksymalnymi
regulacjami dotyczgcymi bezpieczenstwa. Nie zakfada sie zadnych ustepstw. Inne zasady dot.
bezpieczenstwa sg stosowane w zakresie Danych Otwartych.

W ramach strategii Data Governance majg powsta¢ rekomendacje dotyczgce zarzadzania
bezpieczenstwem danych. Zaktadamy, ze bedg one dotyczyty zardwno bezpieczeristwa danych,
ktore sg przedmiotem funkcjonowania lub efektem dziatania Data Governance, jak réwniez dane
przechowywane, przetwarzane w modutach Huba Danych.

Czy istniejg oczekiwania dotyczgce konkretnych funkcjonalnosci platformy Data Governance, ktére
sq dla CEZ szczegdlnie istotne (np. katalog danych, lineage danych, polityki jakosci danych,
monitorowanie jakosci danych)?

Odpowiedz: Platforma, jak i Strategia Data Governance powinna zapewniac skuteczne zarzadzanie
danymi w organizacji, ktadgc nacisk na jakosé¢, bezpieczenstwo, zgodnos¢ z regulacjami oraz
dostepnos¢ danych. Ponizej przedstawiamy najwazniejsze oczekiwania dotyczgce szczegdlnie
istotnych funkcjonalnosci:

a. Zarzadzanie i monitoring jakosci danych (mechanizmy monitorowania i poprawy jakosci
danych, automatyczne wykrywanie i korekta btedéw danych, standaryzacja danych,
zarzadzanie zmianami w danych, narzedzia do dokumentowania i wymiany wiedzy o danych).
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

b. Zarzadzanie cyklem zycia danych (definiowanie i monitorowanie cyklu zycia danych,
mechanizmy klasyfikacji danych, automatyzacja anonimizacji i maskowania danych).

c. Bezpieczenstwo i kontrola dostepu, zgodnos¢ z regulacjami prawnymi (zarzadzanie
uprawnieniamii rolami, szyfrowanie danych, monitorowanie dostepu do danych, mechanizmy
zapewnienia zgodnosci z m.in. RODO, HIPAA, inne).

d. Integracja i zarzadzanie danymi (Data Catalog, Kanoniczny Model Danych, integracja z
hurtowaniami danych, zarzagdzanie linig danych Data Lineage).

e. Monitorowanie, audyt i raportowanie (automatyczne alerty o naruszeniach polityk Data
Governance, raporty o stanie i wykorzystaniu danych, sledzenie zmian w danych).

Jaka jest aktualna infrastruktura IT Centrum e-Zdrowia? (serwery, centra danych, chmura

obliczeniowa - jesli dotyczy).

Odpowiedz: Dziatanie w modelu on-premise. Nie mozemy udostepni¢ specyfikacji infrastruktury

oraz jej opisu ze wzgleddw bezpieczenstwa.

Jak obecnie wyglada zarzadzanie danymi w Centrum e-Zdrowia? (procesy, role,

odpowiedzialnosci).

Odpowiedz: Wynika z dokumentu System Zarzgdzania Bezpieczernstwem Informacji (SZBI) — na
podstawie normy ISO 27001.

Czy istniejg udokumentowane polityki i procedury dotyczace zarzadzania danymi w CEZ?

Odpowiedz: Istnieje System Zarzgdzania Bezpieczeristwem Informacji (SZBI) — na podstawie normy
ISO 27001.

Jakie systemy dziedzinowe w CEZ bedg zrédtem danych dla platformy Data Governance? (prosze
o liste i krotki opis).
Odpowiedz: Docelowo majg to by¢ wszystkie systemy dziedzinowe CeZ.

Czy istniejg wymagania dotyczace zgodnosci z przepisami (np. RODO, ustawa o ochronie danych
osobowych w ochronie zdrowia), ktdre platforma Data Governance ma wspierac?

Odpowiedz: System ma by¢ w petni zgodny z literg prawa. Jest to jedno z pryncypiéw CeZ . Co do
zasady Data Governance ma wspiera¢ mechanizmy zapewnienia i monitorowania zgodnosci z
RODO, HIPAA, ISO/IEC 27001, I1SO IDMP, HL7 na mozliwie wysokim poziomie zautomatyzowania.
Oczekujemy podczas konsultacji rekomendacji jakie wymagania nalezy uwzgledni¢ w tym zakresie.

Jakie funkcjonalnosci platformy Data Governance sg dla CEZ absolutnie kluczowe i niezbedne do
poprawnego dziatania?
Odpowiedz: Odpowiedz udzielona w pkt 9.

Czy CEZ ma szczegdlne wymagania dotyczace integracji platformy Data Governance z innymi
systemami uzywanymi w CEZ, ktére powinny by¢ uwzglednione w OPZ?

Odpowiedz: Wynikajg one z odpowiedzi na pytanie 9 oraz z zatozenia o mozliwym maksymalnym
zautomatyzowaniu procesow integracji i jej monitorowaniu a takze odpornosci rozwigzania na
ewentualne zmiany danych.

Czy istniejg konkretne standardy bezpieczenstwa (np. ISO 27001, NIST) lub regulacje prawne (np.
RODO) dotyczace bezpieczenstwa danych, ktore musimy uwzglednic?
ISO 27001, ISO 22301, NIS2 w tym opracowywana ustawa o Krajowym Cyberbezpieczenstwie
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Odpowiedz: I1SO 27001, ISO 22301, NIS2 w tym opracowywana ustawa o Krajowym
Cyberbezpieczenstwie oraz HL7, Normy ISO IDMP, RODO. Oczekujemy rdwniez w miare
mozliwosci uwzglednienia Europejski Al Act.

Osoba sporzadzajgca: Hryniewicz-Braham Agnieszka
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