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Warszawa, 2025-03-10

ZPRZ.270.29.2025
(nr koszulki 160499)

Do wszystkich Wykonawców
uczestniczących w postępowaniu

Dotyczy: postępowania prowadzonego w trybie zapytania ofertowego wyłączonego z obowiązku 
stosowania przepisów ustawy Prawo zamówień publicznych na Uruchomienie oraz świadczenie 
usługi dostępu do sieci Internet przy wykorzystaniu łączy światłowodowych w Serwerowni 
Centralnej Centrum e- Zdrowia w Warszawie., znak sprawy: ZPRZ.270.29.2025.

W związku z wpłynięciem pytań od Wykonawców w odniesieniu do treści zapytania ofertowego 
w przedmiotowym postępowaniu, Centrum e-Zdrowia - Zamawiający przytacza treść pytań oraz udziela 
wyjaśnień. 

Pytanie 1.
Pytanie w związku z uzupełnieniem oferty aby nie popełnić błędu.
Czy dobrze rozumiem, że w miejscu:
,,2. Cena Wykonawcy za realizację całości przedmiotu zamówienia:
Oferujemy wykonanie całości przedmiotu zamówienia za cenę brutto: …….....................zł brutto w tym 
podatek VAT, w tym”, należy wpisać razem sumę kwot brutto z zamówienia Podstawowego i z 
Opcjonalnego -Prawo opcji?
Odpowiedź:
Tak, w ww. miejscu należy wpisać łączną sumę kwot brutto z zamówienia Podstawowego i z 
Opcjonalnego -Prawo opcji.

Pytanie 2.
Zamawiający wymaga, że Wykonawca zakończy realizację Etapu I najpóźniej dnia 28 marca 2025 roku. 
Wskazujemy, iż budowa łączy wiąże się ze znacznymi utrudnieniami i realizacja w terminie wskazanym 
powyżej jest niemożliwa dla podmiotu nie realizującego tej usługi u Zamawiającego. Jedynie Wykonawca 
już świadczący usługę może we wskazanym czasie zacząć świadczyć przedmiot zamówienia. Wynika to 
z uwarunkowań prawnych w zakresie budowy oraz z czasu niezbędnego na pozyskiwanie wymaganych 
zgód administracyjnych, budowlanych czy telekomunikacyjnych. Z praktyki wynika, że realny termin na 
wybudowanie łączy i uruchomienie usług wymaganych przez Zamawiającego wynosi 16 tygodni od daty 
podpisania umowy. Specyfika świadczeń telekomunikacyjnych wymaga zapewnienia przedsiębiorcom 
należytego okresu na pozyskanie istniejącej infrastruktury telekomunikacyjnej lub też na wybudowanie 
własnej infrastruktury. Zgodnie z wyrokiem KIO z dnia 13 lipca 2010 r. (KIO/UZP 1246/10): „termin 
rozpoczęcia usług powinien być tak określony, aby dawał możliwość wywiązania się ze zobowiązania 
zarówno podmiotom, które dotychczas świadczyły tego rodzaju usługi telekomunikacyjne na rzecz 
zamawiającego i posiadają pełną infrastrukturę sieciową, jak i tym wykonawcom, którzy w celu realizacji 
umowy musza zawrzeć umowy dzierżawy łączy z ich właścicielami bądź chcieliby zainstalować własną 
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infrastrukturę”. Wobec powyższego prosimy o zmianę terminu uruchomienia usługi na 28.06.2025 r. od 
dnia podpisania umowy.
Odpowiedź:
Z uwagi na zbliżający się termin zakończenia obowiązywania umowy CeZ/61/2023 do dnia 31 marca 
2025 r., oraz koniecznością zapewnienia ciągłości „świadczenia usługi dostępu do sieci Internet” dla 
Centrum e-Zdrowia, Zamawiający przewiduje rozstrzygnięcie postępowania w takim terminie, aby każdy 
wybrany wykonawca miał co najmniej 10 dni na realizację etapu I, a profesjonalny podmiot powinien w 
tym terminie zdążyć wykonać przewidziane umową zadanie. W związku z tym Zamawiający nie wydłuża 
terminu realizacji etapu I.

Pytanie 3.
Prosimy o wyznaczenie wizji lokalnej oraz osób do kontaktu. Wizja jest niezbędna do oceny kosztów i ryzyk, 
czy można budować łącza przy wykorzystaniu istniejącej infrastruktury telekomunikacyjnej (przyłącze, 
koryta kablowe itp.), jak również gdzie dokładnie mają być fizycznie zakończone łącza. Bez tej wiedzy nie 
jest możliwe przygotowanie dla Państwa rzetelnej i realnej oferty. Jednocześnie zwracamy się o 
przesunięcie terminu składania ofert do 14.03.2025r.
Odpowiedź:
Do siedziby Centrum e- Zdrowia doprowadzone są łącza światłowodowe różnych operatorów. 
Przeprowadzenie wizji lokalnej (dostęp osób postronnych oraz pracowników firm nie związanych 
umowami z Centrum e- Zdrowia do hali komputerowej) jest niemożliwy zgodnie z Zintegrowanym 
System Zarządzania Bezpieczeństwem Informacji i Ciągłością Działania. Zamawiający nie zmienia 
terminu składania ofert.

Z poważaniem
Wiecha Zbigniew

Dyrektor Departamentu Zamówień 
Publicznych
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Osoba sporządzająca: Dariusz Wysmułek
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