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Warszawa, 2025-02-28

Do wszystkich Uczestnikéw
wstepnych konsultacji rynkowych

Dotyczy: wstepnych konsultacji rynkowych w zakresie rozwigzania Asystenta Sl - Voicebot na potrzeby
Centrum e-Zdrowia.

W zwigzku z faktem, iz w przedmiotowych konsultacjach wptynety pytania od Wykonawcéw, Centrum e-
Zdrowia przytacza tresc pytan i udziela odpowiedzi:

Pytanie nr 1:

,,Czy Zamawiajgcy zgodzi sie by podmiot, ktdry bedzie chciat wzig¢ udziat w konsultacjach miat wiedze i
kompetencje w rozwigzaniach asystentéw Sl ale nie miat zrealizowanego wdrozenia?

Posiadanie wdrozenia stanowi duzg przeszkode by méc uczestniczy¢ w konsultacjach i eliminuje podmioty
ktére znajg produkty asystentow Sl ale nie posiadajg wdrozenia z tego zakresu na obecny moment.”

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy nie dokonuje zmiany zapisow ,,Informacji o przeprowadzeniu Wstepnych konsultacji
rynkowych”. Ze wzgledu na krétki czas jakim dysponuje Zamawiajgcy na realizacje zadania oraz brak
wystarczajgcych kompetencji wewnetrznych. Zamawiajgcemu zalezy na pozyskaniu wiedzy i
doswiadczenia od podmiotédw, ktére majg odpowiednig wiedze zdobytg podczas wdrozend. Co daje
gwarancje, ze WKR bede niosty merytoryczng wartos¢ dla Zamawiajgcego.

Z powazaniem

Wiecha Zbigniew
Dyrektor
Departamentu Zamoéwien Publicznych
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