Ce Centrum
e-Zdrowia Zatacznik nr 4a do Informacji

ZPPZ.510.1.2025
151659

Zatozenia merytoryczne — czes$¢ 1

Centrum e-Zdrowia (CEZ) to jednostka budzetowa podlegajgca Ministerstwu Zdrowia. Zadaniem
jednostki jest utrzymanie systeméw informatycznych, tworzenie oprogramowania i rozwijanie e-ustug
zdrowotnych adresowanych do stuzby zdrowia oraz obywateli.

Dla czesci 1:

Budowa platformy Huba Danych CeZ w ramach rozbudowy analitycznej hurtowni danych obejmujaca
dostawe sprzetu lub wdrozenie sSrodowisk i narzedzi dla platformy uczenia maszynowego i sztucznej
inteligencji (Al/ML) uruchamianych on-premise;

Wymagana zawartos¢ prezentacji

1. Nazwa Uczestnika — nazwa firmy (nazwy uczestnikdéw konsorcjum), dane kontaktowe, dane o
kapitale zaktadowym przedsiebiorstwa (1 slajd).

2. Opis proponowanego rozwigzania: sSrodowiska Al/ML zapewniajgcego mozliwosé
przeprowadzania analiz z wykorzystaniem modeli Sztucznej Inteligencji (Al) Wymagana
zawartos¢: Ogoélny opis funkcjonalnosci i mozliwosci uzycia na przyktadzie wczesniej wykonanych
wdrozen (max. 2 slajdy):

3. Jaki jest wymagany sprzet, oprogramowanie, licencje? (max 4 slajdy), opis powinien zawierac co
najmniej:
1) Wymagania sprzetowe proponowanej infrastruktury sprzetowej.
2) Proponowane technologie i metodyki wdrozenia Srodowisk Al/ML.
3) Harmonogram realizacji.
4) Opis mozliwosci wsparcia technicznego i serwisowego.
4. Opis poszczegdlnych etapéw wdrozenia rozwigzania (max. 3 slajdy):

1) Propozycja harmonogramu z kamieniami milowymi. Po krétce opisac kazdy etap w zakresie
zadan i spodziewanych efektéw.

2) Diagram Ganta ilustrujgcy uktad etapow wdrozenia oraz zaleznosci pomiedzy nimi (czy
zakonczenie etapu warunkuje rozpoczecie kolejnego).

3) Przyblizony sktad zespotu wdrozeniowego oraz kwalifikacje i doswiadczenie cztonkow
zespotu.

5. Opis niezbednych dziatan organizacyjnych w trakcie wdrozenia zgodnie z najlepszymi praktykami
w tym zakresie (max. 2 slajdy):

1) W jaki sposdb zrealizowane bedzie pozyskiwanie wiedzy i zasilanie nig rozwigzania Al/ML?
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a. Jak ustalana jest mapa relacji pomiedzy zrodtami danych i okreslane sposoby
implementacji identity & access management lub jak inaczej tworzone jest centralne
repozytorium informacji o tozsamosci?

b. W jakisposdb planowana i przeprowadzana jest integracja systemow Zamawiajacego
z dostarczanym rozwigzaniem? Jak weryfikowana jest mozliwos¢ integracji systemoéw
Zamawiajgcego z rozwigzaniem ML/AI?

6. Propozycja niezbednych informacji/warunkdéw jakie nalezy uwzglednié¢ w przygotowaniu OPZ
(max. 3 slajdy):

1) Jakich funkcjonalnosci rozwigzania nalezy wymagac jako podstawowych i niezbednych do
poprawnego dziatania? Jakie funkcje mogg by¢ opcjonalne?

2) Jakie etapy wdrozenia powinny by¢ wymagane? Prosze krétko opisac kazdy etap.

7. Przedstawienie wariantowe]j wartosci szacunkowe]j rozwigzania do ponizszych parametréow (max.
3 slajdy):

Prosze w punktach okresli¢ i krétko opisa¢ ponizej podane funkcjonalnosci rozwigzania. Jezeli
rozwigzanie nie posiada funkcjonalnosci prosze na slajdzie poda¢ podpunkt z nazwg
funkcjonalnosci z dopiskiem “brak funkcjonalnosci”. Jesli Paristwa produkt posiada
funkcjonalnosci nie wymienione na liscie prosze je wymienic¢ jako funkcjonalnosci dodatkowe
(max. 3 slajdy):

1) Analiza danych medycznych:

Rozwigzanie wykorzystuje algorytmy Al/ML do przetwarzania duzych zbioréw danych
medycznych, co pozwala na identyfikowanie wzorcéw, prognozowanie wynikdéw oraz
rekomendowanie dziatan na podstawie dostepnych informacji.

2) Interakcja w jezyku naturalnym (NLP):

Chatbot, Voicebot oparty na NLP umozliwia uzytkownikom komunikacje w sposdb zblizony do
naturalnej rozmowy, rozumiejac i generujgc odpowiedzi w jezyku naturalnym, bez potrzeby
znajomosci technicznych aspektéw.

3) Personalizacja wynikow:

Rozwigzanie dostosowuje odpowiedzi i rekomendacje w oparciu o specyficzne dane
uzytkownika, takie jak jego historia medyczna, aby zapewnié bardziej precyzyjne,
spersonalizowane porady.

4) Zgodnos¢ z regulacjami prawnymi (np. RODO):

Rozwigzanie jest zgodne z przepisami dotyczgcymi ochrony danych osobowych, takimi jak
RODO, zapewniajac odpowiednie zarzadzanie i przetwarzanie danych wrazliwych, w tym
danych medycznych.

5) Funkcjonalnosci dodatkowe:

Wizualizacja danych: Rozwigzanie umozliwia wizualizacje wynikéw analizy danych,
prezentujac je w postaci wykresow, diagramow lub tabel, co wspiera podejmowanie decyzji
przez uzytkownikdw w sposdb bardziej intuicyjny i czytelny.
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6)

7)

8)

9)

Jaka skale /rozmiar/ infrastruktury nalezy przyjaé - zaproponowacé jednostke wyrazajaca
wartosc, pozwalajaca na zrealizowanie powyzszych wymagan?

Prosze podaé rekomendowang infrastrukture techniczng oraz skale (np. jednostki
obliczeniowe, pamieé, przestrzen dyskowa), ktéra umozliwi optymalne dziatanie platformy,
uwzgledniajac rosnacg liczbe uzytkownikéw i wolumen danych.

Kryteria wyboru i nauki modelu jezykowego Jakie kryteria s stosowane w procesie nauki
modelu?

Prosze okresli¢ oczekiwany czas nauki, a takze kryteria wyboru odpowiedniego modelu
jezykowego w przypadku szkolenia na danych medycznych. oraz wyboru specjalizowanego
podmodelu jezykowego

Multitenancy i separacja danych

Platforma powinna umozliwia¢ uruchomienie w modelu multitenant, zapewniajgc bezpieczng
separacje danych réznych klientéw, zarzgdzanie zasobami i elastyczne przydzielanie mocy
obliczeniowej.

Mozliwo$¢ automatyzacji procesu zarzadzania wdrozeniami

Prosze opisa¢ mozliwosci automatyzacji procesu zarzadzania wdrozeniami, w tym
automatyczne wydawanie i wdrazanie nowych wersji modeli jezykowych oraz zarzadzanie
wersjami w srodowisku produkcyjnym.

Istotne kwestie formalno-prawne niezbedne do uwzglednienia w projekcie umowy na wdrozenie
rozwigzania ML/AI (max. 1 slajd).

Informacje dodatkowe nie uwzglednione w niniejszym materiale merytorycznym (max. 3 slajdy).
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Ce Centrum
e-Zdrowia Zatacznik nr 4b do Informaciji-

ZPPZ.510.1.2025
151659

Zatozenia merytoryczne — cze$¢ 2

Centrum e-Zdrowia (CEZ) to jednostka budzetowa podlegajgca Ministerstwu Zdrowia. Zadaniem
jednostki jest utrzymanie systeméw informatycznych, tworzenie oprogramowania i rozwijanie e-
ustug zdrowotnych adresowanych do stuzby zdrowia oraz obywateli.

Dla czesci 2:

Budowa platformy Huba Danych CeZ w ramach rozbudowy analitycznej hurtowni danych
obejmujaca zbudowanie platformy raportowania operacyjnego (ODS) i infrastruktury

Wymagana zawartos¢ prezentacji

1. Nazwa uczestnika — nazwa firmy (nazwy uczestnikow konsorcjum), dane kontaktowe, dane o
kapitale zaktadowym przedsiebiorstwa (1 slajd).

2. Opis proponowanego rozwigzania: platformy raportowania operacyjnego (ODS). Wymagana
zawartos¢: 0Ogolny opis funkcjonalnosci i mozliwosci uzycia na przyktadzie wczesniej wykonanych
wdrozen (max. 2 slajdy):

3. Jaki jest wymagany sprzet, oprogramowanie, licencje? (max 4 slajdy), opis powinien zawierac co
najmniej:

1) Wymagania sprzetowe proponowanej infrastruktury sprzetowej.

2) Proponowane technologie i metodyki wdrozenia platformy raportowania operacyjnego ODS
3) Harmonogram realizacji.

4) Opis mozliwosci wsparcia technicznego i serwisowego.

4. Opis poszczegdlnych etapéw wdrozenia rozwigzania (max. 3 slajdy):

1) Propozycja harmonogramu z kamieniami milowymi. Po krotce opisac kazdy etap w zakresie
zadan i spodziewanych efektow.

2) Diagram Ganta ilustrujgcy uktad etapow wdrozenia oraz zaleznosci pomiedzy nimi (czy
zakonczenie etapu warunkuje rozpoczecie kolejnego).

3) Przyblizony sktad zespotu wdrozeniowego oraz kwalifikacje i doswiadczenie cztonkow
zespotu.

5. Opis niezbednych dziatan organizacyjnych w trakcie wdrozenia zgodnie z najlepszymi praktykami
w tym zakresie (max. 2 slajdy):

1) Jakie sg najlepsze praktyki w zakresie budowy ODS w $rodowiskach zasilanych danymi z wielu
systemoéw dziedzinowych?
2) Jakie rozwigzania mogg optymalnie wspieraé dziatanie platformy w kontekscie duzych
zbioréw danych?
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6.

Propozycja niezbednych informacji/warunkéw jakie nalezy uwzgledni¢ w przygotowaniu OPZ

(max. 3 slajdy):

1) Jakich funkcjonalnosci rozwigzania nalezy wymagac jako podstawowych i niezbednych do
poprawnego dziatania? Jakie funkcje mogg by¢ opcjonalne?

2) Jakie etapy wdrozenia powinny by¢ wymagane? Prosze krétko opisac kazdy etap.

Przedstawienie wariantowe]j wartosci szacunkowe]j rozwigzania do ponizszych parametréow (max.
3 slajdy):

Prosze w punktach okresli¢ i krétko opisac ponizej podane funkcjonalnosci rozwigzania. Jezeli

rozwigzanie nie posiada funkcjonalnosci prosze na slajdzie podaé podpunkt z nazwg

funkcjonalnosci z dopiskiem “brak funkcjonalnosci”. Jesli Paristwa produkt posiada

funkcjonalnosci nie wymienione na lisci prosze je wymienic jako funkcjonalnosci dodatkowe

(max. 3 slajdy):

1) W jakisposéb mozliwa i zalecana jest integracja systemdéw zewnetrznych z dostarczanym
rozwigzaniem?

2) Jak weryfikowana jest mozliwos¢ integracji systemow zewnetrznych z platforma
raportowania operacyjnego (ODS)?

3) Jakie wymagania sprzetowe sg niezbedne do wdrozenia efektywnego ODS i Srodowiska
raportujgcego?

4) Jaka jest mozliwos¢ skalowania Srodowiska raportujgcego w zaleznosci od wzrastajgcej liczby
danych.

5) Jakie mechanizmy backupu i odzyskiwania danych sg dostepne? Opis dostepnych metod
tworzenia kopii zapasowych, ich czestotliwosci oraz procedur odzyskiwania danych w razie
awarii.

6) Jakie s3 mozliwosci monitorowania wydajnosci platformy ODS? Krdtki opis narzedzi i funkcji
pozwalajgcych na monitorowanie stanu technicznego i wydajnosci rozwigzania w czasie
rzeczywistym.

7) Jakie narzedzia raportowania analitycznego sg dostepne w platformie? Opis narzedzi i funkcji
wspierajgcych zaawansowang analityke, np. interaktywne dashboardy, wizualizacje danych,

itp.

8) W jaki sposéb rozwigzanie zapewnia bezpieczenstwo danych? Opis mechanizmoéw
bezpieczenstwa, takich jak szyfrowanie, autoryzacja, audyty dostepu, zgodnos¢ z
regulacjami.

9) Jakie sg mozliwosci integracji z innymi systemami raportowymi i narzedziami analitycznymi?
Opis dostepnych interfejsow API, mozliwosci wspdtpracy z zewnetrznymi systemami
raportowania lub narzedziami analitycznymi.

10) Jaka jest mozliwos$¢ dostosowywania raportow i interfejsu uzytkownika? Opis elastycznosci
w dostosowywaniu raportdw oraz interfejsu do specyficznych potrzeb uzytkownikdéw.

11) Jakie mechanizmy wsparcia technicznego sg dostepne? Opis dostepnych form wsparcia
technicznego, takich jak helpdesk, SLA, oraz pozioméw wsparcia (1., 2., 3. linia).

12) Jaki jest proces aktualizacji i wdrazania poprawek systemowych? Opis sposobu zarzadzania
aktualizacjami i wdrazaniem poprawek, w tym minimalizacji przerw w dziataniu rozwigzania.
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8. Istotne kwestie formalno-prawne niezbedne do uwzglednienia w projekcie umowy na wdrozenie
rozwigzania ODS (max. 1 slajd).

9. Informacje dodatkowe nie uwzglednione w niniejszym materiale merytorycznym (max. 3 slajdy).
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Ce Centrum
e-Zdrowia Zatacznik nr 4c do Informacji-

ZPPZ.510.1.2025
151659

Zatozenia merytoryczne — cze$¢ 3

Centrum e-Zdrowia (CEZ) to jednostka budzetowa podlegajgca Ministerstwu Zdrowia. Zadaniem
jednostki jest utrzymanie systeméw informatycznych, tworzenie oprogramowania i rozwijanie e-ustug
zdrowotnych adresowanych do stuzby zdrowia oraz obywateli.

Dla czesci 3:

Budowa platformy Huba Danych CeZ w ramach rozbudowy analitycznej hurtowni danych obejmujaca
zbudowanie platformy tadowania i przetwarzania danych (ETL) i infrastruktury.

Wymagana zawartos¢ prezentacji

1. Nazwa uczestnika — nazwa firmy (nazwy uczestnikow konsorcjum), dane kontaktowe, dane
o kapitale zaktadowym przedsiebiorstwa (1 slajd).

2. Opis proponowanego rozwigzania: platformy ETL (tadowania danych) umozliwiajgcej realizacje
procesow zasilania danymi hurtowni danych, srodowiska raportowania operacyjnego ODS.
Wymagana zawarto$é: Ogolny opis funkcjonalnosci i mozliwosci uzycia na przyktadzie wczesniej
wykonanych wdrozen (max. 2 slajdy):

3. Jaki jest wymagany sprzet, oprogramowanie, licencje? (max 4 slajdy), opis powinien zawiera¢ co
najmniej:
1) Wymagania sprzetowe proponowanej infrastruktury sprzetowej.
2) Proponowane technologie i metodyki wdrozenia platformy ETL (zasilania danymi).
3) Harmonogram realizacji.
4) Opis mozliwosci wsparcia technicznego i serwisowego.
4. Opis poszczegdlnych etapéw wdrozenia rozwigzania (max. 3 slajdy):

1) Propozycja harmonogramu z kamieniami milowymi. Po krotce opisa¢ kazdy etap w zakresie
zadan i spodziewanych efektéw.

2) Diagram Ganta ilustrujgcy uktad etapow wdrozenia oraz zaleznosci pomiedzy nimi (czy
zakonczenie etapu warunkuje rozpoczecie kolejnego).

3) Przyblizony sktad zespotu wdrozeniowego oraz kwalifikacje i doswiadczenie cztonkow
zespotu.

5. Opis niezbednych dziatan organizacyjnych w trakcie wdrozenia zgodnie z najlepszymi praktykami
w tym zakresie (max. 2 slajdy):

1) Jakie sg najlepsze praktyki w zakresie budowy platformy ETL (tadowania danych) w
srodowiskach zasilanych danymi z wielu systemoéw dziedzinowych?
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2)

Jakie rozwigzania mogg optymalnie wspierac¢ dziatanie platformy w kontekscie duzych
zbioréw danych?

6. Propozycja niezbednych informacji/warunkéw jakie nalezy uwzgledni¢ w przygotowaniu OPZ
(max. 3 slajdy):

1)

2)

Jakich funkcjonalnosci rozwigzania nalezy wymagac jako podstawowych i niezbednych do
poprawnego dziatania? Jakie funkcje mogg by¢ opcjonalne?

Jakie etapy wdrozenia powinny by¢ wymagane? Prosze krétko opisac¢ kazdy etap.

7. Przedstawienie wariantowe]j wartosci szacunkowe]j rozwigzania do ponizszych parametréow (max.
3 slajdy):

Prosze w punktach okresli¢ i krétko opisac ponizej podane funkcjonalnosci rozwigzania. Jezeli
rozwigzanie nie posiada funkcjonalnosci prosze na slajdzie podaé podpunkt z nazwg
funkcjonalnosci z dopiskiem “brak funkcjonalnosci”. Jesli Paristwa produkt posiada
funkcjonalnosci nie wymienione na lisci prosze je wymienic jako funkcjonalnosci dodatkowe
(max. 3 slajdy):

1)

2)
3)
4)

5)

6)

7)
8)

9)

W jaki sposdb planowana i przeprowadzana jest integracja systeméw Zamawiajgcego z
dostarczanym rozwigzaniem?

Jak weryfikowana jest mozliwos¢ integracji systemow zewnetrznych z platforma ETL?
Jakie wymagania sprzetowe sg niezbedne do wdrozenia platformy ETL?

Jaka sg mozliwosci skalowania platformy w zaleznosci od wzrastajacej liczby procesow
zasilen danych, wolumenu przetwarzanych danych?

Jakie mechanizmy backupu i odzyskiwania danych sg dostepne? Opis dostepnych metod
tworzenia kopii zapasowych, ich czestotliwosci oraz procedur odzyskiwania danych w razie
awarii.

Jakie s3 mozliwosci monitorowania wydajnosci platformy ETL? Krotki opis narzedzi i funkcji
pozwalajgcych na monitorowanie stanu technicznego i wydajnosci systemu w czasie
rzeczywistym.

Jakie sg zapewniane mechanizmy przeptywdéw danych i zasilania danymi.

Jakie modele baz danych sg wspierane w proponowanych rozwigzaniach. W jaki sposéb
rozwigzanie zapewnia bezpieczenstwo danych oraz dostepu do platformy ETL? Opis
mechanizmdw bezpieczenstwa, takich jak szyfrowanie, autoryzacja, audyty dostepu,
zgodnos¢ z regulacjami.

Jaka jest mozliwos¢ wersjonowania proceséw ETL? Opis elastycznosci w dostosowywaniu
raportdw oraz interfejsu do specyficznych potrzeb uzytkownikéw.

10) Jakie mechanizmy wsparcia technicznego sg dostepne? Opis dostepnych form wsparcia

technicznego, takich jak helpdesk, SLA, oraz poziomdw wsparcia (1., 2., 3. linia).

11) Jaki jest proces aktualizacji i wdrazania poprawek systemowych? Opis sposobu zarzadzania

aktualizacjami i wdrazaniem poprawek, w tym minimalizacji przerw w dziataniu systemu.

8. Informacje dodatkowe nie uwzglednione w niniejszym materiale merytorycznym (max. 3 slajdy).
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Ce Centrum
e-Zdrowia Zatacznik nr 4d do Informagiji

ZPPZ.510.1.2025
151659

Zatozenia merytoryczne — cze$¢ 4

Centrum e-Zdrowia (CEZ) to jednostka budzetowa podlegajgca Ministerstwu Zdrowia. Zadaniem
jednostki jest utrzymanie systeméw informatycznych, tworzenie oprogramowania i rozwijanie e-ustug
zdrowotnych adresowanych do stuzby zdrowia oraz obywateli.

Dla czesci 4:

Budowa platformy Huba Danych CeZ w ramach rozbudowy analitycznej hurtowni danych obejmujaca
zbudowanie platformy Zarzadzania Danymi (Data Governance) w catym cyklu zycia danych.

Wymagana zawartos¢ prezentacji

1. Nazwa Uczestnika — nazwa firmy (nazwy uczestnikdéw konsorcjum), dane kontaktowe, dane o
kapitale zaktadowym przedsiebiorstwa (1 slajd).

2. Opis proponowanego rozwigzania: platformy Zarzgdzania Danymi (Data Governance).
Wymagana zawarto$¢é: Ogolny opis funkcjonalnosci i mozliwosci uzycia na przyktadzie wczesniej
wykonanych wdrozen (max. 2 slajdy);

3. Jaki jest wymagany sprzet, oprogramowanie, licencje? (max 4 slajdy), opis powinien zawierac co
najmniej:
1) Wymagania sprzetowe proponowanej infrastruktury sprzetowej.

2) Proponowane oprogramowanie, technologie i metodyki wdrozenia Zarzadzania Danymi
(Data Governance).

3) Harmonogram realizacji.
4) Opis mozliwosci wsparcia technicznego i serwisowego.
4. Opis poszczegdlnych etapéw wdrozenia rozwigzania (max. 2 slajdy):

1) Propozycja harmonogramu z kamieniami milowymi. W skrécie opisac kazdy etap w zakresie
zadan i spodziewanych efektow.

2) Diagram Ganta ilustrujgcy uktad etapow wdrozenia oraz zaleznoSci pomiedzy nimi.

3) Przyblizony sktad zespotu wdrozeniowego oraz kwalifikacje i doswiadczenie cztonkow
zespotu.

5. Opis niezbednych dziatan organizacyjnych w trakcie wdrozenia zgodnie z najlepszymi praktykami
w tym zakresie (max. 2 slajdy):

1) Jakie sg najlepsze praktyki w zakresie Zarzgdzania Danymi (Data Governance)
w Srodowiskach zasilanych danymi z wielu systemoéw dziedzinowych?
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2) Jakie rozwigzania mogg optymalnie wspiera¢ dziatanie platformy w kontekscie duzych
zbioréw danych?

6. Propozycja niezbednych informacji/warunkoéw jakie nalezy uwzgledni¢ w przygotowaniu OPZ
(max. 3 slajdy):

1) Jakich funkcjonalnosci rozwigzania nalezy wymagac jako podstawowych i niezbednych do
poprawnego dziatania? Jakie funkcje mogg by¢ opcjonalne?

2) Jakie etapy wdrozenia powinny by¢ wymagane? Prosze krétko opisac kazdy etap.
7. Przedstawienie wariantowe]j wartosci szacunkowej rozwigzania, kosztéow zakupu i utrzymania
oraz poziom dostepnosci rozwigzania na rynku (max. 3 slajdy)

8. Jaka jest mozliwos¢ skalowania rozwigzania w zaleznosci od wzrastajacej liczby danych.

9. Jakie mechanizmy backupu i odzyskiwania danych sg dostepne? Opis dostepnych metod
tworzenia kopii zapasowych, ich czestotliwosci oraz procedur odzyskiwania danych w razie
awarii.

10. Jakie s mozliwosci monitorowania wydajnosci rozwigzania? Krétki opis narzedzi i funkcji
pozwalajgcych na monitorowanie stanu technicznego i wydajnosci systemu w czasie
rzeczywistym.

11. W jaki sposdb rozwigzanie zapewnia bezpieczedstwo danych? Krétki opis mechanizmoéw
bezpieczenstwa.

12. Jakie mechanizmy wsparcia technicznego sg dostepne? Opis dostepnych form wsparcia
technicznego, takich jak helpdesk, SLA, oraz poziomdw wsparcia (1., 2., 3. linia).

13. Jaki jest proces aktualizacji i wdrazania poprawek systemowych? Opis sposobu zarzgdzania
aktualizacjami i wdrazaniem poprawek, w tym minimalizacji przerw w dziataniu systemu.

14. Istotne kwestie formalno-prawne niezbedne do uwzglednienia w projekcie umowy na wdrozenie
rozwigzania (max. 1 slajd).

15. Informacje dodatkowe nie uwzglednione w niniejszym materiale merytorycznym (max. 3 slajdy).
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