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Do wszystkich wykonawców 

Uczestniczących 

w szacowaniu wartości zamówienia 

 

dotyczy Zapytania w celu ustalenia szacowanej wartości zamówienia w przedmiocie: 

Świadczenie usług pocztowych oraz kurierskich na rzecz Centrum e- Zdrowia z siedzibą w Warszawie 

przy ul. Stanisława Dubois 5A. 

W związku z faktem, iż w przedmiotowym zapytaniu wpłynęło pytanie od Wykonawcy w odniesieniu do 

treści Opisu Przedmiotu Zamówienia, Zamawiający przytacza treść pytania i udziela odpowiedź: 

 

Pytanie Odpowiedź 

Czy Zamawiający przewiduje możliwość korzystania z aplikacji internetowej do 
tworzenia elektronicznych zestawień nadawczych przesyłek kurierskich? Aplikacja 
jest udostępniana przez Wykonawcę za darmo. Umożliwia ona również śledzenie 
przesyłek, tworzenie raportów i zestawień ilościowych dotyczących nadania  
przesyłek. 

Zamawiający nie 
przewiduje takiej 
możliwości. 

Wykonawca w Opisie przedmiotu zamówienia pkt. 9 wymaga, aby nadanie przesyłek 
objętych przedmiotem umowy odbywało się w dniu przekazania przesyłek przez 
Zamawiającego. Wykonawca zwraca się z prośbą o uzupełnienie zapisu w 
następujący sposób: „W przypadku uzasadnionych zastrzeżeń w stosunku do 
przekazanych przesyłek (np. nieprawidłowe pakowanie, brak pełnego adresu, 
niezgodność wpisów w dokumentach nadawczych z wpisami na przesyłkach, brak 
znaków opłaty itp.) Wykonawca bez zbędnej zwłoki wyjaśnia je z Zamawiającym. 
Brak możliwości wyjaśnienia zastrzeżeń, o których mowa lub ich usunięcia w dniu 
przekazania przesyłek przez Zamawiającego powoduje, że nadanie przesyłek przez 
Wykonawcę nastąpi w dniu następnym lub po całkowitym usunięciu zastrzeżeń przez 
Zamawiającego.” Zapis ten jest niezbędny i odnosi się do sytuacji gdy w przekazanej 
korespondencji zostaną zidentyfikowane nieprawidłowości, z powodu których 
Wykonawca nie może zapewnić nadania w dniu przekazania przez Zamawiającego. W 
takich sytuacjach konieczny jest kontakt z Zamawiającym w celu wyjaśnienia 
zastrzeżeń. 

Zamawiający uzupełnił 
zapisy w OPZ. 

Zamawiający w pkt. 12 Opisu przedmiotu zamówienia wskazuje godziny doręczania 
przesyłek przychodzących do Zamawiającego. Zamówieniem objęta jest tylko i 
wyłącznie korespondencja wychodząca od Zamawiającego. Mimo to, Zamawiający 
postawił wymóg dostarczania korespondencji przychodzącej do Zamawiającego  
(nadawanej przez prywatnych nadawców, jak i przez innych zamawiających) w ściśle 
określonych godzinach każdego dnia. Zwracamy uwagę, że doręczanie 
korespondencji do Zamawiającego nie jest przedmiotem niniejszego postępowania, a 
konsekwencją umowy zawartej z nadawcą, natomiast Zamawiający występując w roli 
adresata nie jest stroną umowy o nadawanie. Wykonawca prosi o modyfikację 
postanowienia w zakresie rezygnacji z określania konkretnych godzin dostarczania 
przesyłek nadchodzących do Zamawiającego, gdyż nie stanowi to przedmiotu umowy 
pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą 

Zamawiający 
zmodyfikował zapisy w 
OPZ. 
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W Formularzy cenowym usług pocztowych Zamawiający wskazał usługę zwrotne 
potwierdzenie odbioru w obrocie zagranicznym - Europa, bez określenia których 
krajów dotyczy. Wykonawca prosi o doprecyzowanie, do jakich krajów będą 
wysyłane przesyłki zagraniczne za potwierdzeniem odbioru lub dodanie zapisu „(…) 
zgodnie z obowiązującym cennikiem usług powszechnych w obrocie krajowym i 
zagranicznym na dzień nadania przesyłki” 

Zamawiający 
doprecyzował zapisy OPZ. 

Wykonawca zwraca się z prośbą o modyfikację Formularza cenowego usług 
pocztowych w pozycji Lp. 3, 4, 8 zwrot, proszę o doprecyzowanie. Koszt zwrotu 
uzależniony jest od formatu przesyłki. 

Zamawiający 
doprecyzował gabaryt 
zwrotu. 

Wykonawca zwraca się z prośbą o modyfikację Formularza cenowego w pozycji 
Dodatkowe usługi kurierskie Zamawiający wskazał możliwość doręczenia przesyłek 
kurierskich do godziny 8:00, 10:00 oraz 12:00. Wykonawca świadczy usługę 
doręczania przesyłek kurierskich z zaznaczoną godziną doręczenia. W serwisie 
kurierskim Zamawiający ma możliwość wyboru godziny doręczenia w następujących 
opcjach: doręczenie do 9:00, doręczenie do 12:00, doręczenie na wskazany dzień 
oraz doręczenie po 17:00. 

Zamawiający 
zaktualizował zapisy OPZ. 

Wykonawca zwraca się z prośbą o modyfikację w Opisie Przedmiotu Zamówienia 
pkt.7 Proponowany zapis ,,Zamawiający zobowiązuje się do właściwego 
przygotowania przesyłek do nadania oraz zestawień ilościowych, w przypadku 
przesyłek nierejestrowanych oraz zestawień z wyszczególnieniem adresatów, w 
przypadku przesyłek rejestrowanych według wzoru stanowiącego załącznik do 
Umowy.” 

Zamawiający 
zaktualizował zapisy OPZ. 

 

 

 

 

Sporządził: Jerzy Bondarewicz, Aneta Pyrzyńska 

 

 

 


