C e Z Centrum
e-Zdrowia
Zatacznik nr 3 do Zapytania ofertowego

UMOWA
Nr CeZ/......[2024

zawarta w Warszawie pomiedzy:

Skarbem Panstwa - Centrum e-Zdrowia z siedzibg w Warszawie, ul. Stanistawa Dubois 5A, 00-184
Warszawa, posiadajgcym REGON: 001377706, NIP: 5251575309, zwanym dalej ,Zamawiajgcym”
reprezentowanym przez:

a

Zamawiajgcy i Wykonawca bedg dalej tacznie zwani ,,Stronami” lub indywidualnie ,Strong”

Po przeprowadzeniu postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego nr WRZ.270.67.2024 zostata
zawarta umowa (zwana dalej ,,Umowa"”) o nastepujgcej tresci:

§1.
Przedmiot Umowy
1. Przedmiotem zamdwienia jest rozbudowa srodowiska graficznego posiadanego przez Zamawiajgcego
opartego o rozwigzanie ADOBE CREATIVE CLOUD, rozumiana jako dostawa oprogramowania (dalej
jako: ,,Oprogramowanie”):

a) 7 licencji oprogramowania Adobe Creative Cloud dla Firm z nielimitowanym Adobe Stock lub
rownowaznych na okres 12 miesiecy od daty podpisania Umowy, nie wczesniej niz od dnia
22.05.2024 r,;

b) 2 licencje Adobe Acrobat Pro lub réwnowaznych na okres 12 miesiecy od daty podpisania Umowy,
nie wczesniej niz od dnia 22.05.2024 r.

- wraz gwarancjg producenta oprogramowania, zapewniajacych Zamawiajgcemu prawo do
korzystania z Oprogramowania.
2. Przedmiot umowy bedzie realizowany na zasadach i w ilosci okreslonych w Umowie, Opisie Przedmiotu

Zamowienia stanowigcym Zatacznik nr 1 do Umowy oraz Ofercie Wykonawcy stanowigcej Zatacznik nr
2 do Umowy.

3. W przypadku dostarczenia Oprogramowania réwnowaznego, opis wymagan dla oprogramowania
rownowaznego zawiera Opis Przedmiotu Zamdwienia.

§2.
Termin realizacji Przedmiotu Umowy

1. Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji dostawy Oprogramowania , o ktdrym mowa w § 1 ust. 1 pkt
1) i 2) Umowy, idostarczenia dokumentéow potwierdzajacych udzielenie przez producenta
Oprogramowania Zamawiajgcemu licencji do Oprogramowania oraz zapewnienia gwarancji
producenta na Oprogramowanie w dniu podpisania Umowy nie wczesniej niz w dniu 22.05.2024 r.

2. Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia gwarancji producenta na dostarczone Oprogramowanie
przez okres 12 miesiecy poczawszy od dnia rozpoczecia obowigzywania licencji zgodnie z § 1 Umowy,
przy czym ich udzielenie zostanie potwierdzone w Protokole Odbioru zawierajgcym wniosek o
rozliczenie finansowe. Wzor Protokotu Odbioru stanowi Zatgcznik nr 3 do Umowy.
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§3.
Wynagrodzenie

1. Catkowite wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie przedmiotu Umowy obejmujace wszelkie
obcigzenia zwigzane z realizacjg Umowy w tym: udzielenie licencji, $wiadczen gwarancji producenta dla
dostarczonego Oprogramowania, pomoc techniczng, optfaty i podatki, w tym podatek od towaréw
iustug  (VAT) wynosi ...ccceeeenen. ztotych brutto (stownie ztotych: 00/100), zwane dalej

»Wynagrodzeniem catkowitym”, przy czym cena jednostkowa licencji na Oprogramowanie wynosi:
1) wzakresie licencji oprogramowania Adobe Creative Cloud dla Firm wraz z nielimitowanym Adobe

Stock lub réwnowaznych —.............. zt brutto/sztuka (stownie ztotych: ..o 00/100),
2) w zakresie licencji Adobe Acrobat Pro lub réwnowazinych - ............ zt brutto/sztuka (stownie
ztotych: v, 00/100)

2. Wynagrodzenie bedzie ptatne na podstawie prawidtowo wystawionej przez Wykonawce faktury lub
rachunku, w terminie 30 dni od daty doreczenia faktury albo rachunku w postaci elektronicznej lub
papierowej na adres okreslony w § 8 ust. 3 pkt 1) lub w sposéb okreslony w ust. 6, na numer rachunku
bankowego Wykonawcy podany na fakturze albo w oswiadczeniu dotgczonym do rachunku.

3. Podstawg wystawienia faktury lub rachunku przez Wykonawce jest zaakceptowany i podpisany co
najmniej przez Zamawiajgcego Protokét Odbioru zawierajgcy wniosek o rozliczenie finansowe - w
odniesieniu do poszczegdlnych czesci Umowy - dostaw (udzielenia) licencji, zgodnie z § 5 ust. 2.

4. Dniem zapfaty wynagrodzenia Wykonawcy jest dzied uznania naleznosci na rachunku bankowym
Wykonawcy..

5. Wykonawca zobowigzany jest do wystawienia faktury lub rachunku uwzgledniajac ceny jednostkowe
brutto Oprogramowania (licencji) okreslone w Umowie

6. Zamawiajacy odbierze od Wykonawcy ustrukturyzowang fakture elektroniczng zwigzang z realizacja
Umowy, za posrednictwem systemu teleinformatycznego, o ktérym mowa w ustawie z dnia 9 listopada
2018 roku o elektronicznym fakturowaniu w zamdwieniach publicznych, koncesjach na roboty
budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz. U. z 2020 roku, poz. 1666).
Wykonawca nie jest obowigzany do wysytania ustrukturyzowanej faktury elektronicznej do
Zamawiajgcego za posrednictwem ww. platformy.

7. lezeli zgodnie z przepisami prawa wynagrodzenie jest ptatne w mechanizmie podzielonej ptatnosci,
Wykonawca zobowigzany jest do wystawienia faktury zawierajacej informacje ,mechanizm
podzielonej pfatnosci”, a Zamawiajgcy dokona ptatnosci w ramach tego mechanizmu.

8. Wykonawca bedacy ptatnikiem VAT oswiadcza, ze wskazany przez niego rachunek bankowy jest
rachunkiem, dla ktérego zgodnie z przepisami prawa bank prowadzi rachunek VAT oraz ze wskazany
przez niego rachunek widnieje w wykazie podmiotéw zarejestrowanych jako podatnicy VAT
prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej. Bez uszczerbku dla innych postanowien
umownych i przepisow prawa, Zamawiajacy dokona ptatnosci jedynie na rachunek bankowy
spetniajacy wymogi wskazane w zdaniu poprzedzajgcym.

9. Wykonawca nie moze dokonac cesji swoich naleznosci wynikajgcych z Umowy bez uprzedniej zgody

Zamawiajgcego w formie pisemnej lub elektronicznej pod rygorem niewaznosci

§4.
Oswiadczenia Stron
1. Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji Umowy z nalezytg starannoscia, przy zachowaniu zasad
wspotczesnej wiedzy izgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami prawa, zgodnie
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z najlepszg praktyka i wiedzg zawodowa. Jednoczesnie Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia
nadzoru i koordynacji wszelkich dziatarh zwigzanych z realizacjag Umowy w celu osiggniecia wymaganej
jakosci i terminowosci realizacji Umowy.

2. Wykonawca os$wiadcza, ze:

1) dysponuje odpowiednim potencjatem techniczno-organizacyjnym oraz posiada wiedze
i doswiadczenie pozwalajgce na nalezyte wykonanie Umowy;

2) posiada wszelkie niezbedne uprawnienia do realizacji Umowy;

3) korzystanie przez niego oraz przez Zamawiajgcego z materiatéw, narzedzi i informacji zwigzanych
z realizacjg Umowy, w tym licencji, nie narusza przepisdw prawa, praw osob trzecich, w tym praw
na dobrach niematerialnych, w szczegdlnosci praw autorskich, praw pokrewnych, praw z
rejestracji wzoréw przemystowych oraz praw ochronnych na znaki towarowe.

4) w razie powstania w trakcie wykonywania Umowy lub po jej wykonaniu jakichkolwiek roszczen
0sob trzecich Wykonawca ponosi wytgczng odpowiedzialno$é za roszczenia oséb trzecich
wyniktych z wykonania, z nienalezytego wykonania lub z braku wykonania Umowy przez
Wykonawce, jego zastepcéw, pracownikdw lub jakichkolwiek oséb zaangazowanych do realizacji
Umowy przez Wykonawce lub jego zastepcdw, na jakiejkolwiek podstawie prawnej lub
faktycznej. Wykonawca zwrdci Zamawiajgcemu w przypadku, o ktérym mowa w zdaniu
poprzednim poniesione koszty celowej obrony, w szczegdlnosci pomocy prawnej lub kosztéw
sgdowych;

5) dostarczony przedmiot Umowy bedzie spetniat wymagania okreslone w Umowie i OPZ,

6) w przypadku powierzenia wykonania catosci lub czesci przedmiotu Umowy osobom trzecim,
Wykonawca bedzie ponosit odpowiedzialnos¢ za ich dziatania lub zaniechania jak za dziatania
i zaniechania wtasne,

7) przy realizacji przedmiotu zamdwienia Wykonawca bedzie na biezgco wspdtpracowat
z Zamawiajgcym i niezwtocznie informowat Zamawiajgcego o wszelkich okolicznosciach
mogacych mie¢ wptyw na prawidtowos¢ lub terminowos¢ realizacji przedmiotu zamdwienia

3. Wykonawca oswiadcza, ze wykonanie niniejszej Umowy nie bedzie prowadzi¢ do wypetnienia
przestanek czynu nieuczciwej konkurencji, w szczegdlnosci nie stanowi naruszenia tajemnicy
przedsiebiorstwa osoby trzecie;j.

4. Wykonawca oswiadcza, ze wszelkie dane i informacje uzyskane przez Zamawiajacego w wyniku
wykonania Umowy, nie sg objete tajemnicg przedsiebiorstwa Wykonawecy i jego kontrahentéw.

5. Wykonawca jest zobowigzany do uzyskania uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego na
skorzystanie z podwykonawcy (osoby trzeciej) w celu realizacji Umowy lub poszczegdlnych swiadczen

w jej ramach.

§5.
Dostawa Oprogramowania
1. Zamawiajacy dopuszcza dostawe przez Wykonawce Oprogramowania do siedziby Zamawiajacego lub
tacznie na adresy mailowe administrator@cez.gov.pl, ... @cez.gov.pl, .....@cez.gov.pl lub

udostepnienie drogg elektroniczng Zamawiajgcemu poprzez dostep do strony internetowej
zawierajgcej dane Oprogramowanie.

2. Wykonawca w ramach Umowy jest zobowigzany do dostarczania, do siedziby Zamawiajacego,
dokumentdéw potwierdzajgcych udzielenie przez producenta Oprogramowania Zamawiajgcemu licencji
oraz zapewnienia gwarancji producenta na dostarczone Oprogramowanie oraz kluczy aktywacyjnych
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mailto:administrator@cez.gov.pl

niezbednych do korzystania z Oprogramowania —w terminie przewidzianym w § 2 ust. 1, w odniesieniu
do poszczegélnych licencji wskazanychw § 1 ust. 1 pkt 1)i2).
3. Dostawa i wszelkie czynnosci z nig zwigzane realizowane bedg przez Wykonawce w Dni Robocze.

§6.
Czynnosci odbioru

1. W ciaggu 3 Dni Roboczych od dnia dostawy Zamawiajgcy dokona jej odbioru polegajgcego na ilosciowym
i jakosciowym przyjeciu dostawy wedtug specyfikacji, weryfikacji dokumentéw licencyjnych oraz
sprawdzeniu objecia Oprogramowania gwarancjg producenta na caty okres wskazany w § 2 ust. 2, co
zostanie potwierdzone Protokotem Odbioru.

2. W przypadku zastrzezen dotyczacych w szczegdlnosci nosnikdéw lub dokumentéw, Zamawiajacy
odméwi dokonania odbioru, a Wykonawca bedzie zobowigzany do uwzglednienia wszystkich
zastrzezen Zamawiajgcego w terminie 2 Dni Roboczych, po uptywie ktérego Wykonawca przedstawi
przedmiot Umowy do ponownego odbioru. Procedura odbioru przedmiotu Umowy, o ktérej mowa w
niniejszym ustepie bedzie powtarzana do momentu uwzglednienia przez Wykonawce wszystkich
zastrzezen Zamawiajgcego. Terminem nalezytej realizacji przedmiotu Umowy bedzie termin ztozenia
przedmiotu Umowy do odbioru lub odpowiednio, ponownego odbioru (w razie zastrzezen
Zamawiajgcego), do ktdrego Zamawiajgcy nie wniesie zastrzezen lub odpowiednio, nie wniesie
kolejnych zastrzezen i dokona jego odbioru.

3. Zastrzezenia, o ktérych mowa w ust. 2, Zamawiajacy bedzie przekazywat Wykonawcy na adres e-mail
okreslony w § 8 ust. 2. Po uwzglednieniu wszystkich zastrzezen Zamawiajgcego, zostanie podpisany
Protokét Odbioru.

4. Uwzglednienie przez Wykonawce zastrzezen do przedmiotu Umowy nastepuje na wytaczny koszt
i ryzyko Wykonawcy.

§7.
Gwarancja i rekojmia na Oprogramowanie

1. Wykonawca w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 3 ust. 1, jest zobowigzany do zapewnienia
Zamawiajgcemu 12 miesiecznej gwarancji producenta dla dostarczonego Oprogramowania od dnia
rozpoczecia obowigzywania licencji zgodnie z Umowa, ktdrych dostawa zostanie potwierdzona w
Protokole Odbioru, w zakresie:

1) aktualizacji Oprogramowania, w szczegdlnosci dostarczania nowych wersji Oprogramowania,
dostarczania wersji podwyzszonych, wydan uzupetniajgcych oraz poprawek programistycznych,
bez dodatkowych optat licencyjnych,

2) wsparcia w korzystaniu z Oprogramowania, w szczegélnosci:

1) mozliwos¢ zgtoszenia problemoéow zwigzanych z uzytkowanym Oprogramowaniem
w systemie 24/7 na adres e-mail ........cccoeecuenennee.

2) zapewnienia elektronicznego dostepu do informacji w jezyku polskim lub angielskim na
temat  posiadanego  Oprogramowania, biuletyndw  technicznych,  poprawek
programistycznych, oraz bazy danych zgtoszonych probleméw technicznych przez 24 godziny
na dobe, 7 dni w tygodniu - pod wskazanym przez Wykonawce adresem internetowym

3) publikowania i udostepniania nowych wersji, podwyzszonych wersji, wydan uzupetniajgcych
oraz poprawek programistycznych Oprogramowania, bez dodatkowych opfat licencyjnych.
2. Wykonawca jest zobowigzany do wykonania $wiadczen z nalezytg starannoscig zgodnie ze standardami
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obowigzujgcymi w branzy informatycznej.

. Wykonawca jest zobowigzany udostepni¢ na stronie internetowej ................... dostepnej dla
Zamawiajgcego, odpowiednie pliki do pobrania, zawierajgce poprawki/aktualizacje, nowe wersje
Oprogramowania, niezwtocznie po ich udostepnieniu przez producenta Oprogramowania.

. Wykonawca jest zobowigzany do zawiadamiania oséb po stronie Zamawiajgcego wskazanych w § 8 ust.
1 z minimum 48 godzinnym wyprzedzeniem o planowanych przerwach technologicznych serwisu
internetowego poprzez umieszczang w nim informacje lub za pomocga poczty elektronicznej. W trakcie
planowanej niedostepnosci serwisu internetowego Wykonawca zobowigzuje sie do przyjmowania
zgtoszen i udzielania informacji o ich statusie przez telefon na nr ...................... lub za pomoca poczty
elektronicznej na adres ....................

. Strony zréwnujg okres rekojmi za wady z okresem, na ktéry zostata udzielona gwarancja.

§8.
Komunikacja
. Do wspdtpracy z Wykonawcy i koordynacji realizacji przedmiotu Umowy, w tym do podpisania
Protokotu Odbioru i zgtaszania zastrzezen, upowaznione s nastepujace osoby ze strony
Zamawiajgcego:
1) ytel .. ,e-maili o, @cez.gov.pl

2) e, tel.: ........... e-mail: ............ @cez.gov.pl.
. Do wspdtpracy z Zamawiajacym i koordynacji realizacji przedmiotu Umowy, w tym do podpisania
Protokotu Odbioru, upowaznione sg nastepujace osoby ze strony Wykonawcy:

1) tel.: +48 ...cvvvenen. e-mail: .vvvevevennnns @i,

. W przypadku korespondencji Stron w postaci elektronicznej lub papierowej, bedzie ona przesytana:

1) do Zamawiajgcego pod nastepujgcy adres: Centrum e-Zdrowia, ul. Stanistawa Dubois 5A, 00-184
Warszawa lub kancelaria@cez.gov.pl ;

2) do Wykonawcy pod nastepujacy adres: .....cceeeeeereerereeeerenenns U] R ) eereTrenne eseeseeeseesneneens lub

. Kazda ze Stron zobowigzuje sie zawiadomi¢ drugg Strone o zmianie danych, o ktérych mowa w ust. 1-
3, a takze o zmianie danych wskazanych w § 5 ust. 1. Zmiana taka nie stanowi zmiany Umowy i nie
wymaga aneksu, staje sie skuteczna z chwilg pisemnego lub formie elektronicznej powiadomienia o
niej drugiej Strony.
. Oswiadczenia w przedmiocie odstgpienia od Umowy, wypowiedzenia Umowy lub natozenia kary
umownej wymagajg formy pisemnej lub elektronicznej pod rygorem niewaznosci.
. Strony oswiadczaja, ze osoby wskazane w ust. 1 i 2, nie s3 uprawnione do zmiany, rozwigzania lub
odstapienia od Umowy, chyba Ze dziatajg na podstawie odrebnego upowaznienia udzielonego przez
osobe uprawniong do reprezentacji danej Strony.
§09.

Kary Umowne
. W przypadku odstgpienia od Umowy lub jej wypowiedzenia przez Zamawiajacego lub przez
Wykonawce z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare
umowng w wysokosci 20 % wynagrodzenia catkowitego, o ktérym mowa w § 3 ust. 1, przy czym w
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przypadku wypowiedzenia/odstgpienia od czesci Umowy, podstawg naliczenia kary umownej jest
warto$¢ umowy brutto dla czesci objetej wypowiedzeniem/odstgpieniem.

2. W przypadku zwtoki w realizacji przedmiotu Umowy w stosunku do terminu, o ktérym mowa w § 2 ust.
1, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowna:
1) do 10 dni zwtoki - w wysokosci 1% wynagrodzenia za kazdg czes¢, o ktéorym mowa w § 3 ust. 1 pkt

1) lub 2), za kazdy rozpoczety dzien zwtoki,
2) powyzej 10 dni zwtoki - w wysokosci 3% wynagrodzenia za kazdg czes¢, o ktorym mowa w § 3 ust.
1 pkt 1) lub 2), za kazdy rozpoczety dzien zwtoki.
W przypadku niezapewnienia przez Wykonawce gwarancji producenta na caty okres wskazany w § 2
ust. 2 lub w przypadku braku mozliwosci jej weryfikacji przez Zamawiajgcego u producenta
Oprogramowania Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare umowng w wysokosci 20% wartosci
Oprogramowania (licencji) brutto dla ktérego nie bedzie zapewniona gwarancja producenta lub nie
bedzie mozliwa jej weryfikacja u producenta.
taczna odpowiedzialnosé¢ Wykonawcy z tytutu kar umownych okreslonych w ust. 1-3 ograniczona jest
do wartosci 20% wynagrodzenia catkowitego, o ktérym mowa w § 3 ust. 1.
Kary umowne przewidziane w niniejszym paragrafie naliczane sg niezaleznie od siebie i moga by¢
sumowane, z uwzglednieniem ust. 4.
Zaptata przez Wykonawce kar umownych z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy,
nie wytgcza prawa Zamawiajgcego do dochodzenia odszkodowania przewyzszajgcego ustalone powyzej
kary umowne na zasadach ogélnych.
Strony zgodnie postanawiajg, ze potracenie kar umownych stanowi potrgcenie umowne i w ramach
tego kary umowne mogg by¢ pokrywane lub potrgcane z kazidej naleznosci Wykonawcy,
w szczegblnosci z wynagrodzenia Wykonawcy, nawet w przypadku nieprzedstawienia przez
Wykonawce faktury lub rachunku. Potracenie kar umownych moze by¢ dokonane z wierzytelnosci
niewymagalnych, na co Wykonawca wyraza zgode i do czego upowaznia Zamawiajgcego bez potrzeby
uzyskania pisemnego potwierdzenia.
§ 10.
Odstgpienie od Umowy/wypowiedzenie Umowy
1. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od czesci lub catosci Umowy lub wypowiedzie¢ Umowe w przypadkach
okreslonych w przepisach obowigzujgcego prawa, w szczegdlnosci Kodeksu cywilnego.

2. Zamawiajacemu przystuguje prawo odstgpienia od Umowy w cafosci albo w czesci lub jej
wypowiedzenia, wedtug jego wyboru w przypadku gdy:

1) nastgpi istotna zmiana okolicznosci powodujgca, ze wykonanie Umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy lub powodujaca, ze dalsze
wykonywanie Umowy moze zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczenstwa Panstwa lub
bezpieczenstwu publicznemu lub powziecia informacji o nieotrzymaniu srodkéw budzetowych
koniecznych do realizacji Umowy od dysponenta odpowiedniego stopnia lub braku sSrodkéw
w budzecie Zamawiajacego;

2) dotychczasowy przebieg prac zwigzanych z realizacjs Umowy wskazywac bedzie, ze zachodza
uzasadnione watpliwosci, iz Umowa zostanie nalezycie wykonana i w umdwionym terminie,
w szczegolnosci, gdy wysokos¢ naliczonych lub bedacych do naliczenia kar umownych osiggnie lub
przekroczy 15% wynagrodzenia catkowitego, o ktérym mowa w § 3 ust. 1;
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3) Wykonawca zleca, bez zgody Zamawiajgcego wykonanie Umowy lub jej czesci podwykonawcy -
osobie trzeciej, ktéra nie uzyskata pisemnej akceptacji Zamawiajgcego lub wykonuje Umowe przy
udziale podmiotdw, ktére nie uzyskaty pisemnej akceptacji Zamawiajacego;

4) zwtoka Wykonawcy w dostawie przedmiotu Umowy w odniesieniu do danej czesci wyniesie co
najmniej 5 Dni Roboczych;

5) Zamawiajacy nie bedzie w stanie skorzysta¢ z gwarancji na Oprogramowanie na zasadach
okreslonych w § 7, z powodu okolicznosci lezacych po stronie Wykonawcy.

. Prawo odstgpienia od Umowy lub jej wypowiedzenia z przyczyn wskazanych w ust. 1 przystuguje

Zamawiajgcemu w terminie 60 dni liczonych od dnia powziecia informacji o zaistnieniu okolicznosci

stanowigcych podstawe do odstgpienia, jednak nie pdzniej niz w terminie 30 dni liczonych od uptywu

okresu gwarancji w stosunku do danej czesci Umowy.

Przed odstgpieniem od Umowy lub jej wypowiedzeniem, w przypadkach, o ktérych mowa w ust. 1 i

ust. 2 pkt 2) — 5), Zamawiajagcy wezwie Wykonawce do zmiany sposobu wykonywania Umowy i

wyznaczy mu w tym celu termin, nie krétszy niz 3 Dni Robocze. Po bezskutecznym uptywie tego terminu

Zamawiajgcy bedzie uprawniony do odstgpienia od Umowy w catosci lub w czesci lub jej

wypowiedzenia w trybie natychmiastowym.

W przypadku odstgpienia od Umowy, w przypadku, o ktérym mowa w ust. 2 pkt 1, Wykonawcy

przystuguje wynagrodzenia wytgcznie za odebrang przez Zamawiajgcego cze$¢ przedmiotu Umowy.

Odstagpienie od Umowy lub jej wypowiedzenie wymaga formy pisemnej lub elektronicznej pod rygorem

niewaznosci.

§11.
Prawa witasnosci intelektualnej

. Wykonawca udziela Zamawiajgcemu, w ramach wynagrodzenia okreslonego w § 3 ust. 1, licencje na

Oprogramowanie okreslone w § 1, w tym na jego aktualizacje. Przez udzielenie licencji rozumie sie

udzielenie licencji lub sublicencji (prawa do korzystania zgodnie z licencjg producenta Oprogramowania

nie mniejszym jednak niz wskazanym w Umowie w szczegdlnosci Opisie Przedmiotu Zamoéwienia
stanowigcym zatgcznik nr 1 do Umowy) Zamawiajgcemu przez Wykonawce lub nabycie przez

Wykonawce od podmiotu trzeciego na rzecz Zamawiajacego licencji na warunkach okreslonych w

Umowie i przekazanie ich Zamawiajgcemu.

. Licencje, o ktérych mowa w ust. 1, beda uprawniaé¢ Zamawiajgcego do korzystania z Oprogramowania

od dnia rozpoczecia obowigzywania danych licencji zgodnie z Umowg i obejmuje w szczegdlnosci

nastepujace pola eksploatacji:

1) stosowanie, wyswietlanie, przekazywanie i przechowywanie niezaleznie od formatu, systemu lub
standardu;

2) trwate lub czasowe utrwalanie lub zwielokrotnianie w catosci lub w czesci, jakimikolwiek Srodkami i
w jakiejkolwiek formie, niezaleznie od formatu, systemu lub standardu, w tym wprowadzanie do
pamieci komputera oraz trwate lub czasowe utrwalanie lub zwielokrotnianie takich zapiséw,
wigczajagc w to sporzadzanie ich kopii zapasowych, jezeli jest to niezbedne do korzystania z
Oprogramowania;

3) rozpowszechnianie w sieciach zamknietych Zamawiajgcego;

4) prawo do wykorzystywania Oprogramowania dla celéw edukacyjnych lub szkoleniowych dla potrzeb
Zamawiajacego;

5) prawo do przenoszenia Oprogramowania na inng platforme systemowsa.
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3. Licencje na Oprogramowanie nie mogg ogranicza¢ uprawnien Zamawiajgcego opisanych w Umowie, a
w szczegdlnosci nie mogg ogranicza¢ korzystania z infrastruktury sprzetowej i posiadanego
oprogramowania Zamawiajgcego oraz innego oprogramowania zainstalowanego przez Zamawiajgcego
lub innych uprawnionych uzytkownikéw, a takze ogranicza¢ mozliwosci powierzenia utrzymania
infrastruktury sprzetowej i posiadanego oprogramowania podmiotom trzecim niezaleznym od
Wykonawcy.

4. Wykonawca zapewnia, ze licencje na korzystanie z Oprogramowania nie bedg zawieraty ograniczen
polegajgcych na tym, ze Oprogramowanie moze by¢ uzywane wytgcznie na jednej dedykowanej
platformie sprzetowej lub moze by¢ wdrazane wyfacznie przez okreslony podmiot lub grupe
podmiotéw.

5. Wykonawca udziela licencji na korzystanie z Oprogramowania zgodniez§ 1i§ 2..

W razie ujawnienia w trakcie wykonywania Umowy i po wykonaniu Umowy jakichkolwiek roszczen
0s6b trzecich dotyczacych udzielonych licencji Zamawiajacemu, Wykonawca bierze na siebie wytgczng
odpowiedzialnos$¢, za roszczenia osdb trzecich zwigzane z wykonywaniem Umowy przez Wykonawce,
jego Podwykonawcow i ich pracownikdow oraz zobowigzuje sie do zwrotu na rzecz Zamawiajgcego
wszystkich wydatkéw, w tym odszkodowan, optat, wynagrodzen, kosztéow, w tym kosztow
procesowych oraz kosztow zastepstwa procesowego, zaptaconych zww. tytutdw przez
Zamawiajacego.

§12.
Ochrona informacji

1. Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy informacji poufnych i do
niewykorzystywania ich i nieujawniania jakimkolwiek podmiotom z wyjatkiem sytuacji, gdy otrzyma
na to pisemng zgode Zamawiajgcego lub gdy jest do tego zobowigzany na podstawie obowigzujcych
przepisdw prawa. Obowigzek zachowania w tajemnicy informacji poufnych nie jest ograniczony w
czasie i dotyczy takze wszystkich oséb i podmiotéw, ktérymi Wykonawca postugiwat sie przy realizacji
Umowy.

2. Przez informacje poufne rozumie sie wszelkie informacje, materiaty, dokumenty, dostarczone lub
udostepnione Wykonawcy przez Zamawiajgcego lub inne podmioty oraz wytworzone przez
Wykonawce w ramach realizacji Umowy, a takze o ktérych wiedze Wykonawca uzyskat w zwigzku
z wykonywaniem Umowy, zaréwno przed jak i po zawarciu Umowy, w jakiejkolwiek formie,
obejmujace informacje dotyczgce Zamawiajgcego lub innych podmiotéw, w szczegdlnosci dane
osobowe. Informacji poufnych nie stanowig dokumenty lub informacje podane do publicznej
wiadomosci w sposéb inny niz na skutek naruszenia postanowiern Umowy lub innych zobowigzan do
zachowania poufnosci wynikajgcych z uméw lub przepiséw prawa.

3. Wykonawca po zakonczeniu Umowy, w szczegdlnosci jej wygasnieciu, wypowiedzeniu, odstgpieniu,
zwrdci Zamawiajgcemu wszystkie otrzymane dokumenty i materiaty oraz usunie informacje majgce
charakter informacji poufnych w rozumieniu niniejszego paragrafu.

4. Zamawiajacy jako administrator danych, w rozumieniu art. 4 pkt 7 Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych — dalej ,RODO” )
informuje, ze dane osobowe Wykonawcy oraz personelu Wykonawcy bedg przetwarzane w celach
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realizacji Umowy w zakresie niezbednym do jej wykonania. Dane bedg udostepniane podmiotom
upowaznionym na podstawie przepiséw prawa. Wykonawcy oraz personelowi Wykonawcy
przystuguje prawo dostepu do tresci swoich danych oraz ich poprawiania.

5. Wykonawca jest zobowigzany do wykonania obowigzku informacyjnego wskazanego w art. 13 RODO
wobec personelu Wykonawcy zgodnie z informacjami zamieszczonymi pod adresem
https://cez.gov.pl/pl/rodot#tanchorn? .

6. Informacja o przetwarzaniu danych osobowych pracownikéw i wspdtpracownikéw Zamawiajgcego

przez Wykonawce w celu realizacji Umowy znajduje sie pod adresem: https://........... /stanowi
Zatacznik nr 4.

§13.
Postanowienia koricowe

1. W sprawach nieuregulowanych Umowa zastosowanie majg odpowiednie przepisy Kodeksu cywilnego,
ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz innych wtasciwych ustaw.

2. Oile Umowa nie stanowi inaczej wszelkie zmiany i uzupetnienia Umowy wymagajg zachowania formy
pisemnej lub elektronicznej pod rygorem niewaznosci.

3. Wszystkie tytuty paragraféw w Umowie majg charakter wytacznie informacyjny i nie majg wptywu na
interpretacje postanowien Umowy.

4. W przypadku, gdy jakiekolwiek postanowienia Umowy stang sie niewazne lub bezskuteczne, fakt ten
nie wptynie na inne postanowienia Umowy, ktdre pozostajg w mocy i s3 wigzgce we wzajemnych
stosunkach Stron wynikajgcych z Umowy. W przypadku niewaznosci lub bezskutecznosci jednego lub
wiecej postanowiert Umowy, Strony zobowigzujg sie zgodnie dazy¢ do ustalenia takiej tresci Umowy,
ktdra bedzie optymalnie odpowiadata zgodnym intencjom Stron, celowi i przeznaczeniu Umowy oraz
zaistniatym okolicznosciom.

5. Za Dni Robocze uwaza sie dni od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od
pracy oraz dni wolnych u Zamawiajgcego, w godzinach od 8:00 do 16:00.

6. Zataczniki do Umowy stanowig jej integralng czesé.

7. W przypadku watpliwosci interpretacyjnych, pierwszedstwo majg postanowienia brzmienia Umowy,
przed brzmieniem zatgcznikéw do Umowy.

8. W przypadku gdy Strony podpisujg Umowe w formie elektronicznej, ostatnia Strona, ktdra podpisze
Umowe jest zobowigzana podpisany w ten sposdb plik cyfrowy obejmujacy tres¢ Umowy dostarczy¢
drugiej Stronie na e-mail wskazany w § 8 ust. 3.

9. Umowa zostaje zawarta z dniem jej podpisania przez ostatnig ze Stron.

Zatgczniki:
Zatacznik nr 1 — Opis przedmiotu zamodwienia;
Zatacznik nr 2 — Oferta Wykonawcy;
Zatgcznik nr 3 — Wzér Protokotu Odbioru;
Zatgcznik nr 4 - Informacja o przetwarzaniu danych osobowych pracownikéw i wspdtpracownikéw
Zamawiajgcego
WYKONAWCA

! Niepotrzebne skresli¢. W przypadku skre$lenia zatgcznika nalezy wykresli¢ zatacznik z listy zatacznikdw.
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https://cez.gov.pl/pl/rodo#anchorn2

ZAMAWIAJACY

(data i podpis Zamawiajgcego )

Centrum e-Zdrowia
ul. Stanistawa Dubois 5A
00-184 Warszawa

tel.: +48 22 597-09-27
fax: +48 22 597-09-37
biuro@cez.gov.pl | www.cez.gov.pl

(data i podpis Wykonawcy)

* * *
NIP: 5251575309 ‘: *
REGON: 001377706
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Zatacznik nr 1 do Umowy nr CeZ/...../2024

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

»Rozbudowa srodowiska graficznego posiadanego przez Centrum e-Zdrowia opartego na rozwigzaniu

2)

3)

4)

5)

ADOBE CREATIVE CLOUD ”

Przedmiotem zamodwienia jest rozbudowa srodowiska graficznego posiadanego przez Centrum

e- Zdrowia opartego na rozwigzaniu ADOBE CREATIVE CLOUD, rozumiana jako dostawa:

a) 7 licencji Adobe Creative Cloud dla Firm w wersji z nielimitowanym Adobe Stock lub réwnowazne
na okres 12 miesiecy;

b) 2 licencje Adobe Acrobat Pro lub rownowazne na okres 12 miesiecy.

Licencje oprogramowania bedg zapewnia¢:

a) prawo do bezptatnego korzystania z wydawanych przez producenta oprogramowania
najnowszych wersji, aktualizacji oraz poprawek oprogramowania;

b) dostep elektroniczny przez 24x7 do Centrum Pomocy Technicznej oprogramowania;

c) dostep elektroniczny do bazy wiedzy, dokumentacji, posiadanych produktéw oraz biuletynéw
i informacji na temat oprogramowania;

d) mozliwos¢ korzystania z oprogramowania na dowolnym urzadzeniu (licencja niepowigzana
z konkretnym komputerem i systemem operacyjnym);

e) zarzadzanie poprzez:
e portal internetowy dla administratora licencji;
e mozliwosé zmiany przydziatu licencji;
e zaawansowane zarzgdzanie tozsamoscig uzytkownika, w tym logowanie jednokrotne;

Przedmiot zamodwienia zostanie wykonany w dniu podpisania Umowy nie wczesniej niz 22 maja 2024
roku.

Opis réwnowaznosci:
Zamawiajacy przez , licencje réwnowazne” rozumie licencje zapewniajgce, bez dodatkowych naktadéw
finansowych funkcjonalnosci opisane w ponizszym punkcie.
a) Oprogramowanie rGwnowazne musi posiada¢ miedzy innymi nastepujgce cechy:
e kompatybilnos¢ z oprogramowaniem posiadanym przez Zamawiajgcego oznaczajgca, ze
dokument stworzony w jednym z wymienionych w pkt 1 programoéw pakietu Adobe Creative
Cloud w wersji co najmniej z 2024 roku musi poprawnie sie uruchamia¢, wydruk musi wygladac
identycznie bez koniecznosci dodatkowej jego edycji, wszystkie funkcje muszg dziataé
poprawnie, a ich wynik musi by¢ identyczny jak w przypadku programu z Adobe Creative Cloud
bez koniecznos$ci dodatkowe] edycji otwartego dokumentu.
e kompatybilnos¢ z systemem operacyjnym iOS i Windows;
e tworzenie materiatéw graficznych na komputerach, w chmurze i na urzadzeniach
przenosnych;
e wspodtpraca miedzy réznymi aplikacjami i zespotami;
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profesjonalny montaz wideo i filmow;
narzedzia do efektéw wizualnych i tworzenia animacji;
nagrywanie, miksowanie i naprawa dzwieku;
tworzenie i udostepnianie wideo online z dowolnego miejsca;
animowanie postaci 2D w czasie rzeczywistym;
tworzenie historii wideo;
edycja i tworzenie kompozycji obrazéow;
projektowanie stron i uktadu materiatéw cyfrowych, w tym e-bookdw i interaktywnych plikéw
PDF;
tworzenie rysunkdéw i obrazéw, przy uzyciu cyfrowych narzedzi do rysowania;
tworzenie grafiki i ilustracji wektorowych;
przeksztatcanie obrazéw w motywy kolorystyczne, grafike wektorowga, wzorki i inne zasoby;
oprogramowanie zapewniajagce 1 TB przestrzeni dyskowej w chmurze, pozwalajgce na
zarzadzanie, edytowanie, przechowywanie i udostepnianie zdje¢ w petnej rozdzielczosci;
opracowywanie, tworzenie i udostepnianie prototypow interfejsu uzytkownika;
projektowanie i programowanie aktywnych serwisdw internetowych;
posiadanie wtasnych zbiér czcionek;
tworzenie i obrébka grafiki rastrowej z mozliwoscia:

o stosowania i bezstratnej modyfikacji elementéw wektorowych i tekstowych

w etapach pracy poprzedzajacych sptaszczenie obrazu,

o przygotowywania plikéw czytelnych w jezykach HTML i CSS.
tworzenie i edycja wektorowej grafiki 2D, w tym tworzenia i petnej edycji plikdw formatu SVG
z elementami animowanymi, fontami oraz elementami interaktywnymi;
projektowanie, tamanie, sktadanie i przygotowanie do druku materiatéw poligraficznych
i zawierajgcych tekst plikow interaktywnych, z mozliwoscia:

o bezposredniej — bez koniecznosci osadzania — obrébki elementéw wektorowych,

o tworzenia interaktywnych plikéw PDF,

o tworzenia e-bookoéw z funkcjami interaktywnymi.
tworzenie i modyfikacja interaktywnych i przeznaczonych do druku dokumentéw PDF;
tworzenie animacji opartej o grafike rastrowg i wektory, zawierajgcej elementy interaktywne;
przygotowywanie prototypdw serwiséw internetowych i wspoétdzielenie ich online z grupa
wspotpracownikéw (z funkcjg ograniczenia dostepu za pomoca hasta) oraz obstugg wektorow,
czcionek, elementdéw interaktywnych, osadzonych obrazéw oraz umozliwiaé uzytkownikowi
zewnetrznemu $ledzenie procesu (przejscia przez kolejne projektowane ekrany);
tworzenie front-enddw serwisdw internetowych, obstugujacego pliki HTML, CSS, LESS, SCSS,
Sass, JavaScript, PHP, XML i SVG — z mozliwoscia:

o zastosowania gotowego szablonu Bootstrap,

o podgladu programowanych widokdw,

o mozliwoscig implementacji rozwarstwionego pliku graficznego jako projektu,

o dostepu do biblioteki ikon.
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o korzysta¢ z tych samych zasobéw opracowywanych na biezagco pomiedzy dostepnymi
funkcjonalnosciami np. w ramach wspélnej biblioteki elementéw oraz wspdtdzieli¢ elementy
ze wspotpracownikami.
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Centrum e-Zdrowia
ul. Stanistawa Dubois 5A
00-184 Warszawa

Oferta Wykonawcy

Zatacznik nr 2 do Umowy nr CeZ/..../2024
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Zatacznik nr 3 do Umowy nr CeZ/...../2024

Protokét Odbioru
Sporzadzony w dniu ... 2024 r., w Warszawie pomiedzy:
Skarbem Panstwa - Centrum e- Zdrowia z siedzibg w Warszawie przy ul. Stanistawa Dubois 5A
przy udziale przedstawiciela Strony...
a
Wykonawca: ... z siedzibg ...

przy udziale przedstawiciela Strony: ...

W ramach Umowy nr CeZ/...../2024 2 dNia .....ceeveveereeeeeeeceeree e 2024 r. dostarczono:
Cena
llosé wartos¢ brutto Gwarancja
Nazwa licencji jednostkowa
LP sztuk (iloczyn kolumn 2 i 3) producenta
brutto
Tak/Nie
1 2 3 4
1 zt
2
Razem zt
wraz z wymagang dokumentacja.
Zamawiajacy stwierdza, ze przedmiot Umowy zostat wykonany:
terminowo*/ nieterminowo*
bez zastrzezen*/ z zastrzezeniami*.
Termin poczatkowy obowigzywania liceNnCji/SWarancji .........cceeeeeeeeeeeeeeeeiereee e et er e e saeneee s
Zastrzezenia: wymienic/ brak zastrzeZeN™..........cevivevecineeesieeceetie e erere s e bes st sssas s besesen
Whioskuje/nie wnioskuje* o rozliczenie finansowe.
(data i podpis (data i podpis
przedstawiciela Zamawiajgcego) przedstawiciela Wykonawcy)
* niepotrzebne skres|
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Zatacznik nr 4 do Umowy nr CeZ/...../2024

Klauzula Informacyjna
KONTRAHENCI

Zgodnie z art. 13 ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz.
Urz. UE L 119 z 04.05.2016) informujemy, ze:

- administratorem Pani/Pana danych osobowych jest:

- kontakt w sprawie ochrony danych osobowych jest mozliwy pod adresem e-mail: .......ccoevvvverververennnne

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg w celu realizacji umowy - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b
ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r.;

odbiorcami Pani/Pana danych beda wytgcznie podmioty uprawnione do uzyskania danych osobowych na
podstawie umow powierzenia danych i przepisdw prawa;

Pani/Pana dane osobowe przechowywane bedg przez okres 6 lat lub przez okres wskazany przez
administratora w oparciu o jego prawnie uzasadniony interes;

posiada Pani/Pan prawo do zgdania od administratora dostepu do danych osobowych, prawo do ich
sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania, prawo do przenoszenia danych oraz prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie;

posiada Pani/Pan prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego;

podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak odmowa podania danych moze skutkowa¢ odmowg
zawarcia umowy.

16z 16
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