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Warszawa, 2023-04-05

WRZ.270.85.2023

Do wszystkich Wykonawców
uczestniczących w postępowaniu

Dotyczy: zamówienia wyłączonego z obowiązku stosowania przepisów ustawy Prawo zamówień 
publicznych na „Dostawę 1000 sztuk licencji na oprogramowanie ESET PROTECT Advanced ON-
 PREM lub równoważnych”, znak sprawy: WRZ.270.85.2023.

W związku z wpłynięciem pytań od Wykonawców w przedmiotowym postępowaniu w odniesieniu do treści 
zapytania ofertowego, Centrum e-Zdrowia - Zamawiający przytacza treść pytań oraz udziela wyjaśnień. 

Pytanie 1.
Pakiet ESET Protect Advanced ON PREM który jest wymagany przez Zamawiającego posiada technologię 
sanboxingu oraz szyfrowania danych centralnie zarządzanych z jednej konsoli. Prosimy o potwierdzenie, 
że Zamawiający wymaga dostarczenia tych technologii także dla produktu równoważnego.

Odpowiedź:
Zamawiający wymaga dostarczenia technologii, nie gorszej niż posiadana przez Zamawiającego.

Pytanie 2.
Pakiet ESET Protect Advanced ON PREM który jest wymagany przez Zamawiającego posiada technologię 
szyfrowania danych dostarczaną przez producenta oprogramowania antywirusowego. Prosimy 
o potwierdzenie, że Zamawiający wymaga dostarczenia tych technologii także dla produktu 
równoważnego.

Odpowiedź:
Zamawiający wymaga dostarczenia technologii, nie gorszej niż posiadana przez Zamawiającego.

Pytanie 3.
Pakiet ESET Protect Advanced ON PREM który jest wymagany przez Zamawiającego posiada moduł 
bezpiecznej przeglądarki internetowej. Prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający wymaga dostarczenia 
tych technologii także dla produktu równoważnego.

Odpowiedź:
Zamawiający wymaga dostarczenia technologii, nie gorszej niż posiadana przez Zamawiającego.

Pytanie 4.
Czy zamawiający dopuszcza przeprowadzenie szkolenia, wdrożenia oraz asyst technicznych w formie 
zdalnej, w języku polskim?
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Odpowiedź:
Zgodnie z zapisem w pkt. 12.2.6. Opisu Przedmiotu Zamówienia, stanowiącego Załącznik nr 1 do Zapytania, 
wymagane jest: „Wdrożenie, szkolenie, asysta techniczna i dodatkowe wsparcie techniczne Wykonawcy – 
w języku polskim w siedzibie Zamawiającego” w zakresie instalacji i wdrożenia rozwiązania równoważnego. 
Pozostałem zapisy pozostają takie same jak w zakresie oprogramowania już posiadanego przez 
Zamawiającego.

Sporządził:  Banaś Tomasz
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