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Załącznik nr 1 do Zapytania 

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

Przedmiotem zamówienia jest świadczenie Usługi Asysty Technicznej dla oprogramowania (zwanego 

dalej Oprogramowaniem) będącego w posiadaniu Zamawiającego. 

1. Świadczenie Usługi Asysty Technicznej dla Oprogramowania przez okres 12 miesięcy od daty 

wygaśnięcia aktualnego wsparcia lub od dnia podpisania umowy zgodnie z pkt 4. 

2. Zamawiający posiada wsparcie na Oprogramowanie zgodnie z pkt 4. 

3. W ramach świadczenia Usługi Asysty Technicznej wymagana jest: 

a) aktualizacja Oprogramowania; 

b) dostęp do nowych wersji Oprogramowania oraz poprawek; 

c) dostęp do nowych sygnatur; 

4. Wykaz Oprogramowania. 

Lp. Producent Nazwa Typ licencji liczba 
Data 

wygaśnięcia 

1 Percona 
Percona xtradb cluster - enterprise 
support Na system operacyjny 10 15.12.2021 

2 WSO2 WSO2 ESB Na instancję produkcyjną 8 15.12.2021 

3 WSO2 WSO2 ESB Na instancję testową 23 15.12.2021 

4 Percona 
Percona Server for MongoDB - 
enterprise support Na system operacyjny 10 15.12.2021 

 


