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WPZ.230.1.2023

Zapytanie w celu ustalenia szacunkowej wartosci zamodwienia

Centrum e-Zdrowia w Warszawie, ul. Stanistawa Dubois 5A, przekazuje zapytanie w celu ustalenia
szacunkowe]j wartosci zamowienia.

1. Przedmiotem zamdwienia jest Swiadczenie ustugi Infolinii dla Centrum e-Zdrowia.

Szczegbtowy opis zawiera Zatgcznik nr 1 do Zapytania - Opis przedmiotu zamdwienia.

Zamawiajgcy nie podjat ostatecznej decyzji w jakiej formie bedzie prowadzit rozliczenia z Wykonawcg
dlatego wycene przedmiotu zamdwienia nalezy przedstawic dla:

- wariantu 1 - wynagrodzenie miesieczne z tytutu swiadczenia ustugi Infolinii

- wariantu 2 — wynagrodzenie za kazde odebrane zgtoszenie (w formie telefonicznej i elektronicznej).

2. Termin realizacji zamdéwienia: Prowadzenie Infolinii Swiadczone bedzie przez okres 24 miesiecy od 1
grudnia 2023 r. z zastrzezeniem, ze szkolenia przygotowujace dla Konsultantow do swiadczenia ustugi
Infolinii CeZ beda swiadczone od podpisania Umowy, jednakze nie wczes$niej niz od dnia 1 wrzes$nia
2023r.

3. Warunki ptatnosci: 30 dni od dnia doreczenia prawidtowo wystawionej faktury VAT lub rachunku do
siedziby Zamawiajacego.
4. Odpowiedzi na niniejsze zapytanie nalezy udzielié, nie pézniej niz do dnia 24.05.2023 r. do godz. 12:00

poczty elektroniczng na adres: szacowanie@cez.gov.pl

5. Informujemy, iz niniejsze zapytanie nie stanowi zaproszenia do sktadania ofert w rozumieniu art. 66
Kodeksu cywilnego, nie zobowigzuje Zamawiajgcego do zawarcia umowy, czy tez udzielenia
zamowienia.

6. Jednoczesnie Zamawiajgcy zastrzega, ze odpowiedZ na niniejsze zapytanie moze skutkowac
zaproszeniem do negocjacji warunkéw umownych lub zawarcia umowy, ktdrej przedmiot zostat
okreslony w pkt 1.

Zatgczniki:

1. Zatacznik nr 1 do Zapytania — OPZ.

2. Zatgcznik nr 2 do Zapytania - Formularz wyceny.

2023-05-18 (-) Anna Buthak
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